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1. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

La comunidad educativa, segin la Ley General de Educacion (20.370) es definida como “una
agrupacion de personas que inspiradas en un propdsito comun integran una institucion educativa”
cuyo” objetivo comun es contribuir a la formacién y el logro de aprendizajes de todos los alumnos”
para “asegurar su pleno desarrollo espiritual; ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico”;
este “propdsito compartido se expresa en la adhesién al proyecto educativo del establecimiento y
a sus reglas de convivencia” (Art, 9°.LGE).

La comunidad educativa estd integrada por estudiantes, padres, madres y apoderados,
profesionales de la educacidn, asistentes de la educacién, equipos docentes, directivos y
sostenedores educacionales. Cada uno de los cuales gozan de derechos y estan sujetos a deberes

A continuacidn nos es muy grato presentar para usted un cuadro general que sefiala los derechos y
deberes de los estudiantes, apoderados y comunidad escolar CNSA en general y que nos parece
muy importante que usted conozca.

1.1. Derechos y Deberes Comunidad Educativa

Derechos:
A desarrollarse en un ambiente sano y pacifico.
A ser escuchado y exigir que sus necesidades sean atendidas en resguardo de sus derechos

Deberes:

Promover y asegurar una sana convivencia escolar, realizando sus actividades bajo los principios del
respeto mutuo y la tolerancia, protegiendo de esta manera, los derechos de todas y todos.
Colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones de conflicto o maltrato entre cualquiera de los
integrantes de esta comunidad y en el esclarecimiento de los hechos denunciados, conforme al
manual de convivencia escolar.

1.2. Derechos y Deberes Estudiantes

Derechos:

A no ser discriminado en el proceso de admision y durante su trayectoria educativa.

A recibir atencion y educacién oportuna e inclusiva.

A recibir educacion que ofrezca oportunidades para la formacion y desarrollo integral.

A que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral.

A estudiar en un ambiente de aceptacion y de respeto mutuo.

Aser evaluado y promovido de acuerdo a directrices de promocidn escolar.

A que se respeten las tradiciones y/o costumbres de los lugares en que residen o del cual provienen
los estudiantes.

A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento educacional.




Derechoa elegir representantesy ser elegido/a como representante de sus pares. A que se respete su
libertad personal, religiosa y de conciencia.

A expresar su opinidn. A asociarse libremente.

A no ser discriminado arbitrariamente.

Derecho a utilizarla infraestructura y materiales del establecimiento para fines pedagégicos

A repetir curso en el mismo establecimiento a lo menos en una oportunidad en la ensefianza basicay
una vez en la ensefianza media

A que el Colegio guarde reserva sobre toda aquella informacion de que disponga acerca de las
circunstancias personales y familiares del estudiante, siempre y cuando no afecte la integridad de
algln miembro de la comunidad educativa

Deberes:

Asistir a clases.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de sus capacidades.

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad
CNSA.

Conocery respetar el Proyecto Educativo, Reglamento Interno y el Manual de Convivencia Escolar.
Colaborar y cooperar para una buena convivencia escolar.

Cuidar la infraestructura del establecimiento.

Acoger favorablemente los valores institucionales declarados en el PEI.

Comportarse dentro y fuera del Colegio de acuerdo a los valores de: Honestidad, Respeto,
Solidaridad, Igualdad y Justicia.

Utilizar los documentos oficiales del Colegio (Agenda, Carné de Biblioteca y otros que el Colegio
determine).

Asumir responsabilidad y consecuencias de sus conductas y/o actitudes.

Participar activa y responsablemente en el proceso de sufragio de sus representantes, fomentando
espacios democrdaticos y ciudadanos.

1.3. Derechos y Deberes Padres de Familia y/o Apoderados

Derechos:

A participar activamente del proceso educativo de sus pupilos/as. Aser
informados sobre el proceso pedagdgico de sus pupilos/as.

A ser informado sobre el funcionamiento del establecimiento.

A recibir una copia del Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar, de Evaluacidén y
Promocién ademas del PEI

A ser escuchados/as por las autoridades del establecimiento.

Recibir un trato respetuoso.

A participar enlatoma de decisiones que les afecte de acuerdo asu rol.

A la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion.

Alalibertad de reunion de asociacion auténoma.

A elegir representantes y ser elegido/como representante de sus pares.
A acceder oportunamente a la informacién institucional.

A lalibertad de opinion y de expresion.




Ser informado de los conductos regulares que debe seguir para presentar ante las autoridadesy las
organizaciones del Colegio sus inquietudes, solicitudes, sugerencias y felicitaciones (Profesor de
Asignatura, Profesor Jefe, Inspector, Direccidon de Ciclo, Rector).

Deberes:

Dar un trato digno y respetuoso atodos los integrantes de la comunidad educativa.

Educar a sus pupilos/as.

Apoyar los procesos educativos que desarrolla nuestro proyecto educativo.

Cumplir con los compromisos académicos, disciplinarios, formativos y financieros asumidos con las

distintas autoridades del colegio.

Conocery respetar el Proyecto Educativo y Reglamento Interno.

Respetar los conductos regulares de comunicacién con el Colegio, por medio del cual presentara sus
inquietudes, solicitudes, sugerencias, denuncias y felicitaciones.

Participar en el proceso de elecciones de los diferentes representantes del centro de padres y
apoderados, respetando y apoyando a las directivas de apoderados de Sub-Centro y Centro de
Padres.

Asistir puntualmente a reuniones de apoderados, citaciones y cuando sea requerida su presencia en
virtud del proceso formativo de su pupilo.

1.4. Derechos y Deberes Profesionales de la Educacion

Derechos:

Atrabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

A que se respete su integridad fisica, psicolégicay moral.

A proponer lasiniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento.
A participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo con su rol.
Conocer las causas, motivos o razones de cualquier sancidén que les afecte.
Arecibirapoyo de parte de direccidn académica y equipo directivo del establecimiento.
A ser consultados/as por direccién académica sobre los planes de mejoramiento.
A no ser discriminado/a arbitrariamente.

Alalibertad de pensamiento, de concienciay de religion.

A la libertad de reunidn y de asociacidon auténoma.

A elegirrepresentantesy ser elegido/a como representante de sus pares.

A acceder oportunamente a la informacidn institucional.

A la libertad de opinidn de expresion.

A presentar peticiones a la autoridad.

A descanso, al disfrute del tiempo libre.

A la proteccién de la salud.

A la seguridad social.

A sindicarse en los casos y forma que sefale la ley.




Deberes:

Dar un trato dignoy respetuoso atodos los integrantes de la comunidad educativa.

Debe ejercer la funciéon docente en forma idénea y responsable.

Debe conocer su rol y funciones alinterior de la comunidad escolar.

Diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluarlos procesos de aprendizaje de las ylos estudiantes.
Debe orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.

Debe actualizar constantemente sus conocimientos.

Debe evaluarse periédicamente.

Debe respetarlos horarios de su jornada laboral yen la toma de cursos. Debe entregar

los resultados de las evaluaciones en un plazo predeterminado.

Conocer y respetar el Proyecto Educativo y Reglamento Interno Escolar del establecimiento.
Investigar, exponer y ensefar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo
establecidos por las bases curriculares.

Mantener una actitud critica y reflexiva permanente hacia la propia actuacion profesional.

Educar para una convivencia fundamentada en laigualdad de derechos y en la practica de la justicia,
de la tolerancia, del ejercicio de la libertad, de la paz y del respeto a la naturaleza.

1.5. Derechos y Deberes Asistentes de la Educacion

Derechos:

Atrabajarenunambiente tolerante y de respeto mutuo. A que se respete su integridad fisica y moral.
A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar. A participar
de las instancias colegiadas del establecimiento.

A participaren latoma de decisiones que les afecte de acuerdo asurol.

A proponer las iniciativas que estimaren Utiles parael progreso del establecimiento. A no ser
discriminado/a arbitrariamente.

Alalibertad de pensamiento, deconcienciade religion. A la libertad de reunién y de asociacién
auténoma.

Aelegirrepresentantesy ser elegido/como representantes de sus pares. A acceder oportunamente a
la informacion institucional.

A la libertad de opinidn y de expresion. A presentar peticiones a la autoridad. A descanso, al disfrute del
tiempo libre. A la proteccién de la salud.

Derecho a la seguridad social.

Derecho de sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley.

Deberes:

Ejercer un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa. Debe
ejercer su funcién en forma iddnea y responsable.

Debe congcer surol y funciones al interior de la comunidad escolar. Debe respetar las normas del
establecir)ﬂento.

Conocery respetar el Proyecto Educativo y Reglamento Interno.




1.6. Derechos y Deberes Directivos del Establecimiento

Derechos:

A conducir la realizacién del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

A organizar, supervisar y evaluar el trabajo de docentes y asistentes.

A participar en latoma de decisiones que les afecte de acuerdo con surol.

A proponer anualmente el término de la relacién laboral de hasta un 5% de lasy los docentes siempre
gue hubieren resultado mal evaluados.

A proponer el personal a contrata y de reemplazo

A ser consultado en la seleccidn de las y los docentes del establecimiento.

A ser consultado y participar en la toma de decisiones curriculares, pastorales y administrativas que
afecten ejes importantes del PEI.

A noser discriminado/a arbitrariamente.

A lalibertad de pensamiento, de concienciay de religién.

A la libertad de reunién y de asociacion auténoma.

Aacceder oportunamente a lainformacién institucional. A

la libertad de opinién y de expresion.

A presentar peticiones a las autoridades

A la proteccién de la salud.

Ala seguridad social.

Deberes:

Ejercer un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa. Debe
conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar.

Debe formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos del establecimiento. Debe
organizar y orientar las instancias de trabajo técnico pedagdgico.

Debe organizar y supervisar el trabajo de docentes y asistentes de la educacion.

Liderar el Colegio sobre la base de sus responsabilidades expresadas en su descripcidén de cargo.
Adoptar las medidas necesarias para que las y los apoderadas/os reciban regularmente informacion
sobre el funcionamiento del establecimiento y el progreso de sus pupilas/os.

Debe promover en los docentes el desarrollo profesional.

Conocery respetar el Proyecto Educativo y Reglamento Interno del establecimiento.

Orientar su conducta segln las recomendaciones del Evangelio y la espiritualidad de la
Congregacion de Santa Cruz.

1.7.Derechos y Deberes Sostenedor del Establecimiento

Derechos:
Establecer un Proyecto Educativo Institucional, con la participacién de la Comunidad Educativa.
Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado en conformidad a la legislacidn vigente.

Deberes:
Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del Colegio.




Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.
Rendir cuenta publica de los resultados académicos de los estudiantes.

Rendir cuenta publica sobre el uso de los recursos y del estado financiero del Colegio, tanto a la comunidad
educativa como a la Superintendencia de Educacidon, cuando corresponda.

Entregar a los padres y apoderados la informacién que determine la ley.

Facilitar la participacién del Colegio en los procesos que solicite la Agencia de Calidad vy
Superintendencia de Educacién en conformidad a la ley.

2. REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE
ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL
ESTABLECIMIENTO.

2.1. Identificacion Establecimiento.

RBD: 8611-8

Tipo de Ensefianza: | Cientifico Humanista

N2 de Cursos: 26

Dependencia: Particular-Subvencionado
Direccion: Mapocho 2341

Comuna: Santiago Centro

Teléfono: 56 (2)26987336

Correo electronico: | colegio@cnsa.cl

Director/a: Ana Maria Pichicona Sepulveda

2.2.Régimen de Jornada Escolar.

Jornada Escolar Kinder Entrada (salida |

Horario de Clases 08:00 horas Lunes a Jueves 15:30 horas
Viernes 13:20 horas
Recreos 09:45 horas 10:05 horas
11:35 horas 11:50 horas
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m 12:35 horas 13:20 horas

Jornada Escolar Entrada

Ensefnanza Basica

Horario de Clases

Viernes 13:20 horas

11:35 horas 11:50 horas

Almuerzo 13:20 horas 14:05 horas

Recreos

Jornada Escolar Entrada
Enseifanza Media

Horario de Clases 08:00horas  1335/1620horas

Recreos 09:45horas ~ 10:05horas
11:35 horas 11:50 horas
Almuerzo 14:05 horas 14:50 horas

2.3 Organigrama del Colegio.

DIRECTOR(A) DIRECTORIO

CNSA

DIRECCION DE
ADMINIST. Y
FINANZAS

DIRECCION DIRECCION
ACADEMICA ACADEMICA

PRIMER CICLO SEGUNDO CICLO

DIRECCION DE

FORMACION
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2.4. Cargos:

DIRECTORA (I): Sra. Ana Maria Pichicona Sepulveda.

CAPELLAN COLEGIO: P. Rémulo Vera Mufioz CSC.

DIRECTORA PRIMER CICLO (I): Sra. Carolina Garrido Naranjo.

DIRECTORA SEGUNDO CICLO: Sra. Leslie Ojeda Castafieda.

DIRECTOR ADM. Y FINANZAS: Sr. Guillermo Balut Olguin.

ENCARGADA DE CONVIVENCIA: Sra. Lidia Escobar Moraga

DIRECTOR DE FORMACION: Sr. Ricardo Silva Retamal

COORDINADORA PROG. INTEG. ESCOLAR: Sra. Mariana Millapan Castillo.
SECRETARIA DIRECCION: Sra. Carola Henriquez Osorio.

2.5. Mecanismos de comunicacion con los padres
y/o apoderados.

En el colegio Nuestra Sefiora de Andacollo los mecanismos o medios de comunicacion
oficiales con los apoderados/as son:

e Lalibreta de comunicaciones.

e Elcorreo electrénico.

e C(Cartas certificadas.

e Paginaweby paneles en espacios comunes.

2.6. Suspension de Actividades.

Toda suspension de actividades originadas por Casos Fortuitos o Fuerza Mayor , la
Direccién del Colegio debera informar a los padres y apoderados en un plazo, no
superior a cinco dias, el modo de recuperacidn o reprogramacion de la o las actividades
suspendidas. Estos casos se refieren a emergencias derivadas de incendios y/o sismos,
cortes de suministros basicos, huelgas de todo tipo, suspensién de la locomocidn
publica, graves alteraciones del orden publico y otras de similar naturaleza que pongan
enriesgo laintegridad de los y las estudiantes, de apoderados y del personal del Colegio.

Las suspensiones de actividades que se encuentren programadas en el Calendario
Escolar Anual aprobado por el Mineduc, previo a la suspension, el Colegio debera
disponer de la autorizacidon de este ultimo. Para ello, el Colegio deberd oficiar al
Mineduc la solicitud de suspension de la actividad y los motivos que la justifiquen con
una antelacion de, al menos, cinco dias habiles.

12




3. REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE
ADMISION.

Todo el proceso postulacién y matricula de alumnos(as) al Colegio Nuestra Sefiora de
Andacollo, se realiza a través de la Pagina WEB del Ministerio de Educacidn:
www.sistemadeadmisionescolar.cl y ello, en conformidad a la Reglamentacion Vigente.

4. REGULACIONES SOBRE PAGOS O BECAS.

De conformidad a lo establecido en la normativa vigente e instrucciones emanadas del
Ministerio de Educacion, se establece el siguiente Reglamento Interno de Asignacién de Becas
para los alumnos(as) del Colegio Nuestra Sefiora de Andacollo.

4.1 Beca:

Se entendera por Beca aquel beneficio econdmico que el Colegio otorga a un estudiante
mediante la rebaja total o parcial del pago del Arancel General de Escolaridad, que el
establecimiento percibe por la prestacidon de servicios educacionales en un determinado
Afio Escolar.

Objetivo:

Apoyar econdmicamente la educacién de una cantidad limitada de estudiantes del Colegio
que asi lo requieran. La asignacién de Becas se realizara teniendo en consideracion los
siguientes aspectos:

a) Vulnerabilidad socioecondmica de los alumnos(as) y sus familias.

b) Apoyo de alumnos(as) cuyas familias, por razones de salud u otras, presenten una
situacién econdmica deficitaria en un periodo de tiempo determinado.

c) Premio a los alumnos(as) con excelencia académica. A partir del séptimo afio de E. Basica.
d) Aporte econédmico a trabajadores del Colegio cuyos hijos estudian en el establecimiento.
e) Apoyo econdmico a la familia que mantiene a mas de un hijo(a) estudiando en el Colegio.
f) Situacion financiera del Colegio.
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Distribucion:

Distribucion de Becas por Razones de Vulnerabilidad Socioeconémica o econémicamente
deficitaria. Del total de las becas que entrega el Colegio, dos tercios deberan destinarse a
los casos de alumnos con vulnerabilidad socioecondmica (Ficha Protecciéon Social) o
situacidon econdmica deficitaria. Estas Becas se distribuirdn y se asignaran considerando las
siguientes prioridades:

a) Vulnerabilidad Socioecondmica. El procedimiento de aplicacién es el siguiente:

Se otorgara una exencién total del arancel anual a lo menos a un 15% de los alumnos que
presenten condiciones de vulnerabilidad socioecondmica, segin normativa vigente.

La condiciéon de vulnerabilidad se deberd acreditar mediante la presentacion de la Ficha de
Proteccion Social o el documento que la reemplazare.

b) Situacion Econdmica Deficitaria. Para esta condicidn las becas se asignaran con criterios
estrictamente socioecondmicos. Para estos efectos, la situacion de la familia se evaluard
seguin el estudio de los antecedentes solicitados por el Colegio y detallados en el
Procedimiento de Becas que se emite anualmente.

Becas de Libre disposicion:

El Colegio, sobre la base de su situacion financiera, podra asignar becas en la modalidad y
montos que la Direccién determine para cada afio escolar. Estas se entregaran aplicando los
siguientes criterios:

a) Beca para las Familias con mas de dos Hijos(as) en el Establecimiento.

Para hacer uso de este beneficio, los alumnos deben cumplir con el requisito de ser
hermanos entre si (acreditando debidamente el parentesco). De darse esta situacion se
becara con un porcentaje del Arancel de Escolaridad que variard en funcién de la cantidad
de hermanos que sean estudiantes del Colegio.

El respectivo porcentaje de rebaja dependiendo de la cantidad de hermanos se publicara
anual y oportunamente en el documento que define el procedimiento de Becas para el afio
escolar siguiente.

b) Hijos del Personal del Colegio obtienen un 100% Beca.

c) Becas de Excelencia Académica. El Colegio otorgara Becas de Excelencia Académica a
todos los alumnos(as) que cursen el nivel de 72 Basico en adelante y cuyo promedio de
promocién sea igual o superior a 6,5.

Los montos y condiciones de esta Beca son como sigue:

- Alumnos con promedio de promocion final entre 6,5y 6,7: Beca de 80% en la mensualidad.

- Alumnos con promedio de promocidn final entre 6,8 y 7,0: Beca de 100% en la
mensualidad.

Condiciones adicionales debe dar cumplimiento el alumno(a) para obtener este beneficio:
- Aprobar asignatura de Religion con un promedio minimo de 5,5.
- El alumno(a) no debe tener situaciones conductuales pendientes (matricula condicional).
- Se excluyen de este beneficio los alumnos nuevos e hijos(as) de funcionarios del Colegio.
- El alumno(a) debe cursar al menos un afo en el establecimiento.
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4.2 Proceso de Postulacion.

El proceso de postulacién para obtener Beca en el arancel general de la escolaridad, se
indica a continuacioén:

a) Retirar solicitud de postulacién en Oficina de Admisién del Colegio.

b) Completar la solicitud por el jefe de hogar o el apoderado del alumno(a), y entregarla en
Secretaria, adjuntando la documentacién requerida (sélo fotocopia).

c) Lasolicitud de postulacion es personal e intransferible.

d) El plazo de postulacién se comunicara cada afio, y serd informada oportunamente, a
través de la pagina Web y en reuniones de apoderados.

e) Se recibiran los antecedentes en la Oficina de Admisién hasta la fecha informada. Después
de esta fecha no se recibiran documentos.

f) El estudio y evaluacién de los antecedentes de los beneficiarios de las becas sera realizado
por la Comision de Becas, y los resultados se comunicaran a los apoderados durante el mes
de diciembre.

No Cumplimiento de Requisitos:

El Comité de Becas se reserva el derecho de no aprobar una postulacidn si la documentacién
respectiva que se debe adjuntar esta incompleta, o no da cumplimiento a las condiciones
econdmicas que define el Colegio para otorgar Becas.

4.3 Deladocumentacion requerida para postulacion:

Los padres y/o apoderados de los alumnos(as) postulantes a Becas deberan presentar, entre
otros, la siguiente documentacién actualizada que avale los antecedentes informados en la
solicitud de postulacién:

a) Tres ultimas liquidaciones de sueldo o declaracién de impuestos.

b) Cotizaciones de la AFP.

c) Boletas de pago de subsidio y/o pensiones.

d) Otros documentos que acredite ingresos familiares.

e) Boletas de pago de Luz, Agua y Teléfono.

f) Recibos de arriendo.

g) Certificado de cesantia, si fuese el caso.

h) Certificado de médico en caso que lo amerite.

g). Ficha de Proteccidn Social o documento que lo reemplazare, si fuese el caso.

De la entrevista.

De ser necesario, el Colegio podrd coordinar una entrevista con el apoderado para un mejor
Entendimiento de su situacién econdmica. Esta entrevista se podra llevar a efecto en el
establecimiento o en el domicilio del solicitante. La persona que no asista a la entrevista, o
que no otorgue las facilidades del caso para su realizacidn serd eliminada del programa de
becas.
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Vigencia de la Beca.

El beneficio se obtiene por un Afo Escolar, no existiendo renovacién automatica. La
renovacion del beneficio dependera de la evaluacidon de la situacién del alumno y su familia
al momento de realizar una nueva solicitud de éste.

Sin perjuicio de lo anterior, en el caso de Beca por Vulnerabilidad Socioeconémico, indicada
en el Punto 4.3, letra a) de este reglamento, se estara a lo que defina la normativa vigente
para este efecto.

Integrantes del Comité de Becas.

a. El Comité de Becas estard formado por las personas que la Direccion designe. A propuesta
del Comité la Direccion seleccionara finalmente los alumnos(as) becados(as) en base a la
documentacién presentada, entrevistas mantenidas si fuese el caso, y el informe de la
Asistente Social cuando sea requerido.

b. El Comité evaluara los antecedentes presentados por el postulante y determinara la
pertinencia de asignar Beca o desestimara la solicitud presentada.

c. Se asignardn Becas totales o parciales, dependiendo de cada caso, procurando mantener
un

equilibrio entre el monto de éstas, la situaciéon socioecondmica el postulante y de la
situacién financiera del Colegio.

De la pérdida de la Beca.

La Beca asignada a un alumno(a) se perdera por las siguientes circunstancias:

a) Cambio de Colegio.

b) Renuncia voluntaria por escrito.

c) Apoderados que no cumplan las obligaciones estipuladas en el Reglamento Interno.

d) Presentacién de antecedentes falsos o inexactos.

e) Mejoramiento de la situacién econdmica de la familia respecto de la presentada en su
Postulacion.

f) Apoderados que no cumplan con lo establecido en el Contrato de Prestacion de Servicios
Educacionales.

4.4 Mecanismo de Apelacion.

a) El recurso de apelacién deberd interponerse por los padres y/o apoderados del alumno(a)
en el plazo de 10 dias corridos, desde la notificacién.

b) La apelacién debe ser presentada en carta dirigida al Comité de Becas del Colegio, y
entregada en la Secretaria de Admision del Colegio.

c) El Colegio de un plazo no superior a 15 dias habiles, contados desde la presentacién de la
Apelacién, para dar respuesta a la misma.
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5. REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME.

c)

5.1 General

De acuerdo con el Decreto N 2 215 del afio 2009 del Ministerio de Educacion, "los
establecimientos educacionales en acuerdo con el Centro General de Apoderadas/os, el
Consejo de Profesores/as y previa consulta al Centro de Estudiantes y al Comité de

Seguridad Escolar, establecer el uso obligatorio del uniforme escolar". Este uniforme esta

compuesto por las siguientes prendas:

a) Paraestudiantes damasy varones de Kinder a 6° basico el uniforme sera:
e Buzo del Colegio: Pantaldn largo, recto azul marino.
e Polera azul manga corta o larga con la insignia del Colegio.
e Polerdn azul marino con insignia del Colegio.
e Zapatillas de color negras, blancas o azules.
e Enperiodo de calory de acuerdo a indicaciones de la Direccién de ciclo, los varones
podrdn usar short azul marino y las damas calza corta azul marino.

b) Paraestudiantes desde 7° Basico a IV Medio el uniforme oficial sera:

Damas

Sweater o Polerdn azul marino.

Falda con largo moderado (cinco centimetros

por sobre la rodilla) o pantaléon de color

azul marino de tela, recto.

Blusa blanca o polera oficial del Colegio.

Zapato escolar negro y calcetines azules.

Parka o ropa de abrigo azul marino.

Polerdn de seleccion deportiva u orquesta

con la debida insignia del colegio.

Varones
Sweater o Polerdn azul marino.

Pantaldn de color gris de tela.

Camisa blanca o polera oficial del Colegio

Zapato escolar negro y calcetines azules,
gris o negro

Corbata oficial del Colegio.
Parka o ropa de abrigo azul marino.

Poleron de seleccion deportiva u
orquesta con la debida insignia del
colegio.

Las/los estudiantes no deben asistir con el pelo tinturado, pinturas en los ojos, labios y ufias,
uso de expansores y piercing, tatuajes, joyas y otros accesorios, con el objeto de impedir
que se produzca una sobrevaloracion del aspecto externo y superficial. Asi también queda
prohibido usar parches o distintivos ajenos a la identidad del Colegio.
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d) Losvarones deberan asistir afeitados, con su cabello aseado, ordenado, que no cubra su
rostro. No estan permitidos peinados de fantasia.

e) Elincumplimiento a los referidos a la presentacion personal de parte de los/las estudiantes
puede suponer una amonestacién escrita y la citacién de apoderado.

f) Los padresy apoderados deben ser los primeros en vigilar la correcta presentacién de su
pupilo comprometiéndose con el cumplimiento de las normas del Colegio.

g) Segun el mismo Decreto, "los directores y directoras de los establecimientos educacionales
por razones de excepcidn y debidamente justificadas por los padres o apoderados, podran
eximir a los estudiantes por un determinado tiempo, del uso de total o parcial del uniforme
escolar sefialado en el articulo del presente decreto. En ningln caso, el incumplimiento del
uso del uniforme escolar podra ser sancionado con la prohibicion de ingresar al
establecimiento educacional".

h) Los padres y/o apoderados podran elegir, de acuerdo a sus posibilidades econdmicas, el
proveedor o el modo de confeccién del uniforme antes indicado. Ello, no serd un obstaculo
para que los/las estudiantes asistan al Colegio.

i) La presentacién personal, tanto de las y los estudiantes como de los demas miembros de la
comunidad educativa, estara basada en la higiene personal.

5.2 Regulacion Polerones o distintivos de Cuarto Medio.

Los polerones o cualquier prenda de vestir distintiva de Cuarto Medio debe estar de acuerdo al
PEI, por lo que no puede contener palabras, frases o imagenes ofensivas, se deben utilizar los
colores institucionales (rojo, azul y amarillo) y la insignia del colegio.

La propuesta de disefio se debe presentar en noviembre del afio anterior al equipo Directivo del
establecimiento a través de su profesor/a jefe y directiva de curso, para su aprobacién.

5.3 Normas Generales para clases de Educacion Fisica.

La Educacidn Fisica, Deporte y Salud, en todos los niveles de escolaridad del Colegio Nuestra
Sefiora de Andacollo, buscan el desarrollo de todos/as las/los estudiantes y contribuye, con las
demas disciplinas, con la instruccion, la formacion y la educacién de cada uno. Es una disciplina
obligatoria que forma parte de la adquisicidon y el manejo de una base comun y permite que
las/los estudiantes compartan una cultura y valores comunes, a fin de que cada uno se sienta
preparado en el futuro para manejar o desarrollar su vida fisica y profesional. En este marco,
los/las estudiantes deben cumplir ciertas normas las cuales deben ser respetadas por todos y
todas.

Las normas que se exponen a continuacion, ofrecen a los/las estudiantes un medio de ser
tratados en igualdad de condiciones y asi crear un ambiente de justicia, de seguridad y de
serenidad indispensables para cualquier aprendizaje.

Todo estudiante participara de la asignatura de educacion fisica. Solo se realizaran adecuaciones
curriculares ante imposibilidad de las/los estudiantes en someterse a exigencias fisicas. Dicho
impedimento sera justificado, debida y oportunamente, a través de la certificacion de un
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especialista. Aquellos Estudiantes que cumplan con esta condicién, deberan permanecer junto
a su curso, realizando las actividades indicadas por la/el docente.

a)

c)

Todo estudiante debe traer el uniforme apropiado para el desarrollo de esta clase:

e Pantalén corto o largo recto azul

e Polera roja manga cortao larga

e Zapatillas acordes a la actividad fisica, NO se recomienda el uso de Zapatillas Tipo
“Converse “o con terraplén, debido que este calzado no posee amortiguacion
generando traumas a nivel 6seo-muscular especialmente en la espalda.

Todo estudiante de 12basico a 6to basico, debera asistir con el uniforme de Educacidn Fisica

desde su hogar, y traer los elementos de aseo personal para su correcta higiene, y polera

oficial para su cambio.

Los estudiantes de 7° a IV Medio deberan venir con su uniforme oficial, cambiar al uniforme

de educacion fisica en clase correspondiente. Una vez finalizada ésta, volver al uniforme

oficial.

Los estudiantes de 7° a IV° Medio que tengan a la primera hora de clases, Educacion fisica,

podran asistir con el uniforme de la clase y al término de ésta deben volver al uniforme

oficial.

Todo estudiante deberd tener su uniforme de educacién fisica. El incumplimiento de esta

norma, por 3 ocasiones seguidas, sera registrado en su hoja de vida.

Los estudiantes no podrdn, por ningin motivo ingresar a los recintos de educacién fisica si

no esta presente el/la docente.

Los estudiantes deben cambiarse de ropa en camarines. Es el/la docente quien debe abriry

cerrar los camarines para este proceso.

Los estudiantes de quinto y sexto basico, dispondran los medios para asearse; y desde

séptimo a cuarto medio, dispondran de la opcidn de ducharse.

Es el docente de asignatura quien debe abrir y cerrar la sala del curso cuando comience y

finalice la clase.

Los/as estudiantes que lleguen atrasados a la clase deben justificar su atraso en inspectoria.

Los estudiantes no deben abandonar la clase sin autorizacién del docente, puede ser

considerado como fuga interna, para ir al bafio o a tomar agua debe salir de la clase con

autorizacién del profesor/a.

Medidas Medio ambientales relacionadas con la calidad del aire:

El Ministerio del Medio Ambiente de Chile, publica y actualiza permanentemente una

medicién de la calidad del aire en forma de un indice: http://mma.gob.cl/. O mediante la

aplicacion Android o 10S del ministerio. La escala de los indices es la siguiente:

e Bueno:0-99

e Regular: 100 — 199

e Alerta: 200 — 299

e Pre Emergencia: 300 —499

e Emergencia: 500 +

Conforme al “Plan de Gestién de Episodios Criticos de Contaminacién sobre la Regién

Metropolitana” establecido por las autoridades chilenas (S.D. N220/123), los dias en que los

indices de contaminacidn alcanzan niveles criticos, las medidas que hay que tomar son las

siguientes:

e Dias de Alerta: si 2 de 3 zonas (Independencia, O’Higgins, Las Condes) de nuestra

triangulacién estan con Alerta, entonces se impone una actividad de baja intensidad al

exterior.
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e En caso de Pre Emergencia, se prohibe toda prdctica al exterior y las practicas seran al

interior a baja intensidad.

e En caso de Emergencia, se prohibe cualquier practica deportiva.

Relacionadas con el efecto del sol:

En caso de practica al exterior con sol, se recomienda a los alumnos: e Uso de Gorra que
proteja la cabeza y las orejas

e Uso Obligatorio de Bloqueador Solar (UVA/UVB 30 Minimo). (Recomendaciones de la
Sociedad Americana del Cancer).

La licencia médica de un estudiante:

En segundo ciclo el certificado debe ser firmado por el profesor/a de la asignatura vy
comunicado a la enfermeria.

En primer ciclo el profesor/a jefe debe informar al profesor/a de educacidn fisica sobre la
licencia médica del estudiante, en caso de ser parcial o discapacidad fisica, es deber de los
profesores adaptar su ensefianza a las posibilidades ofrecidas por el certificado. Con una
licencia médica menor a 4 semanas, cualquier estudiante debe estar presente en clases. Se
le confiaran tares de arbitraje, cooperacidn, andlisis, que podran ser evaluadas. Cuando el
certificado es por mas de 4 semanas, el/la estudiante deberd realizar un informe e
investigacion con relacidn a la unidad de trabajo.

Seguridad y Respeto:

El profesor/a da a los estudiantes las recomendaciones de seguridad, un buen desarrollo
de la clase y de buen mantenimiento del material. Estas instrucciones deben ser respetadas
escrupulosamente. El incumplimiento de las instrucciones dadas conlleva la responsabilidad
del estudiante y de su familia con relacién al material dafado y sera sancionado.

Los celulares, Ipad, cdmaras fotograficas y de video estan estrictamente prohibidos usarlos
durante la clase, asi como en los camarines.

El chicle esta prohibido durante el desarrollo de la clase.

Las damas y varones que usan el cabello largo deben mantener el cabello amarrado para no
dificultar el desarrollo de los ejercicios durante la clase.

Se deben retirar las joyas, pircing, aros, anillos, cadenas o cualquier elemento que pueda
generar riesgo o dafio a su integridad en el desarrollo de la clase.

Queda prohibido cambiarse de ropa en los bafios del colegio.

En caso de herida o lesién durante la clase de educacion fisica, el/la estudiante deberd
informar al profesor/a quien gestionarad de acuerdo a protocolo de accidente escolar y
enfermeria.

Los camarines:

El tiempo en los camarines sera limitado a 10 minutos al inicio de la clase y 15 minutos al
término debido a que no hay presencia permanente de un adulto y para no restar tiempo
de trabajo efectivo de clase.

Debemos considerar que los camarines pueden ser un lugar donde ocurran
comportamientos disruptivos. Con el fin de evitar cualquier disturbio (desorden, peleas,
estudiantes atrasados, etc.) la intervencion del profesor/a al interior del camarin podria
volverse indispensable.

Invitamos a los estudiantes a informar de inmediato en caso de incidente a cualquier adulto
de la comunidad, de manera que podamos intervenir lo antes posible.

En el caso en que no hubiera un profesor hombre para intervenir en el camarin de hombres
y al revés, un profesor del sexo opuesto, cuando parezca indispensable, podra intervenir en
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el vestidor condicidn de anunciar su llegada y dar algunos segundos a los alumnos para que
se preparen.

Para evitar pérdidas de objetos o dinero ya sea en los camarines o en el lugar de desarrollo
de la clase, se recomienda a los estudiantes resguardar en la sala de clase o casillero sus
objetos de valor.

Los camarines estdn cerrados durante el desarrollo de la clase. Deben quedar limpios
después de usarse. El profesor/a debe verificar que esto suceda.

5.4 Normas Generales para “Jean Day” Solidario.

Las/los estudiantes que participen de esta actividad organizada por Formacion, pueden
asistir al colegio con ropa acorde al contexto escolar, al proyecto educativo institucional y
sus valores.

a) Elaporte solidario que entreguen los estudiantes se utilizard en costear parte de los
trabajos de invierno y/o misiones que organiza el Colegio.

b) La recepcion de este aporte serd realizada por estudiantes y apoderados que contaran
con una credencial y pechera autorizada.

c) Vestimenta: para damasy varones, Jeans o pantaldn, polera, zapatillas o zapato sin
terraplén.

d) Lafecha de este tipo de dias se informara en reuniones de apoderados, via
comunicacién en libreta y/o correos.

e) Encaso de no cumplir la norma: Registro en libro de clases y si es conducta reiterada
se citara al apoderado(a).

f) Encaso de existir un curso que no cumple la normativa en el préximo” jeans Day” no
podra participar.

6 REGULACIONES REFERIDAS ALAMBITO DELA
SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS.

6.1 Planintegral de seguridad escolar (PISE).

Este Plan nos entrega un ordenamiento, acciones y elementos necesarios para la prevencion

y/o actuaciones frente a situaciones de emergencias.

Objetivo: Reforzar las condiciones de seguridad de la comunidad escolar del Colegio Nuestra

Sefiora de Andacollo, mediante la educacidn preventiva y cultura de autocuidado de sus

integrantes vy ello, a través de aprendizajes de la propia comunidad, evaluaciones periddicas de

riesgos y condiciones de vulnerabilidad que se pudieren presentar en recintos del Colegio y en

su entorno inmediato.
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En ANEXO N°1 adjunto al presente Reglamento, se establecen las metodologias,
procedimientos, normativas y otros aspectos a seguir durante crisis o emergencias y las
necesarias actuaciones preventivas que se deben considerar frente a riesgos.

6.2 Protocolo de actuacion frente a vulneracion de derechos de
los estudiantes.

Estrategias de prevencion.

Como pilar central en el cuidado de los derechos fundamentales de los alumnos/as del Colegio, es

alcanzar y mantener un ambiente escolar seguro y sano y que toda la comunidad escolar del
Colegio Nuestra Seiora de Andacollo se encuentre involucrada.

De igual modo, el resguardo del interés superior del nifio, nifia o joven implica una consideracion
primordial al bienestar del nifio(a) o joven ante toda decisiéon que le pueda afectar, considerando
orientar siempre dicha decisién a la satisfaccion de sus derechos.

Como elementos constitutivos en la estrategia para la prevencidn de vulneracion de los derechos
de los alumnos/as del colegio, se encuentran los siguientes aspectos que siempre se tendran en
consideracion:

a.

Generacion de estrategias que tengan el foco en la Proteccién de los alumnos/as, desde una
mirada socioeducativa, centrada en las familias y en los equipos de aula, que asegure la
asistencia del alumno/a y, por ende, se aminoren las condiciones del posible riesgo social
detectado.

Promocidon de una convivencia escolar positiva entre los miembros de la comunidad. Lo
anterior es sustentable dentro de un contexto de relaciones y practicas de confianza, respeto e
inclusion.

Alianza con las familias: Nuestra Colegio considera que uno de los actores relevantes en la
proteccion del nifio o nifia es su familia, primeros educadores, la cual junto al apoyo que le
pueden brindar nuestros educadores/as, podrian fortalecer los recursos y herramientas con los
que cuentan y apoyar el desarrollo de otras, desde una mirada colaboradora, empatica y con
respeto a la diversidad sociocultural.

Enfoque multidisciplinario: En la busqueda de aportar en el desarrollo integral del estudiante,
el abordaje se realiza desde una mirada interdisciplinaria, poniendo al servicio todos los recursos
y profesionales con los que contamos para atender esta particularidad, operando en un
contexto educativo que exige una mirada diversa y transversal que enriquezca la intervencion
en situaciones complejas, bajo la coordinacion del area de Orientacidn y de Rectoria.
Oportunidad y pertinencia: Se buscara siempre lograr una intervencién temprana de modo de
visualizar anticipadamente aquellas sefiales que estén dando cuenta de acciones u omisiones
que afectan el bienestar de los alumnos/as, y que a la vez sean pertinentes a las particularidades
de cada caso.

Promociéon de un actuar coordinado y colaborativo tanto a nivel interno con los distintos
estamentos de nuestra comunidad CNSA como con los diversos organismos locales al servicio
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de la comunidad, tales como La Oficina de Proteccién de Derechos (OPD), CESFAM Ignacio
Domeyko, municipalidad de Santiago, Fiscalia Centro Norte, Tribunales de Familia del territorio,
promoviendo un trabajo en red que permita dirigirnos a una sinergia entre los distintos equipos
al servicio de un desarrollo infantil integral.

g. Resguardo al proceso de seguimiento: Considerando que es posible que las estrategias
definidas no produzcan los resultados esperados, sufran atrasos o interferencias y/o que el
riesgo vuelva a presentarse en el tiempo, se realiza un acompafiamiento del caso, lo cual
permite tomar decisiones que apunten al bienestar del alumno/a.

h. Uso y tratamiento reservado de la informacién de los alumnos/as involucrados/as en
sospechas de vulneracién de derechos.

Protocolo ante sospechas de vulneracion de derechos.

La proteccion de los derechos de los alumnos/as, es una tarea que involucra a toda la Comunidad
Escolar. En este sentido, es necesario precisar que nuestro Colegio trabaja bajo el concepto de
“sospecha de vulneraciéon de derechos”, que apunta a la deteccién oportuna de indicadores de
vulneracion de derechos, situacién que nos permitird intervenir tempranamente.

OBIJETIVOS:

El presente protocolo tiene por objetivos principales los siguientes:

a) Contar con criterios unificados y claros en relacidn con los procedimientos por realizar ante
casos de sospechas de vulneracion de derechos, que se presenten tanto a nivel interno y externo
de nuestro Colegio.

b) Establecer el rol que cada uno de los miembros de nuestra comunidad educativa tiene en la
prevencion de vulneracién de derechos.

c) Clarificar y unificar los conceptos de sospecha de vulneracion de derechos: definicidn, tipologias,
indicadores y estrategias de primer apoyo al nifio(a).

d) Entregar el modelo de intervencidn institucional frente a la sospecha de vulneracion de
derechos, que involucra a la familia, al Colegio y a las redes de apoyo.

CONCEPTOS GENERALES:

Junto a los principios declarados, existe un conjunto de conceptos claves que debieran plasmarse
en el actuar cotidiano de todos y todas quienes integran la comunidad educativa CNSA, destacando
que el Colegio se caracteriza por ambientes saludables protegidos, acogedores y enriquecidos. No
obstante la existencia de una concepcién y practica del buen trato y las buenas practicas educativas
hacia los alumnos/as, no se debe desconocer la ocurrencia de situaciones que desvirttan,
desnaturalizan y/o contradicen las declaraciones y procedimientos institucionales, tales como las
practicas inadecuadas.

En este contexto se entregan criterios, aspectos y/o definiciones que permitirdn identificar
sospechas de vulneracion de derechos fundamentales de alumnos/as:

a. Practicas inadecuadas.
Conductas u omisiones de los(as) adultos(as) responsables del cuidado y educacién de los nifios y
nifias, que afectan su bienestar, juego, protagonismo, pleno desarrollo y aprendizaje, y que se
contraponen con las declaraciones, orientaciones y procedimientos institucionales.
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b. Vulneracién de Derechos.
Se entendera como vulneracion de derechos las conductas u omisiones que transgreden o dafian la
dignidad de los nifios y nifias, su integridad fisica, psiquica, emocional, sexual o psicoldgica;
contraponiéndose, asimismo, a las declaraciones, orientaciones y procedimientos institucionales
relacionados directamente con la Convencidn Internacional de los Derechos de los Nifios.

c. Sospechade Vulneracion de Derechos.
Es importante sefialar que nuestra comunidad CNSA, coherente con su misién y visidn, busca
avanzar hacia la generaciéon de acciones para una intervencion temprana, haciendo propio el
concepto de sospecha de vulneracién de derechos asociado a la deteccién precoz.
En este marco, es importante precisar el rol fundamental que poseen las(os) educadoras(es) de
nuestra comunidad CNSA en la proteccién de derechos de los alumnos/as, ya que son quienes
mantienen un trato directo con ellos(as) en lo cotidiano. Ellos han tenido la oportunidad de
conocerles a lo largo de su estadia en el Colegio en los planos cognitivo, motor, afectivo y relacional.
Asi también, han podido conocer a sus cuidadores y/o familias.
Este conjunto de particularidades los convierte en adultos claves para detectar o sospechar
situaciones de vulneracién o riesgo y acogerlas oportunamente.
Es asi como los esfuerzos desplegados apuntan a que nuestros Educadores/as puedan identificar
situaciones de riesgo y actuar preventivamente sobre ellos, activando los apoyos pertinentes al
interior del Colegio, asi como, identificar a cualquier adulto responsable del colegio como referente
a la hora de acoger o exponer la posible negligencia o vulneracién de derechos.

d. Negligencia.
Se refiere a situaciones en que los padres o cuidadores a cargo, estando en condiciones de hacerlo,
no dan el cuidado y proteccion que los alumnos/as necesitan para su desarrollo, por lo tanto dejan
de responder a las necesidades basicas de ellos.

INDICADORES DE SOSPECHA DE NEGLIGENCIA.

e Descuido de los cuidadores y/o atencién de salud oportunas segun la enfermedad o
accidente que presenta.

e Descuido de la higiene y/o presentacion personal

e Retiro tardio o no retiro del alumno/a.

e Alumno(a) esretirado(a) por persona en estado de ebriedad o bajo los efectos de drogas.

e Alumno(a) es retirado(a) por personas no autorizadas en su ficha de matricula

e Alumno(a) ingiere productos téxicos (medicamentos, cloro, etc.)

e Alumno(a) duerme sin supervision de un adulto en el establecimiento

e Alumno(a) sale del hogary/o establecimiento sin supervisién de u adulto.

CONSIDERACIONES PARA EL EQUIPO DE EDUCADORES(AS).

En caso de observar estos indicadores de sospecha en algiin alumno/a, se deben tener presente las
siguientes consideraciones:
a) Evitar comentarios asociados a situaciones de vulnerabilidad social.
a) Mantener una actitud de empatia con el alumno/ay su familia.
b)Abordar las situaciones desde los recursos con que cuentan las familias y no desde las
dificultades.
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6.3 Intervencion frente a las sospechas de vulneracion de
derechos.

Como Colegio, el rol se centra principalmente en la deteccidén y activacion de los apoyos,
estando alerta a las sefiales que nuestros(as) alumnos/as puedan dar; apostando a que esta
deteccidon sea oportuna, con el objeto de poder implementar prontamente las estrategias de
proteccion que se consideren pertinentes para el alumno/a, las cuales siempre estan basadas
en una comunicacion y trabajo con la familia.

Asi también, el Colegio trabaja por generar condiciones de bienestar, buscando constituirse en
un espacio de seguridad y proteccién; por tanto, es clave que pueda resguardar la asistencia a
clases, ya que permite su visibilizacién, cuidados y seguimiento de los alumnos/as. Esto debera
extenderse durante todo el proceso de intervencion, y hasta que el alumno/a se encuentre en
condiciones de proteccion.

De manera paralela también se realiza un trabajo en y con la red de apoyo, coordinandose con
los servicios de salud, educacidn, red Sename, OPD, Carabineros, instancias judiciales entre
otras, buscando ayuda e intervenciones especializadas.

Se establecen cuatro etapas de abordaje, que se describen en lo que sigue:

a) Deteccion.
La deteccidn es la etapa primordial en la proteccién de los derechos, por cuanto nos permite
acoger, notificar y activar la red de apoyo necesaria para el alumno/a, la cual debe ser
diagnédstica y permanente.

En este sentido, cobra relevancia el rol de los distintos actores que se encuentran insertos al
interior de la escuela, dado que, junto a las familias, son los primeros en poder visibilizar al
nifio o nifia ante una sospecha de vulneracidn de derechos, y de este modo son los encargados
de informar oportunamente de la situacidn al area responsable, Direccién académica, quien
derivard inmediatamente a Orientacidn, para dar inicio formal al proceso.

Mientras mas temprano se detecten las sefiales o indicadores, mejores serdn los resultados de
laintervencion que posteriormente se realice con el alumno/a, su familia y entorno, por lo tanto,
se espera que en esta fase los adultos de trato directo con los alumnos/as del Colegio realicen
las siguientes acciones: Estar atentas(os) a las sefiales de los alumnos/as de posible vulneracién
de derechos que puedan presentar, teniendo como referente los sefialados en el punto de
Conceptos generales de este protocolo.

Brindar la primera acogida al alumno(a): escucharlo, contenerlo, validar su vivencia, sin
interrogarlo ni poner en duda su relato, ni solicitar que lo realice de nuevo, evitar comentarios
y gestos, teniendo como referente las consideraciones indicadas en el punto de Conceptos
generales de este protocolo.
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El equipo de educadores debe informar inmediatamente a los responsables de la tematica
(Directoras de Ciclo y/Orientador o Rectoria).

En el caso de que sea la Rectora del establecimiento u otro miembro del equipo directivo el
involucrado en una sospecha de vulneracion de derechos, corresponde que la educadora u
otra(o) profesional dé aviso directamente al Orientador; de igual modo, de ser el orientador el
relacionado con una posible vulneracidon de derecho corresponde que la educadora u otra(o)
profesional dé aviso directamente a Rectoria o cualquier miembro del Equipo Directivo. Esto no
excluye la posibilidad de denunciar directamente a los organismos correspondientes.

Es importante que el docente responsable (profesor o profesora jefe) entregue la mayor
cantidad de antecedentes del alumno/a al momento de informar de la presunta vulneracién de
derechos: datos de identificacion del alumno/a, identificacion del adulto responsable,
contexto familiar, indicadores observados, riesgos para el alumno/a, entre otros.

En caso de existir sefales fisicas de agresidn, él Orientador o miembro del Equipo Directivo,
debe trasladar al alumno(a) a un centro asistencial para un examen médico, informando de esta
accion a la familia en paralelo. El responsable de esto ultimo sera la Encargada de Convivencia.
Se debe comunicar a la familia de las primeras acciones realizadas no sélo con el objetivo de
entregar informacion relativa al proceso, sino que también con el propdsito de contener y
contextualizar respecto a las responsabilidades juridicas que sustenta las decisiones y
acciones en curso.

El Orientador junto con Direccidon, son los responsables de establecer las coordinaciones y
articulaciones que correspondan a nivel de equipos dentro del Colegio para generar las
condiciones de proteccion que requiera el alumno/a inicialmente.

b) Intervencion.

En esta fase, se implementan las estrategias y acciones lideradas por el area de orientacion para
el abordaje oportuno de la posible vulneracidn de derechos de los alumnos/as, buscando en
primera instancia, a identificar las condiciones de riesgo que puedan existir, asimismo, los
recursos disponibles en el contexto del alumno(a). Con estos elementos base, se espera
disminuir los factores de riesgo, dentro de los margenes que puede alcanzar el Colegio.

Luego, se implementan e identifican estrategias y/o acciones para generar condiciones de
proteccion, las cuales se realizan tanto con el alumno(a) y su familia, como con los equipos de
educadores pertinentes (Docentes, Convivencia Escolar, PIE, entre otros), segin se exponen a
continuacién:

Estrategias dirigidas a la Familia.

1. Entrevista en profundidad con la familia para conocer el contexto del nifio o nifia y su familia,
levantar factores de riesgo y proteccién que existen en su entorno u otros aspectos
relevantes para la intervencion del caso. Se busca que esta sea realizada con adulto(a)
responsable del nifio(a). También es un apoyo en la generacion de una alianza de trabajo
con la familia en pos del bienestar de estos. Esta accidon puede ser liderada por la gestion
del orientador en compafiia de educadora responsable (profesor(a) jefe, educadora PIE) o
directamente por Rectoria, en funcion de la valoracidon de los antecedentes del caso.

2. Derivacion vincular a red de apoyo del alumno(a) y su familia: Previo a derivar se debe
establecer la posibilidad real que tiene dicha red de poder ingresar en ese momento al
alumno(a) y su familia. Cuando se realice una derivacién, esta debe ser clara, explicitando
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los objetivos de la misma y centrandose en la preocupacién por el estado del alumno(a).
Esta estrategia apunta a resguardar que el alumno(a) y su familia, al ser derivados a alguna
red, efectivamente logren ser atendidos y bien recibidos.

Esta accion se puede realizar en dos tipos de situaciones:

e Enlos casos donde se observen indicadores de presuntas vulneraciones de derechos graves
constitutivas de delito, como son lesiones fisicas graves, abuso sexual infantil o violencia
intrafamiliar reiterada, el Colegio realizard la respectiva denuncia, sea en Fiscalia Centro
Norte, Policia de Investigaciones o Carabineros, existiendo un plazo legal de 24 horas para
presentarla desde que se toma conocimiento de los hechos. Tal como lo sefiala el articulo
175 del Codigo Procesal Penal.

e Enlos casos donde se observen indicadores de riesgo para el bienestar del alumno(a), como
pueden ser: ausencia de un(a) adulto(a) que asuma un rol protector en la familia,
invalidacién del hecho de posible vulneracion de derechos por parte de la familia,
mantencién de contacto del presunto agresor con el alumno(a), entre otros, el Colegio
presentard oportunamente un requerimiento de Medidas de Proteccidon a favor del
alumno(a) en el Tribunal de Familia correspondiente.

3.  Talleres educativos para padres y/o apoderados:
Esta estrategia de trabajo se centra en el fortalecimiento del rol parental y educativo, focalizado
en sensibilizar a los padres o adultos responsables en la protecciéon de los derechos de sus
hijos(as). Se entregan herramientas para generar espacios de crianza centrados en el bienestar
del alumno(a).

Estrategias dirigidas hacia el alumno(a):

e Acogida y contencion: El Colegio mantendra una actitud de acogida y disposicion a las
necesidades del alumno/a, buscando estrategias de contencidn que ayuden a aminorar las
angustias y/o ansiedades respecto a lo que esta vivenciando.

e Observacion en aula: Esta se debe mantener de manera frecuente y sistematica frente a las
conductas, actitudes y condiciones en que se encuentra el alumno/a que estd en
seguimiento por sospecha de vulneracion de derechos. Esta accién sera realizada
primordialmente por el equipo de aula.

Seguimiento.
Este es un proceso continuo y sistematico que permite obtener retroalimentacion
permanente sobre cdmo se va avanzando en el cumplimiento de las acciones de

intervencién acordados, o bien, ver la necesidad de generar nuevas estrategias, ademds de
mantener visibilizado al alumno(a) resguardando sus condiciones de proteccion.
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Estrategias de seguimiento con la Familia.

Entrevista con familia: Con el fin de verificar los acuerdos establecidos, evaluar la necesidad
de cambiar algunas estrategias, determinar las necesidades actuales que pueda estar
teniendo el el aluno/a o su familia, entre otros aspectos.

Estrategias de seguimiento desde el Colegio.

Informes de seguimientos: Son elaborados por la gestion de orientacién del
establecimiento, enviados a los profesionales y organismos que corresponda con los
antecedentes registrados en los respectivos libros de clases, y sistema, considerando
aspectos tales como asistencia, en qué condiciones llega el alumno/a , observaciéon de su
comportamiento, el cumplimiento de acuerdos con la familia y/o avances observados. De
igual modo, el Orientador o Rectoria realizard el seguimiento con las Redes Judiciales y de
proteccion a la infancia donde se encuentra derivado el alumno y/o su familia.

2. Al mismo tiempo, se debe informar cualquier antecedente relevante respecto de su
familia, entre otros. Los educadores/as a cargo del alumno/a deben informar
inmediatamente cualquier otra sefal de posible vulneracidon de derechos u otro indicador
de riesgo que se observe en el nifio(a) y que impliquen la generacidn de otras acciones de
proteccién a favor de éste.

Cierre de los Casos de Vulneracion de Derechos.

Se considerara que un alumno/a se encuentra en condicion de proteccidn cuando:

1. Elalumno/a ha sido derivado(a) y estd siendo atendido(a) por redes pertinentes y/o se
encuentra en proceso de reparacién/tratamiento por la situacién de vulneracion.

2. El alumno/a no requirié derivacion a la red, manteniendo una asistencia permanente y
sin presencia de sefiales, indicadores y/o sintomatologia asociada a vulneracion, situacion
que también se observa en su contexto familiar.

3. Se ha logrado el fortalecimiento del rol protector de la familia mediante el trabajo
conjunto del Colegio y redes de apoyo.

Si se cumple una de las condiciones anteriores, el caso puede ser cerrado desde Orientacion,
informando a los profesores respectivos y a Direccidén de ciclo pertinente. Si aparecieren nuevos
indicadores de posible vulneracion de derechos, el caso debe ser informado nuevamente al mismo
equipo para su posterior evaluacion.

6.3.1.- PROCEDIMIENTO A SEGUIR.

Si con los antecedentes disponibles amerita el inicio de un proceso de sospecha de vulneracién de
derechos hacia un o una estudiante, se seguird el siguiente procedimiento:
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Con el debido cuidado de la privacidad e intimidad del o la estudiante afectado/a, el educador/a
o trabajador/a debera presentar las sospechas y/o denuncias a Direccidon o a un miembro del
Equipo Directivo.

Dejar por escrito la informacién recibida, idealmente firmada por la persona que entrega la
informacion (si es un adulto).

En un plazo no superior a 24 horas, la Direccidn o el Orientador de Ciclo respectivo , deberan
citar a reunién a la Mam3, Papa o Apoderado del o la estudiante afectado/a para comunicarle
de la denuncia recibida por sospecha de vulneracidén de derechos hacia su hijo o hija.

La Mama, Papa o Apoderado, dentro del plazo de 24 horas, podran hacer llegar por escrito los
antecedentes que considere pertinente aportar y/o eventualmente los descargos si fuese el
caso.

Transcurrido el plazo de 24 horas, haya o no descargos, el responsable asignado por Direccion
de tramitar internamente la denuncia, remitira todos los antecedentes al Consejo de Direccidn,
para que este organismo decida, sobre los antecedentes aportados, si procede hacer la denuncia
de acuerdo a los procedimientos legales vigentes.

Si la decisién del Consejo de Direccidn es presentar la respectiva denuncia a las autoridades
competentes, designara a la persona responsable de su tramitacién, que pudiere recaer en un
miembro del Consejo de Direccidn, el/la Orientador/a o la Encargada de Convivencia Escolar.
Esta se deberd ingresar dentro del plazo de 24 horas a la Fiscalia Centro Norte o a los Tribunales
de Familia, segln sea el caso. Una vez ingresada la denuncia a una de las instituciones antes
indicadas, el Colegio o uno cualquiera de los miembros de nuestra Comunidad, entregara
informacidn complementaria de los hechos sdlo a requerimiento expreso de tales organismosy
se estara a la espera de la resoluciéon del Tribunal o Fiscal competente.

En paralelo con estas acciones, el Orientador de Ciclo correspondiente liderara la necesaria
proteccion de o la estudiante afecta/o , velando por su privacidad e intimidad y otorgando el
apoyo y acompafiamiento a su familia.

Con todo, el Colegio dispondra de un plazo, no mayor de 30 dias, para establecer el Cierre de la
Denuncia internamente. Esto es, el o la estudiante ha sido derivado(a) vincularmente y estd
siendo atendido(a) por redes pertinentes, segun lo definido por los Tribunales de Familia de ser
el caso y/o se encuentra en proceso de reparacidén/tratamiento por la situacion de vulneracion,
si asi corresponde, y se encuentra fuera de riesgo. De igual modo, verificard como avanza el
cumplimiento de las acciones de intervencién acordados, o bien, ver la necesidad de generar
nuevas estrategias. Debera verificar mensualmente los avances y efectividad de las acciones
formativas aplicadas.
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9. Deigual modo, en el citado plazo de 30 dias, el Orientador de Ciclo sera el responsable de definir
plan de accidn y/o programas formativos y de apoyo psicosocial para la familia y para con el o
la estudiante afectada. Debera verificar mensualmente los avances y efectividad de las acciones
formativas aplicadas.

10. Si la denuncia resultare haber sido hecha con conciencia de falsedad, ya sea contra un adulto o
un estudiante, se define ésta como una falta gravisima, y se estard a lo estipulado en el
Reglamento Interno para este tipo de faltas y/o segln lo estipulado en la legislacion vigente.

Independientemente de las resoluciones que adopten los Tribunales de Familia respecto de una
denuncia de vulneracion de derechos de un nifio, nifia o adolescente, el Colegio adoptara las
medidas necesarias con el objetivo de mantener , en el dmbito escolar, los apoyos pedagdgicos, el
acompafiamiento y medidas reparatorias hacia el o la estudiante afectado/a como también hacia su
familia.

De igual modo, adoptara las acciones necesarias para asegurar y cuidar la privacidad e intimidad del
o la estudiante que ha sido vulnerado/a en sus derechos.

7 ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO FRENTE A
AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION
SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS
ESTUDIANTES.

7.1 Protocolo frente a abusos sexuales.

Estrategias de Prevencion.

a) Una obligacion fundamental de cada trabajador del Colegio, es brindar proteccién a cada
estudiante, garantizandole un ambiente sano y seguro, donde ninguna accién pudiese
afectar su seguridad e integridad personal.

b) Sesabe que las situaciones de abuso sexual pueden mantenerse por periodos prolongados
de tiempo y es muy posible que la victima sea eficazmente silenciada y no pueda denunciar
los hechos de abuso a que se encuentra sometida. Por este motivo esencial, la mejor
posibilidad que tiene la victima es que quienes la rodean y tengan sospechas sean capaces
de denunciar situaciones de abuso.
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c)

d)

f)

g)

Por otra parte, es necesario prepararse como adultos responsables del cuidado de los
estudiantes, para una eventual revelacidn que uno de ellos esta siendo o ha sido victima de
abuso sexual. Lo mas probable que dicha revelacion sea hecha a las personas que percibe
mas cercanas en el Colegio, seguramente a su Profesor Jefe. No existe un perfil especifico
de un Abusador Sexual, sin embargo mayoritariamente los nifos, nifas y jévenes son
victimas de abuso sexual por parte de personas de su propio entorno, ya sea conocidos de
la familia, vecinos, familiares o los propios padres.

Generalmente el abusador posee alguna relacion de autoridad con el nifio o nifia, existiendo
respeto, confianza y cercania. El abusador se aprovecha de esta situacién de superioridad
y/o confianza o cercania. La alteracion del desarrollo sicosexual de un nifio puede ser un
indicador de abuso sexual, sin embargo, hay que tener cuidado de no confundir conductas
propias de su desarrollo normal, con indicadores de abuso.

Es importante tener presente que la autoexploracion y los juegos sexuales o exploracion
sexual entre nifios, son conductas esperables, por lo que no se deben generar alarmas frente
a estas situaciones o sobre-reaccionar si se sorprende a un nifio en estas conductas.

Es causa de alerta si en el juego sexual entre nifios existe una asimetria, ya sea dada por una
diferencia significativa de edad, o en el nivel de desarrollo. Si es asi, podria presentarse una
situacién de dominio de uno por sobre el otro, donde uno no consiente del acto y el otro
persiste en realizarlo aln contra su voluntad. En este caso se podria estar en presencia de
un abuso sexual donde el abusador es un menor de edad.

Como elementos constitutivos en la estrategia para la prevencidn de vulneracién de
derechos de connotacidn sexual de los alumnos/as del colegio, se encuentran los siguientes
aspectos que siempre se tendrdn en consideracién:

Generacion de estrategias que tengan el foco en la Proteccién de los nifios y nifias, desde una mirada
socioeducativa, centrada en las familias y en los equipos de aula, que asegure la asistencia del nifio
o nifia y, por ende, se aminoren las condiciones del posible riesgo social detectado.

h)

Promocién de una convivencia escolar positiva entre los miembros de la comunidad. Lo
anterior es sustentable dentro de un contexto de relaciones y practicas de confianza,
respeto e inclusion.

Alianza con las familias: El Colegio considera que uno de los actores relevantes en la
proteccion del alumno/a es su familia, primeros educadores, la cual junto al apoyo que le
pueden brindar nuestros educadores/as, podrian fortalecer los recursos y herramientas con
gue cuentan y apoyar el desarrollo de otras.

Enfoque multidisciplinario: En la busqueda de aportar en el desarrollo integral del nifio y
nifia, el abordaje se realiza desde una mirada interdisciplinaria, poniendo al servicio todos
los recursos y profesionales con los que contamos para atender esta particularidad,
operando en un contexto educativo que exige una mirada diversa y transversal que
enriquezca la intervencion en situaciones complejas, bajo la coordinacién del area de
Orientacion y Rectoria.

Oportunidad y pertinencia: En el marco de la intervencién temprana se busca poder
visualizar anticipadamente aquellas senales que estén dando cuenta de acciones u
omisiones que afectan el bienestar de los alumnos/as, y que a la vez sean pertinentes a las
particularidades de cada caso.
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m)

n)

Promocién de un actuar coordinado y colaborativo tanto a nivel interno con los distintos
estamentos de nuestra comunidad CNSA como con los diversos organismos locales al
servicio de la comunidad, tales como La Oficina de Proteccién de Derechos (OPD), CESFAM
Ignacio Domeyko , Municipalidad de Santiago, Instituciones judiciales, etc., promoviendo un
trabajo en red que permita dirigirnos a una sinergia entre los distintos equipos al servicio de
un desarrollo infantil integral.

Resguardo al proceso de seguimiento: Considerando que es posible que las estrategias
definidas no produzcan los resultados esperados, sufran atrasos o interferencias y/o que el
riesgo vuelva a presentarse en el tiempo, se realiza un acompanamiento del caso, lo cual
permite tomar decisiones que apunten al bienestar del nifio(a).

Uso y tratamiento reservado de la informacion de los alumnos(as) involucrados(as) en
sospechas de abuso sexual.

Medidas de Prevencion Ambiente Seguro.

A continuacidn, se describen medidas de prevencién actualmente vigentes y otras que
fortaleceran un ambiente seguro en nuestro Colegio:

a)

Habrd una presencia permanente de Inspectores o quien designe la Rectoria en puertas del
Colegio durante los distintos horarios de entrada y/o salida de los estudiantes del
establecimiento que, entre otros objetivos, permitird controlar el ingreso de personas al
Colegio.

Existird una presencia activa, durante los periodos de recreos, de inspectores vy directivos
con la finalidad de prevenir situaciones de riesgo en patios, pasillos, bafos, casino y otros
espacios del Colegio, cubriendo de esta manera la totalidad de la jornada escolar.

Durante el horario de clases se restringe la salida de estudiantes de sus salas de clases. En
caso de necesidad, el profesor debe hacerse responsable de la salida e ingreso del
estudiante.

Existen bafios diferenciados por nivel de Educacién Basica y Educacion Media, separados
por género. En estos espacios habrd presencia permanente de un adulto responsable de la
mantencién y aseo de los bafios, segin género. Estos bafios cuentan con un letrero
indicativo que especifica si se trata de “Bafios varones Media”, “Bafios Dama Basica”, “Bafios
Personal”.

Para el nivel de Kinder, se dispone de salas, patio y bafios separados del resto del Colegio y
directamente supervisadas por las Profesoras o Asistentes que el Colegio cuenta para este
nivel. Sélo bajo la directa supervision de la Profesora o Asistente, se permite que los nifios
de este nivel recorran o visiten otros recintos o espacios del Colegio.

En cualquier circunstancia, con o sin asistencia de un adulto, los estudiantes del nivel de

Kinder tienen restringido el acceso a camarines del Colegio u otros bafios que no sean los
de su sector.
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g) Los bafos son utilizados Unica y exclusivamente por los usuarios correspondientes. Se
encuentra totalmente restringido el uso de bafios de estudiantes por parte de adultos y de
igual modo, los bafios de profesores y del personal administrativo no pueden ser utilizados
por ellos.

h) Las Unicas personas que pueden ingresar a los camarines para supervisar el comportamiento
de los estudiantes al momento de ducharse después de clases de Educacidn Fisica o de
Talleres Deportivos son los profesores o profesoras encargados de cada clase o taller.
Ninguna otra persona puede ingresar estos recintos a excepcién de miembros del equipo
directivo bajo estricta necesidad.

i) Excepcionalmente y de ser necesario un cambio de ropa para estudiantes del Primer Ciclo,
esto se realizara, siempre en presencia de Profesoras o Asistentes.

j) Se velara que las conversaciones privadas con estudiantes se realicen en oficinas con
Visibilidad desde el exterior.

k) Durante el afio, se realizara un ciclo de charlas educativas para todo el personal del Colegio
en temas ligados a la prevencidon del abuso infantil. Anualmente se programara vy
desarrollara una actividad de actualizacién en estas materias.

I) Existey se aplicara un riguroso proceso de seleccion de cada persona que ingresa como
trabajador de nuestro Colegio.

m) A partir del 2020, se elaboran y aplican unidades de ensefianzas de afectividad, sexualidad
y género.

n) En el caso de actividades fuera del Colegio, los estudiantes deben ser acompafiados por
adultos. Para el caso de grupos mixtos, estos grupos deben ser acompafados por un hombre
Yy una mujer.

o) Para el caso de alojamiento fuera del Colegio, los adultos responsables deben dormir en
espacio separado y cercano a los estudiantes. Mediante rondas periddicas, los adultos
tienen la responsabilidad de supervisar su comportamiento en los dormitorios.

7.2  Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion
sexual.

Objetivos.

El presente protocolo tiene por objetivos principales los siguientes:

a) Contar con criterios unificados y claros en relacién con los procedimientos por realizar
ante casos de sospechas de abusos sexuales, que se presenten tanto a nivel interno y
externo de nuestra institucién.
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b) Establecer el rol que cada uno de los miembros de nuestra comunidad educativa tiene en
la prevencidon del abuso sexual infantil y deteccién de las sospechas de abuso sexual
infantil.

c) Clarificar y unificar los conceptos de sospecha de abuso sexual infantil: definicion,
tipologias, indicadores y estrategias de primer apoyo al nifio(a).

d) Entregar el modelo de intervencidn institucional frente a la sospecha de posible abuso
sexual, que involucra a la familia, al Colegio y a las Redes de Apoyo.

Conceptos Generales.

Junto a los principios declarados, existe un conjunto de conceptos claves que debieran
plasmarse en el actuar cotidiano de todos y todas quienes integran la comunidad educativa
CNSA, relevando que nuestro Colegio se caracteriza por ambientes saludables protegidos,
acogedores y enriquecidos. No obstante, la existencia de una concepcion y practica del buen
trato y las buenas practicas educativas hacia los alumnos/as, no se debe desconocer la
ocurrencia de situaciones que desvirtian, desnaturalizan y/o contradicen las declaraciones y
procedimientos institucionales, tales como las prdcticas inadecuadas, el maltrato y el abuso
sexual infantil.

a) Abuso Sexual.

“Es una forma grave de maltrato infantil. Implica la imposicién a un nifio, nifia o adolescente, de
una actividad sexualizada en que el ofensor obtiene una gratificacién, es decir, es una imposicién
intencional basada en una relacién de poder. Esta imposicién se puede ejercer por medio de la
fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la seduccidn, la intimidacién, el engafio, la utilizacion de
la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presiéon o manipulacién psicoldgica”. (Barudy,
1998).

Serdn situaciones constitutivas de delito cuando un adulto(a), utiliza la coercién, violencia,
seduccidn, el chantaje, las amenazas y/o la manipulacién psicoldgica para involucrar a un nifio,
nifia o joven en actividades sexuales de cualquier indole (Aron A., 2002).

b) Indicadores de Sospecha de Agresiones Sexualesy Hechos de Connotacién Sexual.

Un hecho de connotacidon sexual que puede detectarse a través de indicadores que se
manifiestan por medio de conversaciones, sefiales fisicas y/o comportamiento de un nifio o nifia
que da cuenta expresa o circunstancialmente de una afectacion en la esfera de su sexualidad
y/o intimidad.

Los hechos de connotacion sexual pueden involucrar o asociar eventualmente a un(a) adulto(a)
con la conducta transgresora, la que no debe confundirse con acciones propias de un contexto
normal de aseo y/o higiene o de cuidado hacia el nifio o nifia.

Cabe sefialar que no existen comportamientos ni indicadores especificos que permitan
identificar claramente si un nifio o nifia esta siendo victima de abuso sexual, sin embargo,
existen sefales que permiten generar un nivel de alerta o en su conjunto una sospecha de abuso
sexual. En general, se sefiala que el criterio mas importante para configurar una sospecha de
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abuso sexual infantil es el relato parcial o total que es dado por un nifio o nifia a un tercero, que
da cuenta de algun hecho que se configura como de connotacidn sexual.

Dentro de los indicadores que se pueden presentar en una sospecha de abuso sexual infantil se
encuentran las conductas sexuales no esperadas para la edad. En la etapa de la primera infancia
los ninos y nifias presentan conductas en el drea sexual que son indicativas de un desarrollo
normal, tales como la autoestimulacidon de su zona genital, exhibicién de los genitales a otros
nifios(as), juegos de exploracion sexual y preguntas sobre asuntos sexuales, entre otros.

Es relevante por tanto, diferenciar una conducta exploratoria que satisface la curiosidad sexual
natural del nifio o nifia, de una conducta sexual no esperada para la edad que requiere de un
apoyo especializado, debido a que pudiera ser un indicador de sospecha de dafio o una posible
vulneracion de derechos que atenta contra su bienestar.

c) Conductas Sexuales No Esperadas para la Edad entre Alumnos/as.

Estos comportamientos, en general, pueden ir acompafados de un estado emocional de
ansiedad, angustia, temor y/o agresividad. Estas conductas levantan la sospecha que el nifio(a)
las reproduce, ya sea porque las vivencié y/o porque las observa.

Cabe sefalar que la sola presencia de conductas sexuales no esperadas para la edad no es
suficiente para establecer el diagndstico de un posible abuso sexual, ya que puede referirse a
otro tipo de situacién o problematica. Sin embargo, es pertinente realizar las acciones de
proteccion correspondientes para que el nifio(a) sea resguardado(a) oportunamente.

Consideraciones para el equipo de educadores(as):

Al entregar el primer apoyo al nifio(a) en caso de una develacién:
e Siel nifio o nifa realiza un relato espontaneo acéjalo, esclichelo, haciéndolo sentir seguro
y protegido.

e Aclarele al nifio o nifia que no es culpable o responsable de la situacidn que lo afecta.

Resguarde la intimidad del nifio o nifia en todo momento.

Manifieste que buscard ayuda con otras personas para poder protegerlo.

Si el nifio lo manifiesta, preglntele acerca de como se siente respecto de lo relatado

NO interrogarlo sobre los hechos, ya que esto no es funcién del Colegio,

sino que de los organismos policiales y judiciales.

e Eviterealizar comentarios o juicios acerca de la familia y/o al presunto agresor.

e Adecle su postura corporal de modo que pueda homologar su altura con la del nifio o nifia
y disponga actitud de atencidn y escucha, con el fin de validarlo(a) en su sentir.

e Ante sefiales fisicas o queja de dolor, NO se debe examinar al nifio o nifia, sino que accionar
el traslado al centro asistencial lo mds pronto posible.

7.3 Intervencion frente a las sospechas de agresiones sexuales
y hechos de connotacion sexual.
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Como Colegio, el rol se centra principalmente en la deteccidn y activacion de los apoyos, estando
alerta a las sefales que nuestros nifios y nifas puedan dar; intentando que esta deteccién sea
oportuna, con el objeto de implementar prontamente las estrategias de proteccién que se
consideren pertinentes para el nifio y la nifia, las cuales siempre estan basadas en una comunicacién
y trabajo con la familia.

Asi también, el Colegio trabaja por generar condiciones de bienestar, buscando constituirse en un
espacio de seguridad y proteccién; por tanto, es clave que se pueda mantener su atencién, ya que
permite su visibilizacion, cuidados y seguimiento. Esto debera extenderse durante todo el proceso
de intervencidn, y hasta que el nifio(a) se encuentre en condiciones de proteccion.

Deteccion.

La deteccidn es la etapa primordial en la protecciéon de los derechos, por cuanto nos permite acoger,
notificar y activar la red de apoyo necesaria para el nifio y la nifa, la cual debe ser diagndstica y
permanente.

En este sentido, cobra relevancia el rol de los distintos actores que se encuentran insertos al interior
del Colegio, dado que, junto a las familias, son los primeros en poder visibilizar al nifio o nifia ante
una sospecha de vulneracién de derechos, y de este modo son los encargados de informar
oportunamente de la situacidn al area responsable, Rectoria o un miembro del Equipo Directivo
para dar inicio formal al proceso.

Si un trabajador/a del Colegio sospecha o toma conocimiento por el propio estudiante de la
existencia de una vulneracién de derechos debera informar de inmediato o, en todo caso, en un
plazo no superior a 24 horas de conocido el hecho al drea de Orientacién, Directora de Ciclo
respectiva o a algin miembro del Equipo Directivo.

En esta fase los trabajadores/as y educadores/as de trato directo con los nifios y nifias del Colegio
tendrdn presente las siguientes acciones:

a. Estar atentas(os) a las sefiales de los nifios y nifias de posible vulneracién de derechos que
puedan presentar, en el contexto de posible abuso sexual, teniendo como referente los
sefialados en el punto de Conceptos generales de este protocolo.

b. Brindar la primera acogida al nifio(a): escucharlo, contenerlo, validar su vivencia, sin
interrogarlo ni poner en duda su relato, ni solicitar que lo realice de nuevo, evitar
comentarios y gestos, teniendo como referente las consideraciones indicadas en el punto
de Conceptos generales de este protocolo.

c. Elequipo de educadores o trabajador/a debe informar inmediatamente a las Directoras de
Ciclo y/o al Orientador del Ciclo correspondiente.

d. En el caso de que sea el o la Rector(a) del establecimiento u otro miembro del equipo
directivo el involucrado en una sospecha posible abuso sexual, corresponde que la
educadora u otra(o) profesional dé aviso directamente al Orientador; de igual modo, de ser
el orientador sospechoso de posible abuso sexual corresponde que la educadora u otra(o)
profesional dé aviso directamente a Rectoria, Direccién de ciclo o cualquier miembro del
Equipo Directivo, esto no excluye la posibilidad de denunciar directamente a los organismos
correspondientes.
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e. Es importante que el docente responsable (profesor o profesora jefe) entregue la mayor
cantidad de antecedentes del nifo o nifa al momento de informar del presunto abuso
sexual datos de identificacion del nifio o nifa, identificacion del adulto responsable,
contexto familiar, indicadores observados, riesgos para el niiio, entre otros.

f.  En caso de existir sefiales fisicas y/o quejas de dolor, él Orientador o miembro del Equipo
Directivo, debe trasladar al nifio(a) al centro asistencial para un examen médico, informando
de esta accién a la familia en paralelo, el responsable de esto ultimo serd el Equipo de
Convivencia.

g. Se debe comunicar a la familia de las primeras acciones realizadas no sélo con el objetivo
de entregar informacion relativa al proceso, sino que también con el propdsito de
contener y contextualizar respecto a las responsabilidades juridicas que sustenta las
decisiones y acciones en curso.

h. Rectoria y Orientacién, son los responsables de establecer las coordinaciones vy
articulaciones que correspondan a nivel de equipos dentro del Colegio para generar las
condiciones de proteccidn que requiera el nifio o nifa inicialmente.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR.
Si con los antecedentes disponibles amerita el inicio de un proceso de sospecha de vulneracién de
derechos en un contexto sexual, se seguird el siguiente procedimiento:

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Con el debido cuidado de la privacidad del o la estudiante afectado/a, el educador/a o
trabajador/a debera presentar las sospechas y/o denuncias a Rectoria o a un miembro del
Equipo Directivo.

Dejar por escrito la informacién recibida, idealmente firmada por la persona que entrega la
informacidn (si es un adulto).

En un plazo no superior a 24 horas, la Direccién o el Orientador de Ciclo respectivo , deberdn
citar a reunién a la Mama, Papda o Apoderado del o la estudiante afectado/a para comunicarle
de la denuncia recibida por sospecha de vulneracion de derechos de indole sexual hacia su hijo
o hija.

Los padres o apoderado, dentro del plazo de 24 horas, podran hacer llegar por escrito los
antecedentes que considere pertinente aportar y/o eventualmente los descargos si fuese el
caso.

Transcurrido el plazo de 24 horas, haya o no descargos, el responsable asignado por Direccion
de tramitar internamente la denuncia, remitira todos los antecedentes al Consejo de Direccién,
para que este organismo decida, sobre los antecedentes aportados, si procede hacer la denuncia
de acuerdo a los procedimientos legales vigentes.

Si la decisién del Consejo de Direccién es presentar la respectiva denuncia a las autoridades
competentes, designara a la persona responsable de la misma, que pudiere recaer en un
miembro del Consejo de Direccidn, el/la Orientador/a o la Encargada de Convivencia Escolar.
Esta se debera ingresar dentro del plazo de 24 horas a la Fiscalia Centro Norte, la Policia de
Investigaciones o a los Tribunales de Familia, segun sea el caso. Una vez ingresada la denuncia
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a una de las instituciones antes indicadas, el Colegio o uno cualquiera de los miembros de
nuestra Comunidad, entregara informacidn complementaria de los hechos sdlo a requerimiento
expreso de tales organismos y se estara a la espera de la resolucidon del Tribunal o Fiscal
competente.

17. En paralelo con estas acciones, el Orientador de Ciclo correspondiente liderara la necesaria
proteccion de o la estudiante afecta/o , velando por su privacidad y otorgando el apoyo y
acompanamiento a su familia.

18. Con todo, el Colegio dispondra de un plazo, no mayor de 30 dias, para establecer el Cierre de la
Denuncia. Esto es, el o la estudiante ha sido derivado(a) vincularmente y esta siendo atendido(a)
por redes pertinentes y/o se encuentra en proceso de reparacidn/tratamiento por la situacion
de vulneracion, si asi corresponde, y se encuentra fuera de riesgo. De igual modo, verificara
como avanza el cumplimiento de las acciones de intervencidon acordados, o bien, ver la
necesidad de generar nuevas estrategias.

19. Deigual modo, en el citado plazo de 30 dias, el Orientador de Ciclo sera el responsable de definir
plan de accidén y/o programas formativos y de apoyo psicosocial para la familia y para con el o
la estudiante afectada.

20. Si el acto impropio de abuso sexual hubiera sido cometido por un estudiante, se define ésta
como una falta gravisima, y se estard a lo estipulado en el Reglamento Interno y/o a lo
establecido para estos efectos en la legislacion vigente.

21. Sila acusacién resultare haber sido hecha con conciencia de falsedad, ya sea contra un adulto o
un estudiante, se define ésta como una falta gravisima, y se estara a lo estipulado en el
Reglamento Interno para este tipo de faltas y/o lo estipulado en la legislacién vigente

Ante situaciones en que se sospeche de vulneracién de derechos en la esfera de la sexualidad y que
tenga por protagonista, como presunto abusador, a un miembro de la Congregacién de Santa Cruz,
ademas de activarse el presente protocolo, se debera, con el objetivos de facilitar el procedimiento
de acusaciones, recurrir directamente al Superior de Distrito, o al delegado del mismo o al de cada
obra, los que informardn del delito al delegado del Superior de Distrito, si no es el mismo quien la
ha recibido para la prevencion establecidos por el protocolo de la Congregacion de Santa Cruz. Estos
delegados deberdn acoger a las personas que quieran informar o denunciar algun tipo de abuso y
velar por la aplicacidn de los Protocolos establecidos.

Intervencién.

Luego que se han realizado las primeras acciones asociadas a la deteccidn del caso e identificados
los recursos y riesgos, se implementa e identifica una serie de estrategias y/o acciones que apuestan
a generar las condiciones de proteccidn, las cuales se realizan tanto con el (la) nifio(a) y su familia,
como con los equipos de educadores pertinentes (Docentes, Convivencia Escolar, PIE, entre otros).

Seguimiento.
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Este es un proceso continuo y sistematico que permite obtener retroalimentacién permanente
sobre cdémo se va avanzando en el cumplimiento de las acciones de intervencion acordados, o bien,
ver la necesidad de generar nuevas estrategias, ademds de mantener visibilizado al nifio(a)
resguardando sus condiciones de proteccion.

Cierre.

Una vez implementado el modelo de intervencién, para considerar que un caso se encuentra
cerrado o en seguimiento por nuestra gestién, hay que basarse en las condiciones de proteccidon y
riesgo en que se encuentre un nifo(a) desde los alcances que tiene nuestra institucion CNSA, la que
considera que un nifio o nifia se encuentra en condicién de proteccién cuando:

1. El nifio o nifia ha sido derivado(a) vincularmente y esta siendo atendido(a) por redes pertinentes
y/o se encuentra en proceso de reparacidén/tratamiento por la situacién de vulneracidn, si asi
corresponde, y se encuentra fuera de riesgo.

Dependiendo de la situacién, las redes de apoyo y derivaciones seran profesionales del CESFAM
Ignacio Domeyko, ODP correspondiente, Tribunales de Familia , Fundacién Amor de la Congregacion
de SC.

2. El nifio o nifia no requirié derivacion a la red, manteniendo una asistencia permanente y sin
presencia de sefales, indicadores y/o sintomatologia asociada a vulneracidn, situacidén que también
se observa en su contexto familiar.

3. Se ha logrado el fortalecimiento del rol protector de la familia mediante el trabajo
socioeducativo desde el Colegio.

4. El nifio o nifa egresod y se encuentra en condiciones de proteccidn antes sefialadas. Si se cumple
una de las condiciones anteriores, el caso puede ser cerrado desde la gestion de orientacién,
informando a los profesores respectivos y a direccién de ciclo pertinente, manteniendo sélo un
seguimiento desde el establecimiento. Si aparecen nuevos indicadores de posible vulneracién de
derechos, el caso debe ser informado nuevamente al mismo equipo para su posterior evaluacion.

7.4 Procedimiento a seguir si la denuncia por abuso sexual
afectare a algun funcionario en contra de un estudiante del
colegio.

En estos casos se seguira el siguiente procedimiento:

1. Presentar las sospechas y/o denuncias a Rectoria 0 a un miembro del Equipo Directivo
para el resguardo del menor afectado

2. Dejar por escrito la informacién recibida, idealmente firmada por la persona que entrega la
informacidn (si es un adulto).

3. Poner ladenuncia en conocimiento del denunciado.
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El denunciado tendra un plazo de 24 horas para hacer llegar por escrito sus descargos y los
antecedentes que considere pertinente aportar.

Transcurrido el plazo de 24 horas, haya o no descargos, el responsable de tramitar
internamente la denuncia remitird todos los antecedentes al Consejo de Direccién, para que
este organismo decida si procede hacer la denuncia de acuerdo a los procedimientos legales
vigentes. Una vez ingresada la denuncia al Ministerio Publico o a la Policia, la Direccion del
Colegio o uno cualquiera de los miembros de nuestra Comunidad, entregara informacién
complementaria sélo a requerimiento expreso de tales organismos y se quedara a la espera
de la resolucién del Fiscal competente.

Direccién procedera a alejarlo de inmediato de sus funciones y por un plazo que el propio
Consejo de Direccidon determinara para cada situacién. En todo caso, este plazo no podra
ser superior a 30 dias. Si transcurrido dicho plazo, no existiese resolucién de la respectiva
Fiscalia, el Consejo de Direccion podra renovarlo por un periodo igual o fraccion del mismo.
El alejamiento de las funciones del empleado se otorgard mediante permiso con goce de
sueldo, mientras no sea formalizado.

Luego, de ser reconocida su inocencia, el Equipo Directivo procedera a realizar una
declaracion publica, utilizando todos los medios al alcance, para comunicar a la comunidad
CNSA de la inocencia del acusado por presunto delito.

Informar al Centro de Padres del hecho, velando, en un marco de transparencia, por la
discrecion dado lo delicado de la situacion de la eventual victima, y mantenerles informados
de la evolucién del caso.

Todo funcionario de la escuela requerido por Rectoria deberd entregar los antecedentes
gue posea sobre la situacion. La omisién o falsedad de los antecedentes relativos a un hecho
del que el funcionario ha tomado conocimiento o ha sido testigo, serd considerada un
incumplimiento grave de las obligaciones del contrato, habilitando a la aplicacién de las
consecuencias legales establecidas en la ley para este tipo de incumplimientos,
resguardando el derecho del imputado a guardar silencio.

Ante la razonable certeza de que un acto impropio se ha cometido, el colegio definira cémo
se asumira la relacion contractual con el/la hechor/a.

. Si el acto impropio de abuso sexual hubiera sido cometido por un estudiante, se define ésta
como una falta gravisima, y se estara a lo estipulado en el Reglamento Interno y a lo
estipulado en la legislacion vigente.

Si la acusacidn resultare haber sido hecha con conciencia de falsedad, ya sea contra un
adulto o un estudiante, se define ésta como una falta gravisima, y se estara a lo estipulado
en el Reglamento Interno para este tipo de faltas y a lo estipulado en la legislacidn vigente.
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8 ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE
ACTUACION PARA ABORDAJE DE SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL
ESTABLECIMIENTO.

El consumo de drogas y alcohol es un problema que estd presente en la mayoria de los contextos
sociales, incluido el escolar. Si bien el uso de estas sustancias puede provocar dependencia a
cualquier edad, mientras mas temprano se comience a consumir, mayor es la probabilidad que
se llegue al abuso.

La educacion dentro del contexto familiar, escolar y comunitario es clave para ayudar a los nifios
y adolescentes a comprender los riesgos del abuso de drogas y alcohol.

En el Colegio Nuestra Sefiora de Andacollo se desarrolla al programa de prevencién Continuo
preventivo; Programa de prevencién del consumo de alcohol y otras drogas para todo el ciclo
escolar, que SENDA pone a disposicidn de la comunidad educativa de manera gratuita desde el
nivel preescolar hasta IV° Medio.

El programa Continuo Preventivo contiene:

e Elprograma Descubriendo Gran Tesoro para nivel de educacién parvulario, el que puede ser
trabajado transversalmente con padres y apoderados en el hogar, con una actividad de
cierre que consolida los elementos centrales del abordaje preventivo para el nivel.
Objetivos:

e Conocer informacién y experiencias de caracter preventivo, a través del acercamiento a
situaciones propias de su experiencia familiar y la sala de clases.

e Examinar comportamientos preventivos en el ambito personal, como en otros entornos
significativos.

e Tomar decisiones de proteccién y prevencidon en situaciones cotidianas y contextualizadas,
movilizando informacidn y habilidades a nivel individual y en la interaccidn con su entorno
cercano.

e Los programas Aprendemos a Crecer y La Decisidn es Nuestra para estudiantes de 12 basico
a IV2 Medio, todos los niveles contienen un taller para apoderados, las sesiones poseen una
estructura y respaldo digital de los materiales y anexos.

La malla para los estudiantes apunta a desarrollar los siguientes objetivos generales:

e Desarrollar habilidades protectoras para vida.

e Desarrollar un estilo de vida saludable y una actitud critica frente a las drogas y alcohol.

e Fortalecer las redes y participacién en la comunidad.

e Favorecer la eleccién de practicas saludables en las siguientes tres dimensiones (Tobodn,
2010): Cuidado de otros/as (Cuidar o ser cuidado), Cuidado entre todos/as (Cuidarnos),
Cuidado de si mismo/a (Cuidarme)

La malla para los apoderados apunta a desarrollar los siguientes objetivos generales:

e Potenciar un estilo familiar cercano y protector.

e Desarrollar un estilo de vida saludable y critico frente a las drogas y alcohol en la familia.

e Fortalecer competencias parentales que promuevan el desarrollo de habilidades
protectoras en sus hijos e hijas.
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8.1 Protocolo de actuacion para abordaje de situaciones
relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento.

En Chile son drogas “todas las sustancias naturales o sintéticas que, introducidas en el
organismo, alteran fisica y siquicamente su funcionamiento y pueden generar en el usuario
la necesidad de seguir consumiéndolas”. Esto incluye sustancias cuya produccion vy
comercializacién es ilegal (como el LSD), sustancias legales de consumo habitual (como el
alcohol o el tabaco) y farmacos de prescripcién médica (tranquilizantes, por ejemplo), que
pueden ser objeto de un uso abusivo.

Esta definicion figura en el Decreto N° 867 del Ministerio del Interior, publicado el 19 de
febrero de 2008, que establece el reglamento de la Ley N2 20.000 (Ley de drogas).

El siguiente protocolo de actuacidén contiene las acciones y etapas del procedimiento
mediante el cual se recibirdn y resolveran las denuncias o situaciones relacionadas con
consumo y/o porte de drogas y alcohol en el Colegio.

Deteccion.

La deteccion temprana es la etapa primordial para abordar el consumo abusivo de alcohol
y consumo de drogas de un o una adolescente, por cuanto nos permite tempranamente
acoger, notificar y activar la red de apoyo necesaria para su rehabilitacion.

En este sentido, cobra relevancia el rol de los distintos actores, docentes y asistentes de la
educacion del Colegio dado que, junto a las familias, son los primeros en poder visibilizar,
detectar o sospechar el consumo de alcohol y/o drogas por parte de un o una estudiante
del Colegio. En este sentido, son los responsables de informar oportunamente de la
situacién de consumo al drea de Orientacidn, Rectoria o a un miembro del Equipo Directivo
y con ello, dar inicio formal a un proceso reparacidn y/o rehabilitacién del o la estudiante
afectada.

a) El Consumo, porte, compra y/o venta de alcohol y drogas, (todo aquello que altere el
estado normal de conciencia), al interior del Colegio y sus alrededores, es considerado
una falta gravisima.

b) Si existen antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga
conocimiento de hechos constitutivos de delito (Ley N2 20.000) que afectaren a los
estudiantes o que hubieran tenido lugar en el colegio, los funcionarios del colegio deben
denunciar de manera formal en los tribunales competentes, esta se hara a través de un
oficio a la Fiscalia dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se tome
conocimiento del hecho.

INDICADORES DE SOSPECHA.

Constituyen indicadores de sospecha que un o una estudiante se ha visto involucrado en situaciones

relacionadas con alcohol y/o drogas las siguientes:
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1.- Relato de otro miembro de la comunidad escolar, que sin tener evidencia indique que el
estudiante se ha visto envuelto en situaciones relacionadas con alcohol y/o drogas.

2.- Sefales fisicas tales como: pronunciacién lenta o mala (por usar tranquilizantes y depresivos),
hablar rapido o de manera explosiva (por usar estimulantes), ojos inyectados de sangre, tos que no
desaparece, olor o aliento inusual (por usar drogas inhaladas), pupilas extremadamente grandes
(dilatadas) o extremadamente pequefas (puntiformes), movimiento ocular rapido (nistagmo),
inapetencia (ocurre con el consumo de anfetaminas, metanfetaminas o cocaina), aumento del
apetito (con el consumo de marihuana), marcha inestable.

3.- Cambios en el comportamiento, tales como: mal rendimiento y aumento del ausentismo escolar,
no participar de las actividades habituales, cambio de grupos de amigos, actividades secretas,
mentir o robar.

ANTECEDENTES FUNDADOS.

Constituyen antecedentes fundados que un estudiante se ha visto involucrado en situaciones
relacionadas con alcohol y/o drogas las siguientes:
1.- Presentarse en el establecimiento bajo los efectos de alcohol y/drogas.

2.- Portar y/o consumir drogas y/o alcohol en el establecimiento o en actividades curriculares u
organizadas por el establecimiento aun cuando se realicen fuera de éste.

DENUNCIA EN CASO DE SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y/O ALCOHOL EN EL
ESTABLECIMIENTO.

Si un miembro de la comunidad escolar sospecha o tiene antecedentes fundados que un estudiante
se encuentra involucrado en situaciones relacionadas a drogas y/o alcohol en el Colegio o en
actividades institucionales fuera del establecimiento, deberda informar inmediatamente a la
Encargada de Convivencia Escolar o a algun miembro del equipo de Formacion , remitiendo los
antecedentes que funden sus sospechas, quedando respaldo escrito de dicha denuncia.

RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION DEL PROTOCOLO

El responsable de llevar a cabo este Protocolo de Actuacién es el Encargado/a de Convivencia
Escolar o cualquier miembro del equipo de la Direccion de Formacién, y sus funciones son:

1.- Liderar la implementacidn del Protocolo de Actuacidn, velando por un proceso que resguarde el
interés superior del nifio/a o adolescente, en conjunto con el equipo de Formacion del Colegio.
2.- Derivar el caso a organismos especializados en caso de ser necesario.

3.- Recopilar la informacidn necesaria para colaborar con la investigacion, acompafiando a los
involucrados, sus familias y a la comunidad escolar.

4.- Difundir y aplicar el presente Protocolo de Actuacion.

5.- Mantenerse informado de los avances de la situacion.
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6.- Conocer el estado de la investigacidn. Si ésta se hubiera iniciado, de las eventuales medidas de
proteccion que se aplicaran, etc.

7.- De ser el caso, colaborar con la justicia durante el eventual proceso, facilitando informacidn,
declarando en calidad de testigo, etc.

8.- Redireccionar las medidas tomadas para garantizar la proteccidon y medidas pedagodgicas del
nifilo/a o adolescente si fuera necesario.

PROCEDIMIENTO UNA VEZ RECIBIDA LA DENUNCIA

El Encargado/a de Convivencia Escolar debera reunir antecedentes generales que permitan
contextualizar la situacion. Todo el proceso de evaluacién de la denuncia, se deberd realizar con el
maximo cuidado de proteger la privacidad e intimidad de o la estudiante afectado/a , como también
de su familia. Esto es una condicién esencial y determinante en el desarrollo de todo proceso de
indagacién y resolucién.

Una vez reunidos los antecedentes, el Encargado/a de Convivencia Escolar, en conjunto con el
equipo de Formacion, resolverdn si la situacidn es considerada:
1.- Sospecha que el estudiante se ha visto involucrado en situaciones relacionadas con
alcohol y/o drogas.
2.- Antecedente fundado que el estudiante se ha visto involucrado en situaciones
relacionadas con alcohol y/o drogas.
3.- Desestimar los antecedentes y concluir que no obedece a ninguna situacidn en que se
vea vulnerado alguno de los derechos del nifio, nifia o adolescente.

El Encargado/a de Convivencia Escolar tendra un plazo de 5 dias habiles a contar desde la recepcion
de la denuncia para resolver la tipificacidon que se describe en los puntos anteriores.

Sanciones Formativas.

En la aplicacion de estas medidas debera resguardarse el interés superior del nifio, nifia o
adolescente, confidencialidad de la informacién y el principio de proporcionalidad y gradualidad.

1. El Encargado/a de Convivencia Escolar inicia el proceso de indagacién, con un plazo
maximo de 10 dias.
e Entrevista de estudiante(s) involucrado(s) para recopilar antecedentes.
e Entrevista con apoderado para informar de la situacién.
e Se recopilardn antecedentes siempre resguardando la intimidad del/la estudiante.
Entrega informe a Rectoria.

2. Se realizara derivacion al drea de Orientacidn quien evaluara el abordaje adecuado
dependiendo de la situacién y propondra apoyo a los estudiantes directamente
afectados y a la comunidad educativa en su conjunto, ademas de derivaciones a las
instituciones y organismos especializados de la red de apoyo presentes en el territorio.
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3. En caso de expulsion o cancelacién de matricula, se realizard el debido proceso
encabezado por Rectoria.

En estos casos de situaciones de estudiantes relacionados con el consumo de alcohol y/o
drogas en el Colegio y/o en actividades institucionales fuera del establecimiento, se podran
aplicar algunas o todas de las siguientes acciones, segun corresponda:

Observacion en la hoja de registro del o la estudiante.

Entrevista con apoderado y estudiante (registro).

Firma de carta de compromiso respecto de evaluacion psicoldgica y terapia.

Restriccidn en actividades de representatividad institucional.

Suspension de clases de hasta 5 dias.

Reduccidn de jornada si la situacion lo amerita.

Suspension asistencia a ceremonia de Licenciatura si es un estudiante de Cuarto

Medio.

8. Firma carta de condicionalidad dependiendo de la gravedad de las circunstancia o
si existia un compromiso previo.

9. Cancelacion de matricula o Expulsidn, si el hecho tiene caracter de delito.

NoubkwnpE

9. ESTRATEGIAS QUE FOMENTEN LA SALUD MENTAL Y DE
PREVENCION DE CONDUCTAS SUICIDAS Y OTRAS AUTO LESIVAS.

El cuidado de la salud mental de los/las estudiantes es una materia primordial en el
quehacer al interior de Convivencia Escolar. En este sentido y para prevenir conductas
suicidas y otras autolesivas y fomentar la salud mental de los/las estudiantes, el Colegio
gestionara la capacitacidn y/o actualizacion de conocimientos en esta area a la Encargada
de Convivencia Escolar y de los miembros del equipo de la Direccidon de Formacién. De igual
modo, realizara la difusion de esta informacién hacia la comunidad educativa.

Tanto en la informacién como derivacion de casos especificos, el establecimiento
mantendra contacto con las redes de apoyo externas especialistas en el tema tales como:
CESFAM Ignacio Domeyco y OPD correspondiente.

El Colegio no cuenta con personal especialista ni recursos para abordar los posibles casos
que requieran de atencién en salud mental por lo que en ningun caso se hara responsable
del tratamiento de los estudiantes, sino que participard en la prevencién, deteccién vy
derivacidn respectiva.

Las definiciones, procedimientos, condicionantes y otros aspectos que se deben tener
presente en la prevencién y acciones a seguir frente a situaciones relacionadas con
conductas suicidas y otras auto lesivas se encuentran detalladas en el ANEXO N° 7 que forma
parte integrante del presente Reglamento.
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11

El presente Protocolo regird las acciones que se deberan seguir en la eventualidad de
ocurrencia de un Accidente Escolar. Sera obligacién de Profesores, Monitores, Auxiliares,
Administrativos, Directivos, Alumnos(as), Padres y Apoderados del Colegio, conocer sus
procedimientos, alcances y demas detalles del mismo.

La Enfermeria del Colegio se rige por el presente Protocolo que establece las acciones,
procedimientos o intervenciones a seguir en cada situacién de emergencia o accidente
escolar en las dependencias del Colegio, durante salidas pedagdgicas, jornadas pastorales o
actividades fuera del establecimiento, debidamente autorizadas por este ultimo.

En ANEXO N°2 adjunto al presente Reglamento, se establecen los procedimientos,
responsabilidades, condiciones, normativas y otros que configuran el Protocolo de
Accidentes Escolares.

MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE
DEL COLEGIO.

11.1 Delas Responsabilidades del Colegio.

a) Es de responsabilidad del Colegio mantener en buenas condiciones de orden, limpieza e
higiene todos los recintos, patios y espacios, en general, que formar parte de su
infraestructura. Ademas, es de su responsabilidad adoptar acciones destinadas a evitar la
entrada y/o eliminar la presencia de vectores y plagas.

b) Del mismo modo, en todo lugar de trabajo implementara medidas necesarias para la
prevencion de siniestros con el fin de disminuir la posibilidad de accidentes y supervisando
factores de riesgo a través de inspecciones periddicas de las instalaciones.

c) El Colegio evaluard anualmente el estado de la infraestructura del mismo, con la finalidad
de adoptar las acciones de mantencién o reparacién necesarias para el adecuado resguardo
de la integridad fisica de las personas que forman parte de la Comunidad Educativa del
Colegio.

d) Se evaluard anualmente, la participacién del personal del colegio en Cursos de
Capacitacién de Prevencién de Riesgos, Primeros Auxilios, utilizacién de herramientas u otro
que el colegio considere conveniente para las necesidades del Establecimiento con el
objetivo que todos sus trabajadores conozcan los conceptos basicos de Prevencion y Control
de Incendios y Primeros Auxilios.

De esta manera en el reglamento interno se deberan establecer procedimientos para el
aseo, desinfeccidn y/o ventilacién de los distintos recintos del establecimiento educacional
y para asegurar la higiene del material didactico y mobiliario en general.
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11.2 De las Obligaciones de los Trabajadores, Docentes,
Estudiantes, Padres y Apoderados de la Comunidad
Educativa.

a) Es de responsabilidad de todos los trabajadores, docentes, estudiantes, padres y
apoderados velar por el mantenimiento y buen estado de la infraestructura del Colegio. Ello
incluye, equipos informaticos, computadores, maquinarias, herramientas e instalaciones en
general del Establecimiento.

b) Los trabajadores deben informar a la administracion del Colegio de cualquier situacion
gue, a su juicio, represente riesgos de accidentes para toda persona que pertenezca a la
Comunidad Educativa del Colegio. Ademds, deben colaborar en la mantencién, limpieza y
orden del recinto en que trabaja, lugares que deberan encontrarse permanentemente libres
de cualquier objeto o liquido que pueda generar riesgos de una caida propia o de terceros.

c) Es de Responsabilidad de todo trabajador del Colegio, velar por la seguridad de los
estudiantes al interior del Establecimiento Educacional.

d) Serd obligacién del trabajador dar cuenta de inmediato, a su Jefe Superior, de cualquier
accidente que le ocurriese al interior del Colegio. Asimismo, deberd comunicar de inmediato
a Enfermeria de accidente que le ocurra a un estudiante en recintos del Colegio.

e) En la eventualidad que actos de vandalismos o actos premeditados produzcan dafos en
la infraestructura, equipos, computadores u otros artefactos de propiedad del Colegio, él o
los responsables deberan asumir el costo de la reparacidn, reposicién o compra de una
unidad nueva, segun sea el caso. La reparacién o compra sera ejecutada por el Colegio e
informara del costo de la reparacion o de la compra a él o los responsables. En el caso de
tratarse de estudiantes, este procedimiento serd canalizado a través del Profesor Jefe del
respectivo curso o del Inspector que el Colegio designe en el caso de tratarse de alumnos de
distintos cursos.

f) En el caso de dafios causados por estudiantes, el Colegio podrd incorporar en la matricula
de afio escolar siguiente de él o los responsables, los gastos ocasionados por reposicidn de
la infraestructura y/o equipos dafiados.

De las Prohibiciones.
a) Queda estrictamente prohibido el uso en salas de clases de calefactores eléctricos,
ventiladores, calentadores de agua, secadores o planchas de pelo y cualquier otro artefacto
eléctrico de similar naturaleza. Lo anterior es vélido para usos temporales y/o permanentes.
b) En oficinas administrativas, sélo se podran usar artefactos eléctricos debidamente

autorizados por la Direcciéon de Administracion del Colegio. En todo caso, no se autorizara
el uso de artefactos que no sean de propiedad del Establecimiento.
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c) De igual modo, queda estrictamente prohibido el ingreso de alimentos y/o mercancias de
cualquier naturaleza al Colegio para su posterior venta al interior del mismo. Se exceptua
de lo anterior, el ingreso y ventas de alimentos y mercancias en actividades propias del
Colegio o autorizadas por el mismo, tales como; Dia del Estudiante, Fonda Fiestas Patrias,
Ferias de las Pulgas, Aniversario, entre otras.

d) No se podrd guardar o almacenar alimentos de ningun tipo en casilleros o lockers
existentes en salas de clases, laboratorios, sala de profesores/as y oficinas administrativas.
De detectarse la existencia de alimentos y/o mercancias al interior de casilleros o lockers, el
Colegio se reserva el derecho de descerrajar respectivas cerraduras para retirar y limpiar
dichos espacios, con la finalidad de asegurar la higiene y aseo de los recintos.

Procedimientos de Aseo, Limpieza e Higiene.

Para mantener la limpieza e higiene de los recintos, salas de clases, patios, oficinas y otros,
el Colegio cuenta con personal idéneo para estas labores, asi como, de artefactos,
herramientas, contenedores de basura y productos de limpieza necesarios para ello. Lo
anterior se realiza de acuerdo con los siguientes procedimientos:

a) El colegio cuenta con personal para la limpieza e higiene del establecimiento quienes
deberan ejecutar las acciones necesarias para mantener el recinto en condiciones de
limpieza e higiénicas adecuadas. Para ello, el Colegio mantiene un stock de productos e
implementos de limpieza para las labores de aseo e higiene, de contenidos no téxicos.

b) Diariamente, personal de aseo retira los residuos de salas de clases, oficinas, patios y/o
espacios del Colegio y se depositan en contenedores especiales. De igual modo, se limpian
las superficies de los escritorios y sillas de las salas de clases y oficinas administrativas. Las
manchas presentes en mesas y sillas se limpiardn con productos que tengan propiedades
desinfectantes, no téxicas.

c) En especial las salas de clases y laboratorios se deben ventilar antes de comenzar las
labores educativas. Durante los recreos estos recintos deben quedar vacios esto es, sin
estudiantes, y con sus ventanas y cortinas abiertas. Las puertas deben necesariamente
permanecer cerradas durante los recreos.

d) En los bafios del personal del Colegio se realizara su limpieza y aseo diariamente y frente
a fallas se actuard de modo de mantener operativos, al menos, el 95% de sus artefactos
durante una jornada laboral cualquiera. En estos bafos sélo puede ingresar personal del
Colegio o adultos y, en ningun caso, esta permitido el ingreso de menores.

e) Los bafios de estudiantes se limpiardn y asearan diariamente, después de cada recreo y
al término de la jornada escolar. Frente a fallas se actuara de modo de mantener operativos,
al menos, el 95% de sus artefactos durante una jornada escolar cualquiera Estos bafios se
encuentran debidamente sefializados y se diferencian en Bafios para Damas de E. Basica y
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E. Media y para varones de E. Basica y E. Media. En estos bafios de estudiantes el ingreso de
adultos no estd permitido. Con excepcion, de labores de aseo, limpieza, mantencién o
reparacion.

f) Los bafios de estudiantes son atendidos por personal de aseo de acuerdo al género de
quienes los usan.

g) Todos los Bafios de estudiantes y personal del colegio serdn sanitizados en los plazos y
modalidades establecidas en las normas vigentes para estos efectos. El resto de los recintos
seran sanitizados y desratizados, al menos, una vez al aio. En el caso de aparicidén repentina
de plagas y/o vectores contaminantes, se procedera en un plazo no mayor de 48 horas de
detectada la situacién, a la aplicacién de medidas de desinfecciéon pertinentes para su
control y/o eliminacién.

h) Mensualmente se realizara una limpieza profunda en bafios del personal y de estudiantes.
Como también, en gimnasio, salas de clases y patios del Colegio. Bimensualmente se
realizara

una limpieza profunda en oficinas administrativas.

i) La recoleccion de basura y/o desperdicios que se generan al interior del Colegio se
realizard por tipo de residuos, diferenciandose en aquellos que se depositardn en
contenedores sélo para residuos reciclables y en aquellos de residuos organicos y/o de otros
tipos que se depositaran en contenedores de uso general. Lo anterior, se determina por el
Proyecto Medioambiental del Colegio: Cuidemos Nuestra Casa Comun vy serd
responsabilidad de toda la Comunidad Escolar el dar cumplimiento a estas normas.

j) Los desperdicios o basura general generada al interior del Colegio, se depositara en
contenedores recolectores definidos especialmente para ello y se retiraran diariamente del
establecimiento por medio de la entrega a camiones recolectores municipales debidamente
autorizados para estas labores. Respecto de los residuos reciclables, su frecuencia de retiro
del Colegio estara en funcién de los acuerdos que se alcancen con empresas recolectoras de
residuos reciclables.

Protocolo Buen Uso de casilleros o lockers:

Estos son de uso publico siendo propiedad del establecimiento quien facilita su uso a los/las
estudiantes como un beneficio, es por lo anterior que se establece:
1. La designacidn de los casilleros la realizara el profesor/a jefe por orden de lista de
izquierda a derecha.
2. Se etiquetaran los casilleros con el nombre de la o el estudiante.
3. Se entrega a los estudiantes la responsabilidad de cuidar sus Lockers y debera
responder por dafios.
4. No pueden ser rayados, pintados o pegar stickers.
5. Al término de cada semestre se realizard revisién por parte de inspectoria, si
existiese algln dafio cada estudiante debe hacerse cargo, notificAndole al apoderado de
la situacidn y registrando la observacion en el libro de clases.

49




6.

Se solicita a los docentes y auxiliares dar cuenta a inspectoria si encuentran alguna

anomalia respecto del buen uso de casilleros y lockers.
7. Pueden ser revisados cuando la Direccion del establecimiento lo requiera, en
resguardo de la comunidad educativa.

11.3 Protocolo de Ropa perdida y Ropero Solidario

Debido a la gran cantidad de ropa y objetos perdidos por las y los estudiantes es que se
implementd un sistema de clasificacién y cuidado donde:

a)
b)

c)

d)

La ropa extraviada por las y los estudiantes sera enviada a Inspectoria 22 piso.

Se implementara una nueva estrategia de trabajo comunitario con las y los
estudiantes que presenten faltas al reglamento interno o normas de convivencia.
Los estudiantes junto a un adulto responsable (Inspector/a o Encargada de
convivencia) seleccionaran la ropa MARCADA y sera devuelta a los estudiantes en
sala.

La ropa no marcada permanecerd en inspectoria durante una semana y luego
pasarad al ropero solidario.

El Ropero Solidario se implementara los dias de reunién de apoderados donde se
venderdn las prendas extraviadas, dinero que se dispondrd para realizacién de
actividades solidarias y festivas.

12 REGLAMENTO DE EVALUACION Y PROMOCION
ESCOLAR

12.1 Reglamento sobre evaluacion y promocion.

Principios y definiciones que orientan evaluacién en aula.

a)

La evaluacién, como parte inherente de la ensefianza, cumple un rol esencial en la
practica pedagdgica de los docentes, pues permite ir recolectando valiosa
informacidn respecto de cdmo progresan los estudiantes en el aprendizaje, la cual
es un insumo imprescindible para acompanarlos en este proceso, de manera que
todos puedan alcanzar los objetivos de aprendizaje definidos en el Curriculum
Nacional.

Evaluacion en aula se refiere a una amplia gama de acciones lideradas por los y las
docentes para que tanto ellos como sus estudiantes puedan obtener evidencia
sobre el aprendizaje e interpretarla para tomar decisiones que permitan promover
el progreso del mismo y mejorar los procesos de ensefianza.
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Para entender esta definicidon es importante comprender los siguientes conceptos:
¢ Aula: cualquier espacio de aprendizaje en el que hay interaccion entre
docentes y estudiantes, por tanto, no refiere sélo a la sala de clases.
¢ Evidencia: refiere a aquello que los estudiantes escriben, dicen, hacen y
crean para mostrar su aprendizaje.
e Interpretar: en este contexto, se entiende como una inferencia que deriva
en un juicio evaluativo sobre el aprendizaje, juicio construido a partir de la
evidencia del desempefio de los estudiantes en relacidn con los objetivos de
aprendizaje. Ademads, es importante precisar que la evaluacién en aula no
se restringe a ningun tipo de situacién, metodologia, estrategia, técnica o
instrumento, y comprende desde acciones planificadas previamente, hasta
otras que se generen en el momento de la interaccion pedagdgica cotidiana
con estudiantes.

Como ya se menciond, lo fundamental por destacar es la necesidad de darle el mayor uso
pedagdgico posible a la evaluacion. Por ello, y considerando estas definiciones, el uso
formativo de la evaluacién es el que debiera preponderar en las aulas, y las evaluaciones
utilizarse, por tanto, mayoritaria y sistematicamente para reflexionar sobre el aprendizaje y
la ensefianza y para tomar decisiones pedagdgicas pertinentes y oportunas, buscando
promover el progreso del aprendizaje de la totalidad de estudiantes, considerando la
diversidad presente en todas las salas de clase.

Sin embargo, no es sélo el uso de la informacidn que entregan las evaluaciones lo que
permite fomentar el aprendizaje: las evaluaciones en si mismas debiesen ser instancias que
promuevan aprendizajes, y que motiven a los estudiantes a seguir aprendiendo. Para ello,
las situaciones evaluativas deben ser instancias donde los estudiantes puedan aplicar e
integrar lo que aprenden, y donde puedan encontrar el sentido y la relevancia a sus
aprendizajes.

c) Unificar criterios que permitan a la Comunidad Educativa comprender la doctrina
que fundamenta el proceso de ensefianza-aprendizaje, en torno a su evaluacion, de
manera consecuente con la filosofia del Proyecto Educativo del Colegio Nuestra
Sefiora de Andacollo.

d) Entregar oportunamente a los alumnos y a sus familias, las calificaciones parciales,
semestrales y finales, que muestren los avances obtenidos en las diferentes
asignaturas en relaciéon con las exigencias programaticas del Colegio.

Normativa
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La normativa aplicada para el presente reglamento, se basa en lo suscrito por el Ministerio
de Educacion en torno a Evaluacién y Promocién de alumnos, considerandose para estos
efectos los siguientes Decretos:

a)

b)

c)

Periodo escolar.

Decreto 67/2018, aprueba normas minimas nacionales sobre evaluacion,
calificacién y promocidn para estudiantes de educacion regular.

Il12 y IVe Medio Ajuste Curricular Decreto 254 (2009)Marco Curricular 2005
(Actualizacion del Decreto N°220 de 1998) Para el nivel escolar 3° medio, las
nuevas Bases Curriculares para la Formacién General y Formacion
Diferenciada HC, estdn aun en proceso de elaboracidon y entraran en
vigencia el afio 2020, de esta manera, los estudiantes que el afio 2019
ingresen a 3° medio, habran desarrollado 2° medio con Bases Curriculares y
continuaran su trayectoria educativa con Marco y Ajuste Curricular segun
corresponda a las distintas asignaturas.

Decreto N2 83/2015 Diversificacion de la enseflanza en Educacién
Parvularia y Bdsica, aprueba criterios y orientaciones de adecuacién
curricular para estudiantes que lo requieran.

Decreto Supremo de Educacion N2 924, de 1983, para la Asignatura de
Religién.

Decreto 170 de 2009, para los alumnos acogidos al Programa de Integracién
Escolar.

Resolucién exenta N° 04382 del 28 de noviembre del 2013, regird la
ensefianza del idioma extranjero Inglés en los niveles de 1° a 4° Basico.
Resolucién exenta aprueba programa propio para plan diferenciado de 1112
y IV2 medio, Sector Matematica.

Resolucién Exenta N2 000509 25/02/2019 aprobacion programa propio
“Trascendencia, Educaciény Ecologia”.

Clausula Transitoria: Debido a los recientes cambios propuestos por el
Mineduc para el nuevo Plan de Estudios de IlI° y IV° Medios ,aprobado por
el Consejo Nacional de Educacién mediante acuerdo N°057-2019; el Colegio
mantendra, para los alumnos/as que cursan llI2 y IV2 Medio en el presente
afio, la modalidad y criterios de eleccidon de los Cursos Electivos que se
expone en el Capitulo IX del este Reglamento. Para los alumnos/as que
actualmente cursan |12 Medio, el Colegio adaptarad los Planes de Estudio para
el afo 2020 y con ello, las modalidades y criterios para la electividad de
cursos con el objetivo de dar pleno cumplimiento a la nueva normativa que
entrara en vigencia el proximo afio.

El periodo escolar adoptado por el Colegio Nuestra Sefiora de Andacollo comprende dos
periodos lectivos semestrales.

Formas y criterios de evaluacion
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1. La evaluacion se realizara utilizando instrumentos de medicion debidamente
revisados por quien corresponda, que podrdn ser aplicados en diferentes etapas del proceso
de aprendizaje, tanto de modo sumativo como formativo.

2. Toda evaluacién deberd ser revisada por el Director Académico del ciclo respectivo,
antes de su aplicacidn, quien tendra 2 dias habiles para dar el V°B° a dichas evaluaciones
para ser aplicadas. Simultdneamente toda prueba parcial , de asignaturas instrumentales

,debe ser revisada por los especialistas del Equipo PIE y/o psicopedagoga para su
adecuacion segln corresponda.

3. Se define como evaluacidn Formativa, a todo procedimiento que permite
monitorear y acompafiar el aprendizaje de los estudiantes, es decir, cuando la evidencia de
su desempefio se obtiene, interpreta y se usa por los docentes y estudiantes para tomar
decisiones acerca de los siguientes pasos para avanzar en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

4, Se define como evaluacién Sumativa, a todo procedimiento que entregue
informacidn acerca de hasta qué punto los estudiantes lograron determinados objetivos de
aprendizaje luego de un determinado proceso de ensefianza. Se utiliza para certificar los
aprendizajes logrados, comunicdndose, generalmente, mediante una calificacion.

5. Sin embargo, el propdsito formativo y sumativo no son excluyentes. Pudiendo estar
ambos en una evaluacidn.

6. Todo instrumento de evaluacion debe ser previamente preparado con los objetivos
a evaluar. Considerando aquellos que son mas pertinentes y relevantes en cada unidad,
asignatura, nivel y/o ciclo.

7. Los tipos de instrumentos de evaluacién que se aplican tanto para evaluaciones
sumativas como formativas son los siguientes: Interrogaciones orales y/o escritas, Pruebas
escritas tales como cuestionarios, pruebas de alternativas, de respuestas breves, de
desarrollo, ensayos, pruebas con items combinados, exposiciones, trabajos grupales,
disertaciones, trabajos bibliograficos, Informes, lista de cotejo y escalas de actitudes,
autoevaluacion, coevaluacion, entre otras.

8. Es necesario acotar que estas formas de evaluacidn, que pueden ser o no utilizadas
por el docente; pues él escogerd las que le permitan obtener mayor informacién para
monitorear el progreso de sus estudiante. De ser asi cada docente informara sobre la
forma o procedimiento a utilizar a la Direccién de ciclo respectiva.

9. Se definen ciertos momentos en que se realizara la evaluacion, siendo estos:
a) DIAGNOSTICA, aplicada habitualmente al comienzo de un periodo
académico. Los resultados del diagndstico deben quedar consignados como el
primer registro de evaluacion en el Libro de Clases mediante los conceptos logrado
(L) y no logrado (NL), considerando el 60% como de aprobacién minima.
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b) PROCESO : Se aplica generalmente al final de cada clase, tema o unidad. Es
aquella que considera evaluar procesos y aprendizajes logrados.

c) SEMESTRAL: Esta evaluacidn se aplica al término del proceso de adquisicion
de las metas de aprendizaje planificadas para un semestre, para obtener evidencia
sobre el nivel de logro de dichos aprendizajes, incluyendo al menos el 70% de los
indicadores de evaluacion mas relevantes del semestre. Se aplica de kinder a lll2
medio, sin embargo puede ser aplicada en V2 Medio de decidirlo asi la Direccion
Académica respectiva.

10. Alinicio de cada mes el docente de asignatura debe informar a través del calendario
mensual de evaluaciones, la fecha y la forma en que evaluara, enviando fechas a Direccion
Académica para su comunicacidn via pagina web y /o correo de apoderados. Al mismo
tiempo debe informar a sus estudiantes fechay forma de aplicacion de la evaluacidn. Toda
informacidn sobre evaluacion debe ser informada y/o enviada a los padres y alumnos.

11. Sélo pueden realizarse hasta dos evaluaciones de proceso por dia, esto incluye:
pruebas, trabajos, disertaciones o trabajos en clases. No obstante, de aplicarse una prueba
semestral , no podrdn realizarse otras evaluaciones en ese mismo dia, e excepcion de
evaluaciones que sean de proceso y de asignaturas artisticas y deportivas.

12. Los resultados de cada evaluacidn realizada a los alumnos, tienen como plazo
maximo de entrega siete dias habiles.

13. En relacion a las ausencias de los alumnos/as a rendir evaluaciones. Se procedera
segun lo siguiente:

a) Siunalumno seausenta auna evaluacién programada en el calendario de
su curso, tiene que justificar esta ausencia a través de un certificado médico o
solicitar entrevista con el inspector para justificar la inasistencia.

b) En el caso de una ausencia justificada, se recalendarizard y se evaluard en
escalade 1,0a7,0.
c) Si la ausencia no es debidamente justificada, se aplicara la evaluacidn al

alumno, una vez que se presente a clases, con escala de calificacién de 1,0 a 5,0. Los
alumnos ausentes a una evaluacién deberdn rendirlas de acuerdo al calendario
disefiado por la Direccidn de Ciclo en la fechay horario determinado fuera o dentro
de las horas de clases.

d) Los instrumentos de evaluacién que se apliquen a los alumnos ausentes
seran diferentes en su forma a los rendidos por los estudiantes en las fechas
planificadas.

e) Cualquier situacidon especial de un alumno que no puede asistir a clases
para terminar el afo académico en forma normal, sera considerada y resuelta por
Rectoria en conjunto con el Director de Ciclo. Dicha situacién debera ser solicitada
formalmente y por escrito por parte del apoderado.

f) No se aceptardn certificados médicos u otro tipo de justificativos a fin de
afio para justificar ausencias anteriores. Sélo los certificados médicos que se
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14.

15.

entreguen hasta 10 dias después de la reincorporacion del alumno, seran validos
para justificar inasistencias.

g) Es necesario dar a conocer que toda justificacion ya sea con certificado
médico u otro certificado ,no es garante en la reduccién del porcentaje de
asistencia del alumno, sino que sélo entrega informacidn para conocer el motivo de
la inasistencia.

h) Si es necesario que el alumno se ausente del Colegio por mas de cinco dias
(por ejemplo, por viaje familiar u otro), el apoderado debera informar con al menos
dos semanas de anticipacion a la fecha de salida del alumno a las Direcciones
respectivas. El apoderado serd el Unico responsable de cualquier consecuencia
académica derivada de la inasistencia.

i) Se considerara retirado el alumno que se ausente del Colegio por mas de
quince dias habiles consecutivos y cuyo apoderado no presente aviso por escrito a
Rectoria, indicando los motivos de dicha ausencia. Dicho retiro le sera notificado por
escrito al apoderado, mediante carta certificada, por Rectoria.

i) Los alumnos que representan al establecimiento en eventos culturales ,
formativos y deportivos diversos, (Olimpiadas, Concursos, Debates, etc.) al
ausentarse de evaluaciones previamente fijadas, deben informar anticipadamente
a los profesores correspondientes, para que estos puedan recalendarizar sus
evaluaciones.

En relacidn a la retroalimentacién de las evaluaciones.

Una vez aplicado el instrumento evaluativo, conocido los resultados y como una
instancia de retroalimentacién de aquellos aprendizajes logrados y no logrados, el
profesor debe realizar en conjunto con sus alumnos un andlisis y correccién de la
prueba, dentro del horario normal de clases, con el propdsito que el alumno pueda
identificar y superar sus falencias. Por ello en su planificacion debe cautelar un
horario para retroalimentacion de cada prueba aplicada.

En el caso que las calificaciones excedan el 30% de notas insuficientes (menor a 4.0)
en un curso, en cualquier asignatura involucrada, el profesor a cargo debe informar
a la Direccion de ciclo correspondiente la situaciéon y no podra registrar las notas
en el Libro de Clases ni en el sistema Syscol. El Director Académico del ciclo, en
conjunto con el profesor revisard la evaluacidn para tomar las decisiones
pertinentes. Pudiendo ser una alternativa el siguiente procedimiento:

El profesor responsable de la asignatura deberd informar por escrito alos alumnos
y apoderados la calificacion obtenida en la prueba y la opcién de una prueba
recuperativa por los resultados obtenidos.

Esta prueba recuperativa es optativa para los alumnos y tiene el propdsito de
mejorar los resultados ; son los apoderados quienes deben autorizar si se
comprometen a rendir la prueba recuperativa o no, através de una comunicacién
firmada por el apoderado.

El profesor debe entregar una nueva prueba con los mismos contenidos a Direccidn
Académica del ciclo correspondiente. Durante la semana que se entregan los
resultados a los alumnos.

Esta prueba se aplicard después de 2 semanas de aplicada la 12 prueba. Se podra
citar en otro horario, fuera del horario escolar.

Se ingresa al libro de clases la mejor nota obtenida por el alumno.
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16.

17.

18.

19.

20.

f) Enelcaso en que después de revisada una evaluacion, ésta presente sobre el 50%
del curso con un item no contestado o incorrecto, el profesor debe informar la
situacién a la Direccién de Ciclo correspondiente y proceder de la siguiente
manera:

e El profesor de asignatura debe informar a los alumnos vy retroalimentar la
prueba aplicada la semana siguiente a la obtencidn de los resultados.

e Bajo esta situacion la prueba sera corregida sin este item y debe modificarse
por consiguiente la escala de evaluacién, entregando los resultados al
alumno y/o apoderado.

e El profesor de asignatura debe informar a los alumnos y apoderados la nota
de la prueba con el item anulado.

e Este item debe ser incorporado en la evaluacidn siguiente para asegurar el
aprendizaje de este, de parte de los alumnos.

Si el profesor u otro profesional que aplica una prueba, constata en el momento de su
aplicacion que existe un item que presenta total dificultad para ser contestado por los
alumnos, ya sea por no estar la respuesta, falta de claridad en las imagenes u otra
situacién, debe proceder ainformar en el momento a Direccion Académica, mientras
tanto pedirle alos alumnos que continden con las demas preguntas. Desde Direccion
Académica se dardn las indicaciones correspondientes.

Si el alumno entrega una evaluacion en blanco, el docente de la asignatura debe indagar
con el alumno, la razén por la cual presenta tal conducta . El docente instard siempre
al alumno a responder la evaluacién, no obstante de mantenerse la conducta, el
profesor solicitard al alumno dirigirse con su Director de ciclo respectivo con la prueba
para que este informe la situacidn inmediatamente al apoderado. El profesor a cargo
debe consignar el hecho en el Libro de Clases. Si la razén no es justificada podra optar
hasta una nota 5,0 (cinco coma cero), en una reevaluacién posterior.

En el caso de pérdida de pruebas por parte del profesor, este debe informar a su
Direccién de Ciclo correspondiente y se indicard el siguiente procedimiento:
e Enconjunto con Direccién Académica se entregard una soluciéon que no perjudique
a los alumnos, ni el proceso evaluativo.
e El profesor debe informar a los alumnos y apoderados lo sucedido y la medida a
adoptar. Se determinaran las medidas a seguir de acuerdo a las circunstancias en que
se dieron los hechos.
Considerando que las evaluaciones no sélo forman parte del drea académica el
presente reglamento, también se incorporan otros espacios que enriquecen el trabajo
formativo del Colegio.
A continuacion se detallan los espacios educativos en que se podrian evaluar aspectos
relacionados con la formaciéon Personal, Social y Comunitaria de los alumnos:

- Espacio Educativo

- Jornadas Pastorales.

- Aulas.

- Salidas Pedagdgicas.

- Jornadas Deportivas.

- Actividades Convocadas por el Colegio.
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21. Las calificaciones que se registren el Libro de Clases y en el sistema computacional no
podrdn ser modificadas, ni enmendadas, sin ser antes informadas por el profesor a
cargo vy visadas por Direccion de Ciclo.

22. Todaenmienda que se haga en el Libro de Clases, en relacién a las calificaciones u otra
consigna, debe ser informada a la Direccidon de ciclo correspondiente. Cuando esto
ocurra cada Direccidn firmard o timbrard la hoja en donde se encuentre el error.

12.2 Calificaciones.

1. Los alumnos seran calificados en todas las asignaturas, actividades o talleres que se
encuentren incorporados a los planes de estudio que determine el Ministerio de Educacion
y/o propios, utilizando una escala numérica de 1,0 a 7,0, con un decimal, sélo con
aproximacién en el promedio anual.

2. Los alumnos del 22 nivel de transicién son calificados a través de porcentajes de
logro en un rango de 20 % a 100%. En las asignaturas de lenguaje, relaciones légico
matematicas y grupos humanos.

3. La calificacion minima es 1.0. de 19 basico a Ve medio.

4, La calificacién minima de aprobacion de una asignatura es 4,0 ( cuatro coma cero)
gue corresponde al 60% de logro de los objetivos académicos evaluados.

5. La evaluacién de los objetivos de aprendizaje de la asignaturas Orientacion, religion
y consejo de curso, ademads de los espacios educativos formativos descritos en el nimero
19 del capitulo IV del presente reglamento, no incidirdn en la promocion de un alumno. No
obstante su evaluacién se enmarca dentro de los siguientes rangos:

MB 6.0a7.0
B 5.0a5.9
S 4.0a49
I 1.0 a3.9
6. Las calificaciones, en ningln caso seran utilizadas como medida disciplinaria.
7. El Libro de Clases es el registro oficial del cumplimiento de los objetivos de

aprendizajes (OA), los objetivos de aprendizaje transversales (OAT), unidades, contenidos y
actividades que se desarrollan. El registro de las calificaciones de los alumnos en todas las
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asignaturas, deben consignarse en el Libro de Clases sin perjuicio del uso de un sistema de
registro calificaciones computacionales.

8. El rendimiento académico del alumno , debe ser coherente con la planificacién por
ello se ajustard el nimero de calificaciones con cada asignaturay nivel tomando en cuenta
los siguientes criterios:

a) Rango etario del estudiante.
b) Unidades del plan de estudio de cada asignatura.
c) Numeros de aprendizajes claves a lograr en cada asignatura.
9. Al inicio de cada afo, cada profesor de asignatura debe entregar ala Direccién de

ciclo correspondiente, un plan anual de evaluacion con el fin de conocer el ndmero de
calificaciones a registrar .

10. La calificacion semestral de 1° Basico a 1V2 Medio corresponderd al resultado del
promedio ponderado de las calificaciones parciales en un 70% vy una prueba semestral
equivalente al 30%. Se aplicaran pruebas semestrales en las asignaturas de: Lenguaje, Inglés,
Matemadtica, Historia y Ciencias Sociales, Ciencias Naturales, Biologia, Quimica, Fisica,
Filosofia, Religion, Educacion Transcendencia y Ecologia.

11. Para el segundo nivel de transicidn, la calificacion semestral corresponde al
porcentaje obtenido de las calificaciones parciales, mas la prueba semestral. En este nivel
rinden prueba semestral sélo en Lenguaje, Matematicay Grupo Humanos.

12. La prueba semestral sera una evaluacién de los objetivos de aprendizajes mas
relevantes del periodo.

13. El promedio anual corresponderd al promedio aritmético de ambos semestres.

14. Los resultados académicosy de formacion de los alumnos son informados a través
de documentos como:

a. Para los niveles de 12 Basico a IV° Medio se entregaran informes académicos
semestrales y anuales.

b. El nivel de Kinder se entrega el Informe al hogar con indicadores
relacionados con las areas de lenguaje, relaciones légico-matemadticas, grupos
humanos e indicadores de formacién social y personal.

C. Paralos niveles de 12 a IV2 Medio se entrega del drea formativa, el Informe
de Desarrollo Personal y Social: este informe contiene indicadores relacionados con
el desarrollo personal y social de los alumnos, los que son evaluados a través de
conceptos. Se entrega a los apoderados semestralmente.

d. La escala de valorizacidn de este informe es:
1. No observada
2. Nunca

3. A veces
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4, Generalmente
5. Siempre

e. El profesor jefe es el principal responsable de elaborar este informe, no
obstante puede solicitar informacién a otros estamento del colegio o revisar las
evaluaciones formativas que se han realizado en otras instancias educativas.

f. En el caso de que una conducta o actitud sea evaluada con la escala NUNCA
,el profesor jefe debe indicar a la Direccién de Ciclo, el motivo de esta calificacidon
poniendo en evidencia los antecedentes que respaldan esta valoracion.

15. Se entregard un certificado anual de estudios una vez finalizado el proceso
académico, el cual no podra ser retenido por el Colegio.

16. Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocién escolar, se confeccionardn
segun indicaciones del Mineduc.

12.3 Criterios de promocion y repitencia escolar.

Al respecto, el presente reglamento promueve el transito desde la repitencia automatica,
en que a partir del no cumplimiento de ciertas reglas fijas el o la estudiante repite
directamente, a un modelo en el que el proceso de toma de decision de promocién o
repitencia es un andlisis colectivo e integral de cada caso, entendida esta como medida
excepcional,

El colegio procurara proveer el mejor acompanamiento posible a los y las estudiantes que
hayan tenido mayores dificultades.

De la Promocion

e Enla promocion de los alumnos de 12 a IV2 medio se considerard en conjunto:
El logro de los objetivos de aprendizaje de las asignaturas y /o médulos del plan
de estudio y la asistencia a clases.

e Respecto del logro de los objetivos de aprendizaje serdan promovidos los
alumnos, segln se expresa en el siguiente cuadro:

Asignaturas o Numero | Promedio Final Anual
madulos del plan de
estudio
APROBADAS TODAS R H AR Ak
REPROBADAS UNA Minimo 4.5 Incluyendo lo
reprobado
DOS Minimo 5.0 ,incluyendo lo
reprobado.
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. Respecto de la asistencia, seran promovidos los alumnos cuyo porcentaje
de asistencia sea igual o mayor al 85% de aquellas establecidas en el calendario
escolar anual. De darse un porcentaje menor el Director/a del Colegio en conjunto
con la Direccidn académicay en consulta al Consejo de Profesores, podria autorizar
la promocién de alumnos que se encuentren en dicha situacién.

. Cabe mencionar que las licencia médicas o justificativos de fuerza mayor
son sélo antecedentes que aportan informacidn acerca del motivo de inasistencia
del alumno, sin embargo, el alumno igualmente es considerado ausente en
términos de asistencia y estos documentos no subrogan los dias de inasistencia.

. En la promocién de los alumnos de 22 nivel Transicién se considerard en
conjunto : El logro de los objetivos de aprendizaje en los distintos Ambitos de
Experiencias para el Aprendizaje y la asistencia a clases.

o Toda situacién de promocion o repitencia debe quedar resulta antes del
término de cada afio escolar.

De la repitencia.

El Director y su equipo directivo deberan analizar la situacion de aquellos alumnos que no
cumplan con los requisitos de promocidon antes mencionados o que presenten una
calificacion de alguna asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en
el curso siguiente para que, de manera fundada, se tome la decision de promociéon o
repitencia de estos alumnos.

Para sustentar la decision de repitencia el colegio podra realizar los siguientes
procedimientos:

a) Un analisis de caracter deliberativo basado en informacidn recogida en distintos
momentos y obtenida de diversas fuentes y considerando la visién de padre, madre o
apoderado.

b) Trimestralmente cada profesor jefe debe presentar a Direccién académica los casos
de alumnos que vayan teniendo dificultades y que por ello ,pudieran no ser promovidos.

c) Con ello se generaran “trayectorias” de cada alumno en situacion de riesgo ; en
torno a: Su propio progreso, en relacién a su grupo curso, en las distintas asignaturas;
Considerar si el alumno recibe algun tipo de apoyo e informar al apoderado las situaciones
gue se van presentando.

d) Cada fin de semestre se realizard un informe por cada alumno en riesgo, elaborado
por la Direccion de ciclo respectiva ,en colaboracién con el profesor jefe , otros
profesionales de la educacién y profesionales del colegio que hayan participado del
proceso de aprendizaje del alumno. En el podrian consignarse los siguientes criterios
pedagdgicos y socioemocionales :

1. El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el afio.
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2. La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el alumnoy
los logros de su grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera tener en la
continuidad de sus aprendizajes en el curso superior.

3. Aspectos socioemocionales que permitan comprender la situacidon del
alumno y que ayuden a identificar cudl de los dos cursos seria mas adecuado para
su bienestar y desarrollo integral.

4, Se podran considerar informacidn externa, siempre y cuando esta sea
relevante y aporte a las posibles conclusiones.

e) El contenido de este informe pudiese ser consignado en la hoja de vida del alumno.
f) El colegio arbitrara las medidas necesarias conforme con los recursos con que
cuenta, para proveer el acompafiamiento pedagdgico de los alumnos en riesgo , tanto para
el caso de los que repiten o son promovidos en situaciones especificas. Estas medidas
deben ser autorizadas por el padre, la madre o apoderado. Dentro de ellas pueden darse
las siguientes:

1. Al inicio de cada afio escolar el alumno que haya repetido de curso o haya sido
promovido por una situacidén especial ,debe presentarse a reforzamiento durante el 12
mes de clases para nivelar sus aprendizajes en las asignaturas que el colegio estime
necesario.

g) Una vez aprobado un curso, el alumno no podrd volver a realizarlo, ni aun cuando
estos se desarrollen bajo otra modalidad educativa. Sin embargo el colegio informara al
apoderado sobre los resguardos necesarios para que el alumno pueda transitar por el
curso de la mejor manera posible, siendo de responsabilidad del apoderado la decision final.

h) Los alumnos de Educacién Basica o Media que reprueben por primera vez, tendran
el derecho a matricularse en el Colegio. Los alumnos que reprueben por segunda vez en el
mismo ciclo no podrdn matricularse para el afio siguiente.

i) Cualquier otra situacién especial relacionada con evaluacién y promocion de los
alumnos que no esté prevista por el presente Reglamento sera resuelta por Rectoria, segln
antecedentes aportados por el Profesor jefe y Direcciéon de Ciclo respectiva. Cuando se
estime conveniente, se podrd pedir asesoria al Consejo de Profesores del curso, dentro del
periodo escolar correspondiente.

i) Las oficinas competentes del Ministerio de Educacidon, podran expedir los
certificados anuales y certificados de concentracién de notas.

El relacidon a las Tareas.

. El colegio contempla lo necesario de crear habitos de estudio fuera del contexto
escolar, por ello las actividades para el hogar tienen relacidn con el desarrollo de :

61




1. Habitos de estudio y con ello la responsabilidad de responder por algo que
fue encomendado.

2. Establecer dentro del espacio familiar espacios de apoyo hacia el estudiante
,en relacion a motivarlo por aprender, generar vinculos frente alo que es relevante para
el nifio/a.

Enrelacion alo anterior, el Colegio se manifiesta en didlogo escolar con la familia, en todas
las areas del plan de estudio y en lo formativo, siendo prioridad el trabajo extraescolar para
los alumnos que presenten cierta dificultad o que estén descendidos en su aprendizaje.
Por ninglin motivo se podrdn dar tareas que se relacionen con el trabajo que directamente
debe hacer el profesor, es decir, que cumplan con el propdsito de “pasar materia”.

12.4 Diversificacion de la evaluacion.

Eximicion.

En un marco de inclusién, en atencion a la diversidad y el resguardo del derecho a la
educacion, el presente Reglamento elimina la eximicién de asignaturas o mddulos , puesto
que se estima que esta medida deja al estudiante sin participacién en las oportunidades de
aprendizaje y evaluacidn en el area del cual es eximido. Asi, la eximicién se considera una
respuesta inadecuada frente a dificultades de los estudiantes, lo cual puede reemplazarse
por adaptaciones o adecuaciones de sus oportunidades de aprendizaje y evaluacién. En
consecuencia, en vez de dejar de participar de los procesos de ensefianza-aprendizaje y
evaluacion de una asignatura, el estudiante podrd acercarse a esta drea de una manera
diferente que le permita aprender en funcidn de sus caracteristicas y necesidades.

Por ello siempre serd definida desde el colegio toda indicacién para casos que ameriten
adaptaciones o adecuaciones de aprendizaje y evaluacién, al respecto de cualquier
condicidén del alumno.

El profesor de asignatura en conjunto con la Direccién de ciclo estableceran planes de
trabajo para los alumnos que presentan situaciones que dificulten su acceso al aprendizaje,
considerando dentro de ellos : las evaluaciones a rendir, requisitos, etc.

Para todos los efectos antes mencionados, todo apoderado que solicite que su alumno
se reste de alguna asignatura o mddulo del plan de estudio debe presentar un documento
que acredite y/o justifique la solicitud y en virtud de ello se presentara la propuesta del
colegio para promover el acceso del alumno a esta asignatura o médulo.

Evaluacion Diferenciada.

Los alumnos que presenten Necesidades Educativas Especiales (NEE) que, previa
certificacion médica o de otra especialidad, sefiale alguna barrera para cursar con
normalidad y regularidad las asignaturas o actividades de aprendizaje seran evaluados por
el Equipo del Programa de Integracion Escolar y /o Psicopedagogia del Colegio, el que
definira el tipo de atencidon requerido. Los alumnos que sean incorporados al Programa de
Integracion Escolar (PIE) se regirdn por lo establecido en Decreto 170. Para los alumnos con
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otras necesidades educativas y que no pertenezcan al PIE deberdn presentar las debidas
certificaciones con fecha mdaxima el 30 de abril del afio en curso.

Para dar efecto a la atencién de las Necesidades Educativas Especiales (NEE), es necesario
considerar los siguientes puntos:

a) El procedimiento para acceder a la Atencién de las Necesidades Educativas
Especiales, se inicia con la presentacién del informe del profesional que identifique
las dificultades de aprendizaje del estudiante (psicopedagogo) y un certificado de
un especialista del ambito médico que avale esta peticidn, en los casos que se
requiera. El informe debe contener el detalle del area de aprendizaje descendida,
junto con el tratamiento externo que debe recibir, en los casos que se requiera.

b) Los documentos de solicitud de Atencion de Necesidades Especiales,
deberan ser entregados directamente al profesor jefe.
c) Si bien no existe un plazo fijo para gestionar la Atencién de Necesidades

Educativas Especiales, resulta importante que la documentacién sea presentada
durante el inicio del afio escolar, para apoyar de mejor forma a los estudiantes, ya
que ésta no es retroactiva.

d) La presentaciéon de la documentacion, no asegura en ningun caso, la
promocién inmediata.

e) Es fundamental que el Apoderado garantice la realizacion de los
tratamientos sugeridos por el especialista, como también asista a las entrevistas
solicitadas.

f) La Evaluacién Diferenciada, es un procedimiento de adaptacién curricular
No Significativa, puesto que, no altera ni realiza cambios al curriculum, sino a los
instrumentos y a las condiciones que se utilizan para recoger la informacidn. Existen
casos en donde puede darse una adaptacion curricular significativa, pero es el
Colegio que decide aplicarla en casos excepcionales y debidamente justificados.

g) La situacion de evaluacion diferenciada se considerara de cardcter
temporal, dado que las dificultades se proyectan como potencialmente superables
con las estrategias de apoyo adecuadas.

h) El Profesor de Asignatura, Profesor Jefe del alumno y Psicopedagoga o
Educadora Diferencial del PIE, determinardn si un alumno requiere de una
evaluacidn diferenciada e informaran a la Direccion de Ciclo correspondiente . El
apoderado sera informado de esta resolucion.

i) Esta modalidad de evaluacién debe ser entendida como el conjunto de
procedimientos metodoldgicos, tiempos e instancias evaluativas especificas
relacionadas con el aprendizaje de los estudiantes, no con situaciones conductuales.
Estas Ultimas de darse, seran derivadas al estamento correspondiente.

i) El ajuste que se realice en los procedimientos de evaluacién diferenciada,
depende del tipo de NEE; correspondiendo a las NEE transitorias, sélo ajuste en las
formas de aplicacion; y a las NEE permanentes, ajuste curricular, con o sin ajuste en
las formas de aplicacidn, dependiendo del diagndstico especifico de cada alumno.
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k) Los profesionales responsables de aplicar las disposiciones establecidas
para la evaluacion diferenciada son los profesores de asignatura en conjunto con los
especialistas. Sélo en asignaturas instrumentales.

) En el Segundo Ciclo, se trabaja la Evaluacién Diferenciada de acceso,
entendiendo por ello la adecuacion de tiempos, cambios de fechas de evaluaciones,
aclaracién de instrucciones del enunciado, cambio de espacio fisico durante la
aplicacion del instrumento, adecuacidon de la modalidad evaluativa (oral-escrita),
entre otras, pero sin modificaciones al instrumento de evaluacidn.

m) Las modificaciones a los instrumentos de evaluacidon se realizaran en
aquellos casos debidamente respaldados con la documentacidn correspondiente de
los tratamientos externos de los especialistas atingentes a la dificultad presentada,
todo esto ajustado a la normativa ministerial vigente.

12.5 Espacios para el disefio y reflexion sobre la evaluacion en
aula que realizan los docentes en el colegio.

Acerca de las Reuniones de Ciclo y Consejo de Profesores:

Los docentes y los profesionales de la educacién que apoyan la labor docente cuentan con
dos instancias de reflexion pedagdgica, donde se generan espacios de colaboraciéon
multidisciplinaria, las cuales se articulan en funcién a dos focos: el mejoramiento de las
experiencias de aprendizaje y su evaluacién en la sala de clases y el apoyo a los estudiantes
expresado en el trabajo colaborativo, en conjunto con los equipos de apoyo.

Su finalidad es mejorar los aprendizajes la evaluacién en el aula, incluyendo nuevas
estrategias y metodologias en las clases para apoyar a los estudiantes. Esta estrategia en el
colegio es periddica y existen evidencias materiales y testimoniales de su ejecucion.

o Reunidn de ciclos, se desarrollan una vez a la semana, las cuales se traducen
en instancias de reflexién conjunta entre los docentes que comparten el ciclo, estas
se pueden realizar en torno a alguna tematica de departamento o bien focalizadas
en la retroalimentacién a los docentes desde las areas académicas, de Formacién y
Pastoral o Convivencia escolar. El propdsito de estas reuniones es la busqueda de
metodologias efectivas e innovadoras que favorezcan el aprendizaje de los
estudiantes, como también establecer criterios de evaluacion entre asignaturas de
una misma area o maédulo.

. Consejo de profesores, se desarrolla una vez a la semana, y corresponde a
una instancia de reflexiéon pedagdgica colectiva donde participan todos los docentes
y profesionales que colaboran en el quehacer educativo. Tienen caracter de
informativo y consultivo.
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Reglamento de Electividad

El Colegio ofrece planes electivos para los alumnos del Segundo Ciclo o Ensefianza Media,
a quienes corresponda esta modalidad. El objetivo principal es profundizar en las
asignaturas que son afines a los intereses vocacionales y profesionales de los estudiantes de
modo de colaborarles tanto en una adecuada preparacién para rendir con éxito los
examenes de ingreso a la educacién superior, como en la permanencia inicial en ella. De
acuerdo a lo expuesto, podemos mencionar lo siguiente:

a) Todos los estudiantes pertenecientes al Segundo Ciclo o Ensefianza Media

deben elegir los planes correspondientes al nivel que cursan.

b) Los estudiantes de II° Medio deberan elegir un plan electivo cientifico
humanista y un plan de Ciencias. Tal decisidon serd tomada a partir de un proceso
centrado en sus habilidades y destrezas, sus deseos y expectativas, considerando su
historia académica. Esta eleccidn se concreta en IlI° Medio.

c) El acompafiamiento en este proceso estard enmarcado desde jefatura de
curso, orientacidny Direccién Académica.

d) Incluird etapas, con el fin de ayudar a clarificar al estudiante en su decisién,
considerando sus habilidades, intereses, rendimiento y proyeccién de estudios en la
educacién superior.

e) Todos los estudiantes deben elegir entre las asignaturas de ciencias, dos de
ellas de acuerdo a la propuesta Ministerial y acorde a sus intereses y en bases a sus
resultados académicos.

Etapas para generar la Electividad correspondiente a II° Medio:

Aplicacion de test vocacional

Analisis de rendimiento académico personal

Ficha de selectividad de cada estudiante

Aplicacidon de test de habilidades y competencias

Presentacién de los profesores de las asignaturas electivas, donde
mencionan los objetivos, aprendizajes a desarrollar, contenidos de los electivos,
modalidad de trabajo, actividades y mecanismos de evaluacion.

uhwNPeE

f) El proceso sera calendarizado por el departamento de orientacidon en
coordinacion con Direccidn Académica, iniciando el proceso en septiembre de cada
afio, y a mediados de noviembre el estudiante debera ratificar su eleccién a través
de la ficha de Selectividad, firmando él y su apoderado la confirmacion.

g) Iniciando IV° Medio, los estudiantes podran solicitar cambio de uno de los
dos planes electivos elegidos, de acuerdo al siguiente procedimiento:
. Solicitar cambio a Direccién Académica, tanto los actuales como los

que realizan los electivos donde desea migrar, siempre que haya asistido a
lo menos una clase del electivo elegido, y como plazo maximo el 15 de
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14.

marzo del afio en curso. La decision debe ser ratificada en Direccién
Académica, con la autorizacién del apoderado.
. Pasado el 15 de marzo del afio en curso, no se aceptaran peticiones
de cambio hasta finalizado el primer semestre.
o De efectuarse el cambio, las evaluaciones del electivo anterior se
traspasan al nuevo elegido.
. Se contempla una ultima posibilidad de cambio de plan electivo,
pero esta vez, el estudiante debe elevar una solicitud de cambio a Direccion
Académica de Ensefianza Media, a través del formato que indique el
departamento de orientacidn, explicando las razones que lo motivan. Si
Direccién Académica lo autoriza, el estudiante debera rendir una prueba de
contenidos minimos para el ingreso al plan electivo.
h) Los profesores de las asignaturas de los planes electivos, al término del
primer semestre de VI° Medio, podran sugerir el cambio de uno o mas de sus
alumnos a otro plan, atendiendo razones académicas y vocacionales. Para ello,
deberan presentar el o los casos a Direccidon Académica, quién citara a los alumnos
y sus apoderados a entrevistas personales donde se buscara concordar el cambio
sugerido
i) Cualquier aspecto no contemplado en este reglamento, sera definido por la
Direccién de Ensefianza Media cuyas decisiones deben ser informadas al
departamento de orientacidn y profesores jefes involucrados.

Politicas sobre renovacion y constitucion de nuevos cursos.

Introduccion.

La globalizacién y el impacto de las tecnologias de informacion y comunicacion en nuestra
sociedad, han provocado un aumento vertiginoso en la velocidad con que ocurren y se
transmiten los hechos en el mundo. Frente a este escenario de constante cambio, se hace
cada vez mds necesario desarrollar en nuestros estudiantes competencias para que puedan
desenvolverse adecuadamente, tanto en el ambito personal como social. Los fundamentos
de nuestros Proyectos Educativo Institucional (PEI) contempla el desarrollo de un perfil de
estudiantes formado integralmente, apoyado de los valores institucionales y de las
habilidades especificadas en la Misién del colegio. El perfil del estudiante CNSA promueve
la busqueda perseverante por ser autdonomos, mostrando iniciativa en su actuar, y
abordando distintas situaciones con independencia, optimismo y seguridad en sus
competencias; busca que asuman su aprendizaje y formacidn con verdadero protagonismo,
siendo respetuoso y tolerantes, valorando a otras personas y diversas perspectivas. Como
colegio catdlico, cultivamos la buena convivencia social, afectiva, responsable y tolerante,
promoviendo el entendimiento y complementacion entre las personas que constituyen la
comunidad educativa. La busqueda constante del pleno desarrollo del PEI, y las demandas
gue nos exige el contexto, nos llevaron a definir una politica sobre renovacién y constitucion
de cursos nuevos, de modo poder desarrollar la adaptabilidad de nuestros nifios frente a
estos escenarios. La renovacion y constitucion de cursos nuevos se intencionaliza, seguin
necesidad, en algunos niveles especificos, privilegiando siempre el bien comun en resguardo
del bienestar del nifio. Nuestra experiencia nos ha demostrado que constituye una poderosa
estrategia educativa, ya que permite potenciar:
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e Laautonomia, flexibilidad y adaptacion al cambio

e elamor, el respeto y la tolerancia

e unasana convivencia escolar

e lashabilidades sociales, y

e el sentido de comunidad y pertenencia a una generacién mds que a un
curso.

Periodos de renovacion y constitucion de cursos nuevo Las mezclas se produciran en los
siguientes cursos:

e El paso de Kinder a 1° Basico

e El paso de 4° Basico a 5° Basico

e Elpaso de 8° Basico a I° Medio

No obstante lo anterior, la Direccidon del colegio se reserva el derecho a la renovacion y
constitucién de cursos nuevos de acuerdo a las necesidades, aunque no corresponda a los
cursos y niveles que se mencionaron anteriormente.

Criterios y fundamentos para la constitucion de cursos La politica de renovacién y
constitucién de cursos nuevos contempla un conjunto de criterios que aseguren un proceso
de analisis reflexivo, conducente a una toma de decisiones equitativas y trasparentes, y que
faciliten la composicion de los nuevos cursos. Estos son:

1. Destrezas sociales

2. Desempefio y habilidades académicas

3. Necesidades educativas especiales

4. Redes vinculacion social

5. Género (equilibro entre cantidad de hombres y de mujeres)

6. Conducta, disciplina, actitud

7. Prevencion de acoso escolar y buen clima de convivencia para el
aprendizaje.

Definicion de los criterios:

1. Destrezas sociales: Son las habilidades sociales que tienen los nifios y que van a
favorecer o entorpecer sus relaciones con los otros. El adecuado control que puedan
ejercer |

2. os nifios sobre su conducta, haciéndose cargo de las consecuencias de ésta, determina
en gran parte su capacidad para establecer relaciones positivas con otros. En efecto, las
destrezas sociales se desarrollan en la interaccidn con otros, por lo que la composicién
de un curso debe ser determinada considerando los diferentes niveles de desarrollo de
las habilidades sociales de los estudiantes, a fin de establecer equilibrio necesario para
una sana convivencia y entre otros, brindar modelos adecuados a quienes lo requieran.
A través de las mezclas de cursos se busca favorecer el aspecto social, ya que constituye
una instancia mads para conocer otros nifios, otorgandoles mayores posibilidades de
encontrar personas afines y hacer nuevos amigos. A su vez, ayuda a desarrollar el valor
de la tolerancia, entre otros, porque amplia el universo de nifios haciéndolo mas rico y
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diverso. Junto con lo anterior, conocer y relacionarse con otros nifios favoreceria la
mejor relacién y convivencia entre pares, disminuyendo las probabilidades de que se
produzcan conflictos y agresiones porque ya se ha establecido un nexo con el otro.

Desempefio y habilidades académicas: Se consideraran los resultados que obtienen los
niflos en su quehacer escolar, su rendimiento. Hay niflos cuyo desempeiio general es
destacada dentro de su grupo, siendo un aporte al desarrollo de la clase desde el punto
de vista cognitivo. Nuestro PEI propicia la busqueda de la excelencia, pero también el
respeto y la solidaridad. Tener en nuestras salas nifios con diversos potenciales
cognitivos, fomenta estos valores y los enfrenta a variados tipos de pensamientos y
estrategias meta-cognitivas, que los van a ayudar a encontrar sus propias respuestas y
formas de aprender a aprender.

Necesidades Educativas Especiales (NEE): Los niflos con NEE son aquellos que requieren
de una particular atencion y apoyo de parte sus profesores para acceder a los
aprendizajes. Como las NEE pueden originarse a partir de una serie de factores, que
guardan relacién con las caracteristicas propias del nifio y de su entorno educativo, el
apoyo requerido puede ser de diferente indole: emocional, cognitivo o atencional. Ellos
requieren que sus profesores monitoreen permanentemente su situacion, de manera
de proporcionarles los recursos pedagdgicos, materiales y/o humanos necesarios para
facilitar su desarrollo personal y el de sus procesos de aprendizaje, al interior del colegio.
La consideracién de este criterio permite ir remirando, organizando y equilibrando los
grupos de manera que no se junte un numero significativo de nifios con necesidades
especiales en un curso. Esto hace que tanto el manejo como la velocidad del aprendizaje
sea mejor, lo que permite elevar el nivel de rendimiento académico del grupo en
general.

Redes Sociales: Las amistades proveen a los nifios la oportunidad de enriquecer su
desarrollo emocional y moral. En la interaccion con amigos, los nifios aprenden
habilidades sociales tales como comunicarse, cooperar y solucionar problemas, ademas
de adquirir experiencias que facilitaran la incorporaciéon de un concepto positivo de si
mismo; desarrollan herramientas para el control de sus emociones y responder
empaticamente a las emociones de otros. Diversas investigaciones han demostrado que
las relaciones de amistad entre los nifios, son un factor que facilita la adaptacién social
y académica, ya que a partir de estas los nifios, tienden a tener mejores actitudes hacia
el colegio y su propio aprendizaje. Por lo anterior, se tendrdn en cuenta las relaciones
de amistad mas cercana de cada nifio.

Género: Debido a las diferencias existentes en cuanto al desarrollo psicolégico y
madurez entre hombres y mujeres, en la conformacion de los cursos se debera tender
a equiparar el numero de hombres y mujeres que lo integren.

Conducta, disciplina y actitud: La responsabilidad es uno de los valores institucionales
establecidos en nuestro Proyecto Educativo. Se busca que los niflos incorporen
conductas de disciplina, compromiso y esfuerzo, ya que facilitara potenciar sus dones,
habilidades y conocimientos, y su capacidad para una buena toma de decisiones frente
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15.

a los distintos eventos a los que se vean enfrentados durante su vida. Por tanto, se
contemplara como criterio para la mezcla, la conducta, disciplina y actitud del nino.

Prevencion de acoso escolar y buen clima de convivencia para el aprendizaje: La

prevencion entorno a la convivencia escolar en el sistema educativo cada dia toma
mayor importancia, el acoso escolar es una problematica a nivel pais de la que no
estamos exentos, por lo que debemos implementar acciones que propicien la sana
convivencia, el buen trato y clima de aprendizaje.

Algunas de nuestras actividades orientadas al cumplimento de los objetivos:

b)

a) Convivenciay actividades extra curriculares entre ambos cursos.

Escuela para padres con apoderados de ambos cursos, en donde se reflexiona sobre
los diversos cambios que nuestros nifios tendran a lo largo de su existencia y la
importancia en entregar las herramientas necesarias para enfrentarlos
adecuadamente.

Aplicacidn de un Sociograma y andlisis en el ambito de la buena convivencia escolar,
liderazgos sociales y académicos.

Jornadas pastorales, oracion y misas en comun

Actividad de imagineria “mi companero de viaje” por curso, relacionada con el

cambio y la importancia de la adaptacion a ellos.

Andlisis, reflexién y conformacién de los nuevos cursos en reunién con profesores
jefes, direccién y Orientacion.

Equipo responsable del proceso de renovacion y constitucidn de cursos nuevos:
El equipo para acompafiar y liderar el proceso de renovacién y constitucién de cursos
nuevos es:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Rector/a (Examinador del proceso)

Orientador (responsable del proceso)

Direccién de ciclo del nivel que corresponde
Inspector/a del nivel correspondiente

Profesores jefes de los cursos involucrados
Profesores de asignaturas de los cursos involucrados.

PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD Y

REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA

15.1 Protocolo de retencion y apoyo a estudiantes padres, madres y
embarazadas.

Propdsito. El propdsito de este documento, es entregar orientaciones de actuacion frente a

estudiantes madres, padres y embarazadas, para fortalecer y favorecer la permanencia de los

estudiantes en nuestra comunidad educativa, que se vean enfrentados a esta situacion, en el

Establecimiento.
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La proteccion a la maternidad en materia educacional encuentra su origen especificamente en
el articulo 11 de la LGE, al disponer que “el embarazo y la maternidad en ningln caso
constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacién de
cualquier nivel, debiendo estos Ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que
permitan el cumplimiento de ambos objetivos”. Lo anterior se encuentra sustentado en la Ley
20.370 en sus articulos 11°, 15°, 16° y 46°, decreto supremo de educacidén numero 79 de 2004 y
Ley N° 20.418 de 2010 de Salud, ademas de la Convencidn Internacional sobre los derechos del
nifio (menores de 18 afios) de 1989.

En ANEXO N°3 adjunto al presente Reglamento se establecen los procedimientos, normativas,
condiciones y otros aspectos respecto de este Protocolo de Retencidn de estudiantes padres,
madres y embrazadas.

16. Regulaciones sobre salidas pedagogicas y giras de estudios.

Paseos de curso, salidas pedagdgicas, Jornadas Pastorales u otras salidas de grupos de

estudiantes.

a) Cualquier salida pedagdgica de las/los estudiantes deberad cumplir los siguientes requisitos
para ser reconocido como salida pedagdgica oficial del Colegio:

b) El docente debera presentar por escrito a la Direccion los objetivos y planificacion de la
salida pedagdgica, y los nombres de las personas adultas responsables que acompafiaran al
curso respectivo.

c) Deberd acompaiiar la salida pedagdgica, al menos 1 adulto responsable por cada 10
estudiantes participantes.

d) Sielgrupo es mixto, tiene que ser acompafiado por adultos hombres y mujeres.

e) Lasolicitud por escrito debe ser presentada al menos con tres semanas de anticipacion ala
fecha del viaje, en Secretaria de Direccién. Esto debido a que es necesario solicitar la
autorizacién respectiva del Ministerio de Educacion.

f) Todo estudiante que participe de la salida pedagdgica debe entregar al profesor/a a cargo
la autorizacién firmada por su Apoderado, el profesor/a debe entregarlas a Inspectoria
junto al listado de estudiantes. Ningun estudiante podra salir del establecimiento sin este
documento, permaneciendo en actividades pedagdgicas al interior del colegio.

g) Lasmedidas de seguridad que se adoptaran durante la actividad:

e Losadultos deben organizar sus responsabilidades.

o Se debe entregar un ahoja de ruta al sostenedor.

e Losestudiantes deben portar una tarjeta de identificacién con su nombre, nimero
de teléfono de él o la docente a cargo y nombre y direccién del colegio.

e Los adultos docentes, asistentes o apoderados que acompaiian la actividad deben
portar credenciales con su nombre y apellido.

e Sedesignaran los adultos responsables de revisar los buses y pasar la lista antes que
los estudiantes desciendan del bus o medio de transporte.

h) Los Viajes de estudio, fiestas y paseos de curso de fin de afio son de exclusiva
responsabilidad de los apoderados que organizan estos eventos. El Colegio no tiene
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k)

17.

injerencia en estas actividades porque son realizadas fuera de horarios escolares y por
motivacion de los interesados.
EL Colegio Nuestra Sefiora de Andacollo no promueve ni solicita Viajes de Estudios, paseos
o fiestas de finalizacién de afio, ni autoriza su realizacién durante el desarrollo del calendario
escolar.
Si un docente o funcionario del establecimiento participa en un Viaje de Estudio, fiesta o
paseo de fin de afio, no lo hace en representacion del Colegio sino como particular y su
presencia no compromete el nombre de la institucién.
En el caso de los paseos de curso, retiros, u otras salidas de grupos de estudiantes, serd
obligatorio exigir a los representantes del transporte fotocopia de revisidon técnica,
capacidad de transporte, pdliza de seguro obligatorio, licencia de los conductores, permiso
de circulacidn, certificado de “servicio especial” visado por la secretaria Regional Ministerial
(Seremi) de Transporte.
Todos/as los/as estudiantes tendran igualdad de oportunidad de participar en este tipo de
actividades, siempre que no existiesen riesgos a la integridad fisica o psiquica de uno o mas
miembros de la comunidad.
Si existiesen riesgos a la integridad fisica o psiquica de uno o mas miembros de la
comunidad, esto sera notificado con tiempo al apoderado, para evaluar alternativas de
proteccion y cuidado (interés superior del nifio/a o adolescente). Si el/la docente a cargo
considera pertinente evaluar la participacion de un estudiante en la actividad:

e Secitard apoderado para dar cuenta de esta situacion.

e Firmard un compromiso de participacion.

e Ensu defecto, se solicitard un adulto responsable que pueda acompafiar al menor

en la actividad.

NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y
PROCEDIMIENTOS.

17.1 Descripcion de Conductas Esperadas.

Descripcidn precisa de las conductas esperadas de cada uno de los integrantes de la comunidad
educativa y las acciones u omisiones que seran consideradas faltas, graduandolas de acuerdo a
u menor a mayor gravedad.

El Colegio considera la siguiente graduacién de faltas

a)

b)

FALTAS LEVES: Acciones de responsabilidad individual que quebrantan normativas del
establecimiento y que no afectan a otros miembros de la comunidad educativa.

FALTAS GRAVES: Acciones individuales o colectivas que quebrantan normativas internas del
establecimiento, que afecten a otros miembros de la comunidad educativa y/o deterioren
intencionalmente la infraestructura o materiales del establecimiento.

FALTAS GRAVISIMAS: Acciones individuales o colectivas que quebranten normativas
internas del establecimiento, que afecten gravemente la convivencia escolar o que afecten
directamente la integridad de otros miembros de la comunidad escolar. También aquellas
acciones que constituyan delito.
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Faltas

leves:

a) Ingerir alimentos en la sala de clases.

b) No cumplir con las normas de aseo general.

c) Usar prendas que no correspondan al uniforme.

d) Mantener una presentacién personal inadecuada y poco aseada.

e) Irresponsabilidad en el cuidado de los materiales escolares o presentarse sin ellos

f) Incumplimiento de los deberes académicos. (Tareas, trabajos, traer materiales, presentarse

a evaluaciones y otros).

g) No presentar trabajo en la fecha establecida.

h) Faltar al colegio sin causa justificada.

i) Presentarsesin utiles o materiales de trabajo solicitados con anticipacion.

i) Nodesarrollar las actividades pedagdgicas de cada clase.

k) Cargarcelulares en la sala de clases o cualquier espacio del colegio, manipular enchufes.

[) Jugaren el espacio de recreo con balones de cuero, en resguardo de la comunidad.

m) Cualquier falta que no esté considerada en esta clasificacion, de similares caracteristicas.

FALTAS LEVES
MEDIDAS DISCIPLINARIAS ¢QUIEN APLICA? PLAZO DE INDAGACION

Pudiéndose aplicar algunas o todas las siguientes ~ Quien observa la falta Inmediatamente ocurre el
si lo amerita: hecho hasta 2 dias.

Profesor/a asignatura

a) Amonestacién Verbal
Profesor/a jefe

b) Dialogo Grupal Reflexivo si corresponde.

Inspector/a
c) Observacion en la hoja de vida de
estudiante. Encargado/a
Convivencia

d) Entrevista personal (registro) se envia al
apoderado para devolver firmada.

e) Reunidn con apoderado sila falta es
reiterativa.

f) Sancién Formativa si se detecta
necesidad de aprendizaje de una accién,
habito o habilidad.

Todos estos procedimientos conformes a los
principios proporcionalidad, gradualidad y no
discriminacion.
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Faltas graves:

a) Uso de vocabulario soezy ofensivo

b) Interrumpir clases vulnerando el derecho a educacién del resto de los/las estudiantes.

n) Uso de celular u otro equipo electrénico o tecnoldgico dentro de la sala de clases, que
afecten las actividades lectivas.

c) Expresiones de afecto que excedan el contexto educativo. (Besos efusivos, tocaciones,
expresiones sexualizadas, otros).

d) Participar o promover juegos de connotacion sexual.

e) Reproduccion, produccion, recopilaciony difusion de material pornografico.

f) Juegos que consideran violencia fisica.

g) Ingresar al Colegio eludiendo el control de atrasos.

h) Retrasos en la llegada al Colegio y hora de entrada a clases.

i) Inasistencia a clases u otras actividades complementarias estando el estudiante en el
Colegio.

j) Inasistencia al Colegio sin el conocimiento del padre o apoderado.

k) Negarse arendir pruebas o evaluaciones.

I) Suplantar o hacerse suplantar por otro estudiante durante la aplicacion de una prueba o
control.

m) Dafio o mal uso a imagenes religiosas o institucional

n) Consumo de cigarrillos en el interior del establecimiento.

o) Copiaren cualquier tipo de pruebas o trabajo

p) Plagio de material pedagdgico.

g) Dafio serio o irreparable hacia los bienes materiales del Colegio que estan al servicio del
estudiantado y del personal en general. Se entiende que dicha falta debe ser reparada en
su valor comercial vigente y que tal reparacién al dafio no excluye de la consecuencia
disciplinaria correspondiente.

r) Hacer comercio en el Colegio, campafias no autorizadas, o juegos de azar con apuestas.

FALTAS GRAVES
MEDIDAS DISCIPLINARIAS ¢QUIEN APLICA? PLAZO DE INDAGACION
Pudiéndose aplicar algunas o todas las Informa quien observa la Inmediatamente ocurre el
siguientes si lo amerita: falta y registra. hecho hasta 5 dias.
a) Dialogo Grupal Reflexivo sila Aplica: Inspector/a,
situacion lo amerita encargado/a de convivencia
b) Observacién en hoja de vida de Director/a de ciclo.
estudiante.
c) Entrevista personal (registro)
d) Entrevista con apoderado

(registro)
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e)

a)

b)

g)

Todos
los

Sancién Formativa o reparatoria
segun el caso.

Aplicacién de estrategias de
resolucion de conflicto o re-
vinculacion si la situacion lo
amerita.

Restriccion en actividades de
representatividad institucional, si
corresponde.

Firma de carta de compromiso, si
el consejo de si el consejo de
profesores/as lo solicita.

Firma de carta de condicionalidad,
si el consejo de profesores/as lo
solicita.

Suspension por tres dias o menos
dependiendo de los antecedentes.

estos procedimientos conformes a
principios proporcionalidad,

gradualidad y no discriminacion.

Faltas gravisimas:

a)

Alterar o sustraer el Libro de Clases, instrumentos de evaluacién o informacién personal de
los estudiantes y trabajadores.

Abandono del Colegio sin autorizacion.

Conducta agresiva del estudiante dentro o fuera del Colegio, que involucre dafio fisico o
moral a otro estudiante, del mismo u otro establecimiento, o a cualquier persona.

Actos de acoso, matonaje u hostigamiento (bullying), violencia en todas sus
manifestaciones, fisicas o sicoldgicas, que atentan contra la integridad de las personas de la
comunidad educativa, ya sea en daino directo o a través de medios electrdnicos, digitales
(Ciberbullying).

Comportamientos groseros contra algin miembro de la comunidad educativa y desacatos
a la autoridad.

Comportamientos inadecuados de connotacion sexual que afecte a la sana convivencia de
la comunidad educativa.

Consumo, porte, compra y/o venta de alcohol y drogas, (todo aquello que altere el estado
normal de conciencia), al interior del Colegio y sus alrededores.

Destruir, ocultar o apropiarse indebidamente de bienes ajenos.
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Arrogarse la representacion del Colegio, o de autoridades estudiantil, académica y/o
institucional, sin estar debidamente autorizado.
Hacer uso de las dependencias del colegio en periodos de movilizacién escolar, sin

autorizaciéon de Rectoria.

Portar armas o elementos que puedan provocar dano fisico a otro miembro de la comunidad
escolar (linchaco, manoplas, cadenas, palos con punta, arma blanca, pistola, armas de

fogueo, petardos, bates, etc)
Cometer acciones que constituya delito.

FALTAS GRAVISIMAS

MEDIDAS DISCIPLINARIAS ¢QUIEN APLICA? PLAZO DE INDAGACION
Pudiéndose aplicar algunas o todas las siguientes  Informa quien observa la Inmediatamente ocurre
si lo amerita: falta o recibe los el hecho hasta 10 dias.

antecedentes, registra.
a) Observacion en hoja de vida de

b)

c)

d)

e)

f)

h)

estudiante.

Entrevista personal (registro).

Entrevista con apoderado(registro)

Firma de carta de compromiso, si el
consejo de si el consejo de profesores/as
lo solicita.

Firma de carta de condicionalidad, si el
consejo de si el consejo de profesores/as
lo solicita.

Restriccion en actividades de
representatividad institucional, si
corresponde.

Suspension de clases 5 dias, con la
posibilidad de extender el plazo 5 dias
mas.

0O/ Reduccién de jornada.

Aplica: Inspector/a,
encargado/a de convivencia
Director/a de ciclo.

Rector/a en caso de
expulsién o cancelacion de
matricula.
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i)
j)

Suspension asistencia a ceremonia de licenciatura si se tratara de un estudiante de IV 2 medio.

Cancelacion de matricula.

k) O/ Expulsion.

Todos estos procedimientos conformes a los
principios proporcionalidad, gradualidad y no
discriminacion.

Descripcidn de las medidas disciplinarias que se aplicaran a las faltas establecidas.
Criterios para las medidas disciplinarias

Al momento de determinar la consecuencia, la autoridad competente deberd tomar en
cuenta los siguientes criterios:

Edad, etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

Naturaleza, intencionalidad, intensidad y extension del dafio causado.

Naturaleza, intencionalidad, intensidad y extensién de la agresidn en caso de maltrato
escolar por factores como:

La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores.

El caracter vejatorio o humillante del maltrato.

Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.

Haber obrado a solicitud de un tercero.

Haber agredido a cualquier miembro de la Comunidad Educativa.

La conducta anterior del responsable.

El abuso de una posicion superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.

La indefensidn del afectado a partir de capacidades diferentes ya sean estas fisicas,
sicoldgicas o intelectuales.




17.2 Medidas Disciplinarias Formativas

Frente a la ocurrencia de alguna de las situaciones consideradas como faltas y tras haber cumplido
el debido proceso, el establecimiento podria aplicar alguna de las siguientes medidas formativas.
Una medida formativa es una accién institucional que tiene como propdsito abordar una situacién
de vulneracién de falta y que posibilite un tipo de aprendizaje especifico en quien ha cometido la
falta. Por ende, la medida formativa debe tener relaciéon con la falta cometida. Una medida
formativa busca el reconocimiento de la falta o error cometido, la reparacién del dafio y restitucion
de derecho si alguno se hubiese vulnerado. En el establecimiento existen cinco tipos de medidas
formativas:

a)

b)

e)

Dialogo Formativo: Conversacidon entre un docente, directivo o inspector/a y las o los
estudiantes que han cometido una acciéon considerada falta por este manual. Esta
conversacién puede desarrollarse individualmente con cada estudiante o colectivamente
con todas/os las y los estudiantes involucrados en alguna falta. El objetivo de la
conversacion es reflexionar sobre la falta cometida y sus consecuencias, asi como también,
elaborar acuerdos explicitos de cambio de conducta por parte de las y los estudiantes
involucrados/as.
Accion de Reparacidn: "Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que un
agresor puede tener con la persona agredida y que acompafian el reconocimiento de haber
infringido un dafio".
Deben estar directamente relacionadas con la falta cometida y no ser consideradas
denigrantes por las o los involucrados/as:

e Pedirdisculpas privadas o publicas.

e Reponer articulos dafiados o perdidos.

e Acompafiar o facilitar alguna actividad de la persona agredida.
Trabajo Académico: Acciones individuales o colectivas de investigacion y reflexién sobre
algun tema referido directamente a la falta cometida. Estos trabajos deben tener un plazo
especificado pero no tener incidencia en las notas de ninguna asignatura:

e Confeccidn de afiches o diarios murales sobre algin tema.

e Presentaciones o disertaciones sobre alglin tema en su curso o en otros cursos.

e Trabajos de investigacidn o expresidn artisticos relacionados con la falta.
Servicio Comunitario: Acciones individuales o colectivas que beneficien una parte o la
totalidad de la comunidad escolar. Deben estar directamente relacionadas con la falta
cometida, desarrollarse por un tiempo determinado y no ser consideradas denigrantes por
las o los involucrados/as.

e Cooperar con el aseo u ornato de alguna dependencia del establecimiento.

e Reposicidn o reparacion de infraestructura o materiales del establecimiento.
Cooperar con el orden y atencidn de la biblioteca o CRA.
Cooperar con las actividades lectivas o no lectivas de algin/a docente.
Cooperar con el trabajo administrativo de algin/a directivo o asistente de la
educacion.
Dirigir durante los recreos actividades recreativas con otros/as estudiantes.

e Elaborar y aplicar actividades (cuenta cuentos, poesias, teatros, debates) de

acuerdo a la falta.

Resolucidn alternativa de conflictos: Instancia formal de didlogo entre quienes mantiene
un conflicto con la intencidon de construir acuerdos sobre la forma de relacionarse. Esta
medida debe ser aplicada exclusivamente por personas capacitadas o por el equipo de
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convivencia escolar, debe quedar registrada y firmada por los interesados. Entre estas
estrategias se puede seialar:

e Mediacién.

e Negociacion.

e Arbitraje.

f) Aplicacion de estrategias: Intervencién en aula, acompafiamiento, observacion,
implementacion de estrategias y metodologias, apoyo como la derivacién y sugerencia de
especialistas. Acompafiamiento a estudiante, derivacién y sugerencia de atencién de
especialistas. Todas los requerimientos o necesidades especiales que presenten los/as
estudiantes seran canalizados a través de las Directoras/es de cada ciclo:

e Recogeran los antecedentes, evaluaran y derivaran.

e Una vez realizada la derivacion se informara de los avances a Directora de ciclo y a
guien corresponda.

e El establecimiento puede sugerir a los padres o apoderados la atencién de algun
especialista, firmando acuerdo y realizando el seguimiento de la situacidn por quien
esté a cargo del caso.

e Los/as estudiantes que mantengan carta de compromiso o condicionalidad
participaran de un plan de acompafiamiento que contempla acciones como:
Talleres formativos, escuela para padres, entrevistas periddicas, seguimiento,
monitoreo, evaluacion y cierre de proceso.

17.3 Medidas Disciplinarias.

Para las faltas leves, graves, gravisimas. Las siguientes disposiciones se ajustan a los principios de
proporcionalidad, gradualidad, no discriminacion y debido proceso.

En los casos de Faltas Graves o Gravisimas, el Rector/a podra suspender, como medida cautelar y
mientras dure el proceso sancionatorio, a los/las estudiantes y miembros de la comunidad educativa
gue hubieren incurrido en este tipo de faltas. En los casos que se hubiere utilizado la medida cautelar
de suspension, se tendrd un plazo maximo de 10 dias hdbiles para resolver, contados desde la
notificacién de la respectiva suspensién. En el caso de solicitud de reconsideracion de la medida, se
tendra un plazo de 5 dias habiles para su presentacion al Rector/a y éste debera resolver, previa
consulta al Consejo de Profesores cuyo pronunciamiento deberd quedar por escrito . En el caso de
presentacién de la citada reconsideracion, el plazo de suspensién del alumno/a se ampliara hasta la
finalizacion de su tramitacion.

La medida cautelar de suspensién del o la estudiante, no podra ser considerada como sancion si se
resuelve, al término del proceso sancionatorio, aplicar una sancién mas gravosa como lo son las
sanciones de Expulsidn o Cancelacién de Matricula.

Procedimientos de Gradualidad y/o Proporcionales que se deben considerar.

a) Entrevista personal: Didlogo individual pedagdgico y formativo con el estudiante, donde se
alcanzan compromisos o acuerdos que deben quedar registrados y firmados por los
interesados.

b) Didlogo grupal reflexivo: Asumir responsabilidades personales y grupales, donde se
alcanzan compromisos o acuerdos que deben quedar registrados y firmados por los
interesados (ejemplo: libro de clases Observaciones generales).
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c)

d)

g)

Amonestacion verbal: Llamado de atencion respecto a la o las conductas contrarias a la
sana convivencia escolar.
Amonestacion por escrito: Observacion escrita de algun hecho o conducta realizado por
un estudiante que se considere como falta. En la Circular N ° 01, Versién 4 del afio 2014 de
la Superintendencia de Educacidn, se establece que es en el libro de clases, especificamente
en la "hoja de vida por alumno, donde se registraran todos los hechos relevantes que
ocurran respecto a su comportamiento y desarrollo dentro del establecimiento en el afio
lectivo, siendo este es el Unico registro valido para verificar la aplicacion y seguimiento del
debido proceso en caso de tomar una medida disciplinaria". Su aplicacion debe ser
informada inmediatamente al estudiante sancionado/a, asi como también sera
informada a su apoderada/o durante la préxima reunidon de apoderadas/os o citacion
formal que se le haga al establecimiento. Las anotaciones negativas deben ser redactadas
de manerasimpley clara, describiendo hechos y acciones que constituyan falta, evitando las
opiniones o juicios de valor de quien registra.
Reunidn con Apoderado: Entrevista informativa respecto a la o las conductas contrarias a
la sana convivencia de su pupilo, con firma de compromiso de los interesados.
Acuerdo con estudiante y apoderado: Servicios Comunitarios en beneficio del
establecimiento y/o Comunidad Escolar. Dicho servicio comunitario no debe menoscabar
la integridad del estudiante, sin embargo, deber ser acorde a la conducta inadecuada
realizada.
Restriccion en actividades de representatividad escolar e institucional: Las/los
Estudiantes no podran participar de experiencias pedagdgicas, tales como salidas
educativas pastorales o deportivas, entre otras, si pusiera en riesgo su integridad o la de
otros actores de la comunidad, o atente contra los principios del Proyecto Educativo
Institucional, debiendo permanecer en el colegio en actividades académicas propias a su
nivel.
Suspensidn de clases: Es la prohibicidn de ingreso al establecimiento educacional que se le
aplica a un/a estudiante por un periodo determinado. De acuerdo al Ordinario N2 476 del
afio 2013 de la Superintendencia de Educacion, "la suspension no puede aplicarse por
periodos que superen los cinco dias habiles, sin perjuicio que de manera excepcional se
pueda prorrogar una vez por igual periodo". Esta sancidn sélo serd aplicada de acuerdo al
debido proceso. El o la estudiante suspendido/a debera contar con un plan de trabajo
académico para los dias que duré la sancidn y tendra derecho a recibir los materiales o
beneficios que el establecimiento haya entregado durante su ausencia.
Firma de carta de compromiso: La carta de compromiso es un instrumento que emana del
consejo de profesores, el cual busca generar una alianza entre la familia, e/la estudiante y
el colegio, cuyo propdsito es superar las debilidades evidenciadas por el estudiante.
Reduccién de la jornada escolar: puede ser parcial o total, viniendo el/la estudiante solo a
rendir evaluaciones o trabajos. La aplicacion de la medida es de caracter excepcional, solo
se podra aplicar si existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de algun
miembro de la comunidad educativa. Esta medida serd debidamente justificada y
acreditada por el establecimiento, previo a su adopcion, debiendo comunicarse al
estudiante y su apoderado por escrito, senalando las razones por las cuales se motiva la
aplicacion de esta e informando las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que se
adoptaran.
Suspensidn asistencia a ceremonia de licenciatura: Esta medida y consecuencia debe
adoptarse de conformidad al debido proceso, en ningln caso podra aplicarse en base a
criterios discriminadores, se aplica frente a situaciones de faltas en estudiantes de cuarto
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medio que perturben la sana convivencia y el clima escolar.

Condicionalidad de la Matricula: Acto preventivo a la cancelacién de matricula que
establece un compromiso de cambio de conducta por parte del estudiante, el que de no
ser cumplido puede conllevar la salida del estudiante de la comunidad educativa para el
afio lectivo siguiente. Su aplicacidn sera decisidn exclusiva del Rector/a del establecimiento
y sblo sera aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso, en casos que
justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de algun
miembro de la comunidad educativa. De acuerdo al Ordinario N° 476 del afio 2013 de la
Superintendencia de Educacién, "la condicionalidad de matricula es una medida
disciplinaria y por tanto su aplicacion debe estar asociada a hechos o conductas que estén
consideradas como falta. La condicionalidad de matricula siempre debe ser revisada al final
de cada semestre independiente de la fecha en la cual se haya aplicado". Todo estudiante
cuya conducta lo requiera recibird condicionalidad sobre su matricula, quedaran sujetos al
siguiente protocolo:

e Si pese al seguimiento y trabajo conjunto de Colegio y Familia, el/la estudiante no

lograse evidenciar cambios significativos, el Consejo de profesores podra recomendar
la Cancelacidn de Matricula.

e Lafamilia serd informada por escrito y personalmente por el Rector/a.
e En entrevista con apoderado y/o estudiante, se informard sobre el proceso, se

escucharan nuevos antecedentes y se firmard un compromiso de trabajo y formacion.
Los acuerdos quedardn firmados y serdn un documento oficial.

m) Cancelacién de Matricula: Sancion que implica la no continuidad en el establecimiento

educacional de un/a estudiante para el afio escolar siguiente a la aplicacion de esta medida.
Esta sancidén sélo sera aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso y en
casos que justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica
de algin miembro de la comunidad educativa o que afecte gravemente la convivencia
escolar. De acuerdo a la Ley N° 20.845 de Inclusion Escolar, "la decision de expulsar o
cancelar la matricula a un estudiante sélo podrd ser adoptada por el Rector/a del
establecimiento. Esta decisidn, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito
al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes podran
pedir la reconsideracién de la medida dentro de cinco dias (habiles) de su notificacion,
ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. El
Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes
técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles”.

Expulsion: Sancidn maxima del establecimiento que conlleva la cancelacion inmediata de
la matricula a un/a estudiante. A través de este acto, el o la estudiante deja de ser parte de
la comunidad educativa. Esta sancién sélo serd aplicada tras haber cumplido los pasos del
debido proceso y en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo
laintegridad fisica y/o psiquica de algiin miembro de la comunidad educativa o que afecte
gravemente la convivencia escolar. De acuerdo a la Ley N° 20.845 de Inclusién Escolar, "la
decisidn de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por el
Rector/a del establecimiento. Esta decisidn, junto a sus fundamentos, debera ser notificada
por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes
podran pedir la reconsideracion de la medida dentro de cinco dias (habiles) de su
notificacién, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de
Profesores. El Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los
informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles".
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Procedimiento de no renovacion de matricula o expulsion.
El Rector/a del establecimiento debera:

Procedimiento previo. Informar a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia
de las conductas del o la estudiante, registro en hoja de vida y registro de entrevistas.
Advertir la posible aplicacion de la medida o consecuencia, implementado a favor de él
o la estudiante las medidas de apoyo necesitadas. Sin embargo, esto no sera aplicable
cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o
psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar.

El consejo de profesores, puede solicitar la no renovacidon de matricula o expulsién de
un estudiante.

La decision de no renovar la matricula o expulsién a un estudiante sélo podra ser
adoptada por el Rector/a del establecimiento.

Notificar a los interesados, Esta decisidn, junto a sus fundamentos, debera ser notificada
por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado.

Solicitud de reconsideracién, padre, madre o apoderado, podrdn pedir Ia
reconsideracién de la medida dentro de un plazo de 5 dias habiles desde su notificacidn,
ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo evaluativo.

El Consejo de profesores deberd pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o
los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.
Resuelve el Rector/a establece medida a firme y la comunica a los interesados.

Informar a la SIE, el Rector/a, una vez que haya adoptado la medida de expulsién o
cancelaciéon de matricula, debera informar de su aplicaciéon a la Direccién Regional
respectiva de la Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de cinco dias habiles,
a fin de que ésta revise, en la forma, el cumplimiento del procedimiento contemplado
para este tipo de medidas. Corresponderd al Ministerio de Educacion velar por la
reubicacion del estudiante afectado por la medida y adoptar las medidas de apoyo
necesarias.

17.4 Aplicacion y revision de medidas disciplinarias.

Los procedimientos que se realicen a fin de determinar la aplicacién de las medidas y las
instancias de revisién correspondiente.

Rol de la Comunidad Educativa ante conductas inadecuadas.

Es tarea de toda la comunidad educativa la formacién integral de nuestros estudiantes.

Por lo tanto:

a) Toda conducta inadecuada debe ser mediada por el miembro de la comunidad educativa
que la observay el estudiante, en un ambiente de respeto y de didlogo. Se debe anotar en
la hoja de vida indicando la conducta inadecuada.

b) El didlogo realizado, el compromiso adquirido y la consecuencia, en virtud de la conducta
inadecuada deben ser registrados en la hoja de entrevista y archivada en carpeta personal
del estudiante.

c) Sielobservador no es docente debe informar a Inspectoria, quienes procederan a seguir
los pasos determinados. EL apoderado debe ser notificado oportunamente.
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Debido Proceso en el Abordaje de vulneracién de Normas.

a)

El abordaje de situaciones que constituyan falta se desarrolla a través de las instancias
formales del establecimiento, dando cumplimiento al debido proceso, es decir, un
procedimiento racional y equitativo al momento de impartir justicia al interior de la
comunidad educativa. Esto pues segln el Articulo 192, N° 3, de la Constitucidn Politica de
la Republica de Chile, "toda sentencia de un érgano que ejerza jurisdiccion debe fundarse
en un proceso previo legalmente tramitado. Corresponderd establecer siempre las garantias
de un procedimiento y una investigacidn racionales y justos". En este sentido, el debido
proceso al interior del establecimiento educacional debe contemplar los siguientes pasos:
Prexistencia de la Norma: Soélo se puede sancionar hechos y situaciones que estén
explicitamente definidas como falta en el presente manual de convivencia, en el N° 37. De
acuerdo el Articulo 192, N° 3, de la Constitucion Politica de la Republica de Chile, "ninguna
ley podra establecer penas sin que la conducta que se sanciona esté expresamente descrita
en ella".
Deteccidén: Todos/as las y los docentes, directivos y asistentes de la educacidén del
establecimiento estaran atentos/as a situaciones que constituyan falta por parte de las y los
estudiantes, ya sea a través de la observacion directa o la recepcion de denuncias. En el caso
de personal administrativo o de servicios menores, estos deberdn derivar el caso
inmediatamente al docente o inspector/a a cargo de las o los estudiantes involucrados/as o
algun directivo del establecimiento. El docente, inspector/a o directivo que observe la falta
o reciba la denuncia debera categorizar la gravedad de la situacién de acuerdo a lo que
establece este manual. En este momento del proceso se categorizan hechos y acciones no
estableciéndose aun responsabilidades individuales ni culpabilidades.
Imparcialidad: El procedimiento de abordaje de las faltas debe ser realizado por docentes,
directivos y/o asistentes de la educacion definidos previamente para los distintos tipos de
situaciones de acuerdo a su gravedad. Ademas, es fundamental que la persona que aborde
una falta no esté involucrada directamente en lo sucedido ya sea cémo victima o agresor.
Especificamente los distintos tipos de faltas serdan abordadas por:
Las FALTAS LEVES seran abordadas por cualquier DOCENTE, INSPECTOR/A que tenga
conocimiento de lo sucedido siempre y cuando no esté vinculado directamente en los
hechos.
Las FALTAS GRAVES seran abordadas exclusivamente por INSPECTORIA, ENCARGADO/A DE
CONVIVENCIA, DIRECTOR/A DE CICLO.
Las FALTAS GRAVISIMAS serdn abordadas exclusivamente por INSPECTORIA,
ENCARGADO/A DE CONVIVENCIA, DIRECTOR/A DE CICLO Y RECTORIA EN CASOS DE
EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA, Al inicio del abordaje de faltas gravisimas, se
debe informar formalmente a la Rectoria del establecimiento los hechos acontecidos y los
pasos y plazos que establece este manual para indagar en la situacion y establecer
responsabilidades.
Presuncién de Inocencia: Ningin miembro de la comunidad educativa puede ser
considerado/a culpable ni ser sancionado hasta cumplir con todos los pasos del debido
proceso, es decir, hasta desarrollar un procedimiento racional y justo. No se podra aplicar
medidas formativas ni sanciones hasta desarrollar los pasos aqui descritos.
Notificacion a las/os involucradas/os: Todas las personas que estan siendo consideradas en
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el abordaje de una situacién especifica o en el proceso investigativo de una falta deben
saberlo explicitamente, siendo responsabilidad de la persona que guia en el procedimiento
avisarles formalmente, dejando constancia escrita de esto. En la Circular N° 01, Version 4
del aio 2014 de la Superintendencia de Educacidn, se establece que es en el libro de clases,
especificamente en la "hoja de vida por alumno, donde se registraran todos los hechos
relevantes que ocurran respecto a su comportamiento y desarrollo dentro del
establecimiento en el afo lectivo... Cabe destacar que este es el Unico registro valido para
verificar la aplicacién y seguimiento del debido proceso en caso de tomar una medida
disciplinaria”. En la hoja de vida de las y los estudiantes se debe registrar si estan
involucrados/as en alguna situacion que constituya falta y posteriormente al proceso
indagatorio, la determinacién de sus responsabilidades y la aplicacion de medidas
formativas y/o sanciones.

Notificacién a Apoderadas/os: En el caso de FALTAS GRAVES o FALTAS GRAVIMAS se debe
solicitar una reunidn entre quien se hara cargo del abordaje de la situacién y el apoderada/o
de las y los estudiantes involucradas/os para informarle sobre la situacidon que se estd
evaluando y en la que su pupilo/a se encuentra involucrado/a. El objetivo es informar al
apoderada/o de los hechos y elaborar conjuntamente un estrategia de abordaje de la
situacion. Este procedimiento no es excluyente a que otro/a funcionario/a del
establecimiento cite al apoderada/o de un estudiante por otros motivos.

Establecimiento de Plazos: Al momento de iniciar los procesos de evaluacion de
responsabilidades frente a la ocurrencia de faltas, es necesario considerar la existencia de
plazos maximos para el desarrollo de las indagatorias. Estos plazos son:

o En el caso de FALTAS LEVES, el plazo maximo serd de DOS DIAS habiles.
o En el caso de FALTAS GRAVES, el plazo maximo sera de CINCO DIAS hébiles.
. En el caso de FALTAS GRAVISIMAS, el plazo maximo sera de DIEZ DIAS habiles.

Derecho a Defensa: De acuerdo al Articulo 199, N° 3, de la Constitucion Politica de la
Republica de Chile, "toda persona tiene derecho a defensa", por lo que todas las personas
involucradas o sindicadas en la ocurrencia de una falta tendrdn derecho a ser
escuchados/as, presentar sus descargos, argumentos y pruebas que permitan aclarar los
hechos o su responsabilidad en las situaciones que se investigan.

Proporcionalidad de Sanciones: El presente manual de convivencia establece distintas
medidas formativas y sanciones aplicables a distintos tipos de faltas. Esta diferenciacion
resguarda la proporcionalidad entre las acciones de abordaje institucional y la gravedad de
los hechos o conductas que se abordan. Se busca aplicar medidas y sanciones que estén
directamente vinculadas a las faltas cometidas. En el caso de faltas gravisimas, el o la
Encargado/a de convivencia debe avisar formalmente a la Rectoria del establecimiento las
conclusiones del proceso indagatorio para acordar conjuntamente la aplicaciéon de
sanciones o la realizacion de denuncias.

Monitoreo: Cualquier aplicacién de medidas formativas o sanciones en el establecimiento
requiere establecer explicitamente los plazos de su ejecucion, definiendo ademas la
persona que sera responsable de su Supervision. En el caso de las medidas formativas, se
debe considerar plazos que racionalmente permitan su realizaciéon y cumplimiento asi como
también debera quedar registrado en la hoja de vida de cada estudiante involucrado/a (libro
de clases) los resultados de su ejecucidn. En el caso de las sanciones de suspension,
condicionalidad de matricula, cancelacién de matricula y expulsién, su aplicacién debe ser
posterior al plazo que este manual o la legislacién vigente establecen para que él o la
estudiante y/o su apoderado puedan apelar a la sancién y se concluya con todos los pasos
del debido proceso.
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p) Derecho de Apelacién: Toda aplicacion de medidas formativas o sanciones puede ser
apelada por el o la estudiante o su apoderada/o en caso de considerarlas injustas,
desproporcionales o que a su juicio existan fallas en los procedimientos desarrollados por
el establecimiento. La instancia de apelacién para todas las medidas formativas y para las
sanciones de anotacidén negativa, citacion al apoderada/o y suspension de clases es la
unidad de Convivencia Escolar. La apelacion podra realizarse personalmente por el o la
estudiante o su apoderada/o, asi como también por escrito en caso que el apoderada/o no
pueda asistir oportunamente al establecimiento. El plazo para la apelacion sera de un dia
habil. En el caso de las sanciones "Cancelacidon de Matricula" y "Expulsién”, la Ley N2 20.845
de Inclusidn Escolar, establece que el apoderada/o del estudiante sancionado/a podra
"pedir la reconsideracion de la medida dentro de quince dias (habiles) de su notificacion,
ante (el Rector/a), quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo
debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos
psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles".

g) Derivacion unidad de Convivencia u Orientacion: En el caso de FALTAS GRAVES y FALTAS
GRAVISIMAS, ademés de la aplicacién de medidas formativas y/o sanciones, las y los
estudiantes involucrados/as podran ser derivados la unidad de Convivencia Escolar del
establecimiento. Este equipo serd liderado por el o la Encargado/a de Convivencias Escolar,
quien convocara al equipo y presentara el caso, siendo ademds conformado por el o la
Orientador/a, si la situacion lo amerita se podra incluir al profesor/a jefe/a respectivo u
otras personas de acuerdo a cada situacion. Entre las acciones que debe realizar este equipo

figuran:
o Recolectar antecedentes y analizar el caso.
o Definir y ejecutan un plan de apoyo pedagdgico y socio afectivo en un plazo
definido.
o Evaluar el plan de apoyo.

r) Denuncia de Delitos: En el caso de situaciones que constituyan posibles delitos, de acuerdo
al Articulo 1752 de la Ley N2 19.696 o Cddigo Procesal Penal, "Los directores, inspectores y
profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, estaran obligados a denunciar
los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento".
Esta Ley establece en términos jerarquicos la responsabilidad de realizar las denuncias
respectivas, recayendo en el Rector/a la primera responsabilidad al respecto.

17.5 Faltas y Medidas aplicables a Madres, Padres y Apoderados.

a) Descripcién de faltas:

¢ Insultar o amenazar verbalmente o con gestos al personal del Colegio, a otro apoderado o
estudiante del establecimiento.

e Fumar, beber alcohol o ingresar en estado de ebriedad al establecimiento.
e Desacreditar o injuriar a cualquier miembro de la Comunidad Educativa.
¢ No cumplir con los deberes del apoderado consignados en este reglamento.

e Presentar una actitud o comportamiento que afecte la sana convivencia u atente contra los
objetivos educacionales, tanto en contexto escolar, como en cualquier actividad que signifique
representatividad de nuestro colegio en otros espacios.
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¢ Ingresar al establecimiento sin la autorizacién del personal del Colegio.

b) Medidas.
Las faltas cometidas por un adulto, ya sea padre, madre o apoderado, haran que la Rectoria del
colegio aplique alguna de las siguientes medidas, de acuerdo a la gravedad de la falta, respetando
los principios de proporcionalidad y gradualidad:

- Amonestacidn escrita.

- Designar un nuevo apoderado

- Prohibicién de ingreso al establecimiento.

18. RECONOCIMIENTOS.

Las acciones que seran consideradas cumplimientos destacados y reconocimientos que dichas
conductas ameritan.
En caso del reconocimiento dado a nuestros estudiantes de IV° Medios, en el contexto de
licenciaturas:

Medalla Santa Cruz.:

Es el premio de mayor distincién y que es otorgado por la Congregacién de Santa Cruz.
Distingue al estudiante de Cuarto Ano de Ensefianza Media que ha sido destacado por sus
pares, profesores y Equipo Directivo. Tal nominacién es informada por la Direccidon del
Colegio al Consejo de la Congregacidon para su ratificacion. Es el/la estudiante que mejor
encarna los valores y principios del Colegio establecidos en la Misién del Colegio,
destacandose por su compromiso pastoral, rendimiento académico, espiritu de superacion,
responsabilidad, liderazgo y pro-actividad. La Medalla de Santa Cruz es entregada por un
representante de la Congregacién en la ceremonia de licenciatura.

Premio Excelencia Académica :
El/la estudiante de cada curso de Cuarto Medio que logra el promedio mas alto de su curso

en su Ultimo afo de estudios en el Colegio recibe el premio de Excelencia Académica en la
ceremonia de licenciatura.

Premio Mejor Promocion:

El/la estudiante que alcanza el mejor promedio de notas por sus cuatro afios de Ensefianza
Media, recibe el premio Mejor Promocion en la ceremonia de licenciatura.

Reconocimiento Académico Ensefnanza Media.

A fin de ano se destacarad a todo estudiante desde 7° basicos a IlI° medio, con un alto
rendimiento, de acuerdo a las distinciones clasicas del mundo académico:
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Distincion Académica Significado Promedios

Cum laude Distincién 6,00-6,39
Magna cum laude Gran Distincidn 6,40 — 6,59
Suma cum laude Maxima Distincion 6,60-7,00

Reconocimiento Académico Enseifianza Basica.

A fin de afio se destacara a todo estudiante desde Kinder a 6° basicos, con un alto
rendimiento, de acuerdo a:

Distincion Académica Promedios
Primer lugar 6,80 - 7,00
Segundo lugar 6,70 - 6,79
Tercer lugar 6,50 - 6,69

Otros reconocimientos asociados a la vida escolar.

A fin de afo, la direccién académica, destacara a sus estudiantes desde Kinder a 1112 medio,
en las siguientes areas.

e Premio Pastoral
e Premio al mejor companero
e Premio por 100% asistencia y mayor puntualidad.

19. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR

19.1 Politica de Convivencia Escolar.

La Convivencia Escolar en el colegio Nuestra Sefiora de Andacollo comprende las politicas,
procedimientos y practicas dirigidas a favorecer el desarrollo personal y social, incluyendo el ambito
espiritual, ético, moral, afectivo y fisico de los estudiantes, de acuerdo a nuestro Proyecto Educativo
Institucion y al curriculum vigente. La convivencia escolar se apoya tanto en la implementacion de
acciones formativas como salidas outdoor, intervenciones en aula, trabajo focalizado con
estudiantes y sus familias, charlas preventivas, celebraciones e hitos comunitarios y otras, asi como
también en la implementacién de acciones cotidianas que nos permiten resguardar el cumplimiento
del Reglamento Interno del establecimiento.
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Dado que el colegio es el segundo espacio _después de la familia_ donde los nifios aprenden a
relacionarse consigo mismos y con el entorno, las experiencias e interacciones que ahi se viven son
esenciales para su desarrollo personal y social. Por este motivo es que la formaciéon de los
estudiantes en convivencia escolar estd enfocada a entregarles herramientas, valores del PEl y
vivencias que les permitan cuidar su bienestar fisico y emocional, y también vincularse de manera
sana con los demds y con el medio en general.

Estos aprendizajes se vinculan desde las experienciales y participacion en las distintas actividades
gue entrega el colegio, por lo que el ambiente y las relaciones cotidianas entre todos los miembros
de la comunidad educativa son la principal herramienta de ensefianza, estamos trabajando en
propiciar una convivencia donde prime el respeto, el buen trato y la participacidén de los estudiantes
y demas miembros de la comunidad.

Es relevante la participacion a través de los grupos de representatividad como Consejo Escolar,
Centro de Padres y Apoderados, Consejo de Profesores, Consejo de Seguridad Escolar y Centro de
Alumnos, instancias de participacién donde los estudiantes y los miembros de la comunidad
desarrollen una autoestima positiva y de habilidades para relacionarse con los demas y para
participar constructivamente en la sociedad.

19.2 Composicion y funcionamiento del Consejo Escolar.

a) Composicion: De acuerdo con el Articulo 152 de la Ley N° 20.370 General de Educacién, "en
cada establecimiento subvencionado o que recibe aportes del Estado debera existir un Consejo
Escolar. Dicha instancia tendra como objetivo estimular y canalizar la participacion de la
comunidad educativa en el proyecto educativo y en las demds areas que estén dentro de la
esfera de sus competencias".

De acuerdo con el Decreto N 2 24 del afio 2005 y sus modificaciones incorporadas a través del
Decreto N ° 19 del afio 2016, ambos documentos del MINEDUC, el Consejo Escolar debe estar
integrado a lo menos por:

e ElolaDirector/a (Rector/a) del establecimiento, quien presidira el Consejo.
e Un/arepresentante de la entidad sostenedora.

e Un/aDocente elegido/a por sus pares.

e Un/aasistente de la educacidn elegido/a por sus pares.

e Elolapresidente/a del Centro General de Apoderadas/os.

e Elolapresidente/a del Centro de Estudiantes.

b) Funcionamiento. Siguiendo el mismo Decreto, el Consejo Escolar sesionara al menos cuatro
veces en meses distintos del afio escolar respectivo y su quérum minimo de funcionamiento
serd la mayoria simple de sus miembros. La Direccidn del establecimiento "debera mantener a
disposicion de los integrantes del Consejo Escolar, los antecedentes necesarios para que éstos
puedan participar de manera informada y activa en las materias de su competencia.

En ningun caso el sostenedor podra impedir o dificultar la constitucion del Consejo Escolar, ni
obstaculizar, de cualquier modo, su funcionamiento regular". También se establece que el
Consejo Escolar debe ser informado sobre:

e Logros de aprendizaje de las y los estudiantes.

e Fiscalizacién de la Superintendencia de Educacion.

e Resultados de los concursos para docentes, profesionales de apoyo, administrativos y
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directivos.
e Elestado financiero del establecimiento.
e Enfoquesy metas de gestidn del establecimiento y evaluacién de su desempenio.

c) De los miembros.

La calidad de miembro del Consejo se perdera cuando se pierda la calidad propia de su
representacion, es decir, deje de ser docente del Colegio, deje de ser apoderado o deje de ser
alumno/a del Establecimiento. También en caso de actuaciones ajena a los principios establecidos
en el Proyecto Educativo Institucional (PEI).

El tiempo de permanencia de los miembros del Consejo Escolar dependerd del periodo de
representatividad estipulado en cada estamento por el cual fue electo o designado.

Deberes de los miembros.

¢ Firmar compromiso de participacion

e Asistir a todas las sesiones del Consejo

e Firmar el Acta

¢ Transmitir fidedigna y oportunamente las informaciones recibidas en las
sesiones del Consejo, a los estamentos representados.

Derechos de los miembros.

e Ser citado en forma oportuna, al menos con 3 dias de anticipacion.

¢ Ser escuchado y respetado por los miembros del Consejo en cada sesién.
¢ Refrendar los consensos con su firma.

e Solicitar, acorde al presente reglamento, sesiones extraordinarias.

d) De sus facultades.
El Consejo Escolar del Colegio Nuestra Sefiora de Andacollo tendra caracter Consultivo.
e) De las sesiones ordinarias.

El Consejo Escolar sesionara en forma ordinaria cuatro veces al afio; dos veces en el primer
semestre y dos en el segundo semestre. Cada sesidn tendra 1,5 horas de duracidn. Las citaciones
ordinarias serdn realizadas mediante comunicacion directa con firma de recepcién de la
comunicacion en el Libro de Actas del Consejo. El encargado de enviarlas serd el Secretario de
Actas.

La primera reunidn del Consejo Escolar debera realizarse durante los primeros tres meses del afio
en curso.

f) De las sesiones extraordinarias.

Podran ser citadas por el Presidente por derecho propio a peticion de cuatro de los cinco
Miembros del Consejo. Dicha peticién debera ser solicitada por escrito y con la correspondiente
firma de los solicitantes, indicando expresamente el o los objetivos de dicha citacidn.

g) De las citaciones.

La citaciones a las sesiones ordinarias las realizard el Secretario del Consejo con, al menos, tres dias
habiles de anticipacion. De igual modo se procedera con las reuniones extraordinarias.
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h) Del Secretario del Consejo Escolar.

El cargo de Secretario serd propuesto por el Presidente del Consejo Escolary refrendado por al
menos tres miembros, a través de sus votos.

Sus responsabilidades son:

e Tomar actas de cada sesion

¢ (Citar formalmente a los miembros del Consejo Escolar, acorde a lo estipulado en el Reglamento.
¢ Leerel Acta al inicio de cada sesion.

i) De las Actas

El Acta serd tomada por el Secretario del Consejo Escolar. Se leerd al comienzo de cada
sesion. Una vez leida se consultara si hay objeciones a ella, de haberlas se modificard y de no
existir alcances serd firmada por los cinco miembros del Consejo Escolar.

j) De la Gestion.

Gestidon de los miembros del Consejo Escolar sin caracter resolutivo, sélo consultivo.
Objetivos de la Gestion

* Generar una instancia de encuentro donde converjan las opiniones de los diversos actores
del proceso educativo y formador de los establecimientos educacionales.

e Lograr acuerdos de solucidn, aplicacién y manejo de elementos de la cotidianeidad de la
labor escolar.

¢ Mantener informados a los diferentes estamentos del Colegio de la gestién del mismo.

19.3 Del encargado/a de convivencia escolar.

Debe conocer, comprender y hacerse cargo de los enfoques para abordar la convivencia planteados
en la Politica Nacional de Convivencia Escolar, asi como la normativa que la define y regula, en
conjunto con los instrumentos administrativos y de gestidon que permiten su implementacion.

Se espera que el encargado de convivencia sea un docente con formaciéon y experiencia en
convivencia escolar, conozca la Politica Nacional de Convivencia Escolar y se maneje en areas como
clima escolar, resolucién pacifica de conflictos y concepcién de aprendizaje integral.

Debe gestionar, liderar, convocar y generar la participacion de distintos actores de la comunidad
educativa.

Coordina su trabajo con el equipo directivo del establecimiento, a través del/a Rector/a quien
informa de las actividades del Plan de Gestion de la Convivencia al Consejo Escolar. Tiene una
asignacion laboral de 44 horas de dedicacidon exclusiva a su rol. El encargado de convivencia coordina
la unidad de Convivencia Escolary lidera el disefio e implementacién de las actividades y estrategias
gue ayuden a mejorar la convivencia y a fortalecer el aprendizaje de modos de convivencia pacifico,
la gestion de un buen clima de convivencia institucional y la formacién de equipos de trabajo
colaborativo en el establecimiento.

Mantiene flujos de comunicacidn constantes con el Consejo Escolar con el fin de informar de los
avances y/o dificultades en la implementacidn del plan de convivencia. Por otra parte, éste debe
responder a las necesidades detectadas y priorizadas, por los actores de la comunidad educativa a
partir de los focos que tensionan la convivencia en las distintas dimensiones.

También debe participar de las reuniones que convoque el encargado comunal de Convivencia
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Escolar, con el objetivo de articular y complementar el trabajo de la escuela con el nivel comunal.

19.4 Plande Gestion de la convivencia escolar.

INTRODUCCION

La dimensién Formacién y convivencia comprende las politicas, procedimientos y practicas dirigidas
a favorecer el desarrollo personal y social, incluyendo el ambito espiritual, ético, moral, afectivo y
fisico de los estudiantes, de acuerdo al Proyecto Educativo y al curriculum vigente.

Esta dimensidn se apoya tanto en la implementacion de acciones formativas transversales como
especificas. Dado que el colegio es el segundo espacio _después de la familia_ donde los nifios, nifias
y jévenes aprenden a relacionarse consigo mismos y con el entorno, las experiencias e interacciones
gue aqui se viven son esenciales para su desarrollo personal y social.

Por este motivo, es que se planifica la formacién de los estudiantes proporcionandoles
herramientas, valores y vivencias que les permitan cuidar su bienestar fisico y emocional, y también
vincularse de manera sana con los demas y con el medio en general.

Estos aprendizajes son fundamentalmente experienciales, por lo que el ambiente y las relaciones
cotidianas entre todos los miembros de la comunidad educativa son la principal herramienta de
ensefianza, lo que hace necesario propiciar una convivencia donde prime el respeto, el buen trato y
la participacién de las y los estudiantes y demas miembros de la comunidad.

Definicién del plan.

El Plan es la planificaciéon para gestionar la convivencia escolar del Colegio Nuestra Sefiora de
Andacollo.

Este Plan de Gestién de la Convivencia Escolar contiene las tareas necesarias para promover la
convivencia y prevenir la violencia escolar, estableciendo responsables, prioridades, plazos, recursos
y formas de evaluacién, con el fin de alcanzar el o los objetivos que el Equipo Directivo, el Consejo
Escolar, y la unidad de Convivencia han definido como relevantes.

El Plan de Gestidn esta elaborado en coherencia y relacidn directa con las normas de convivencia
establecidas en el Reglamento Interno, los principios y valores consagrados en el Proyecto Educativo
Institucional.

Objetivos.
1.- Objetivo general.

e Desarrolla acciones que permitan la consolidacion de una sana convivencia en el Colegio
Nuestra Sefiora de Andacollo, basada en el respeto, buen trato, el didlogo y la participacién
de los distintos actores de la comunidad escolar: estudiantes, profesores/as, equipo de
gestion, asistentes de la educacién, inspectores/as, padres, madres y apoderados; de
manera que las actividades académicas se desarrollen en un ambiente propicio para el
aprendizaje.

e Prevenir situaciones que puedan afectar el sano desarrollo de la convivencia escolar en
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nuestra comunidad educativa, considerando como marcos de referencias las relaciones
interpersonales dentro del respeto y la tolerancia, la utilizacién de conceptos
fundamentales como la comunicacion (dialogo), la sana convivencia, el control de las
emociones o autocontrol y las habilidades sociales.

2.- Objetivos especificos:

e Planificar la formacidn de los y las estudiantes en concordancia con el Proyecto Educativo
Institucional, los Objetivos de Aprendizaje Transversales y las actitudes promovidas en las
Bases Curriculares.

e Definir un plan de accién para el logro de los objetivos formativos, que contemple practicas
cotidianas y prdcticas pedagdgicas transversales que involucran a todos los miembros de la
comunidad, incluye programas especificos, talleres, u otras estrategias.

e Compartir con la comunidad el reglamento Interno 2019 dandole sentido a la normativa
para comprometer su cumplimiento.

e Realzar la importancia que tiene el aprendizaje de la convivencia en la formacién integral
de las/los estudiantes.

e Promover habitos de autocuidado en seguridad escolar y prevencién de consumo de tabaco,
alcohol y drogas.

e Identificar los riesgos a los que estd expuesta la comunidad educativa, reconocer sus
recursos y capacidades para desarrollar una planificacién eficiente y eficaz que integre
programas o proyectos preventivos, planes de respuesta y otros, con el fin de evitar que
estos riesgos se conviertan en desastres y propender una comunidad educativa mas
resiliente y segura.

e Actualizar anualmente el Reglamento Interno.

e Definir rutinas de inspectores/as para optimizar el trabajo de la Unidad de Convivencia
Escolar.

e Acompaiiar a las distintas instancias de participacidn del establecimiento, resguardando el
plano derecho de asociacion de los miembros de la comunidad educativa, promoviendo la
participacioén de los siguientes estamentos:

1. Centro de Alumnos.

Centro de Padres y Apoderados.

Consejo de Profesores.

Consejo Escolar.

Comité de Seguridad Escolar.

ukhwnN

e Coordinar la celebracién e hitos propios de la comunidad educativa, propiciando la
participacién en torno a los valores institucionales y la sana convivencia.
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Aplicar las normas establecidas en el Reglamento Interno de acuerdo a la gradualidad,
criterios y al debido proceso.

Capacitar a la comunidad en el drea de Convivencia escolar, poniendo énfasis en la
Prevencion de Bullying y Ciberbullying.

Prevenir bajos niveles de asistencia de estudiantes, de acuerdo al reglamento interno y el
protocolo de retencion escolar.

Formar a los estudiantes que presentan mayores dificultades en el ambito de convivencia
escolar, trabajando con ellos/as habilidades sociales, manejo de emociones, autocontrol,
conocimiento de la normativa y las conductas esperadas en el espacio escolar.

Involucrar a las/los estudiantes, padres y apoderados en su proceso de desarrollo en el drea
de convivencia, por medio de un plan de acompafiamiento que incluya entrevistas
periddicas, talleres y escuela para padres.

Fortalecer el sentido de pertenencia en torno a la participacion de la comunidad educativa
en las distintas actividades que se realizan de acuerdo al calendario escolar.

Apoyar y monitorear la realizacidn del consejo de curso desde 72 a V2 Ensefianza Media,
por medio de un plan de visitas al aula, retroalimentacion con los profesores jefes e informe
a Rectoria.

Desarrollar en las/los estudiantes herramientas de resolucién pacifica de conflictos, por
medio de talleres enfocados en las directivas de curso.

Intervenir preventivamente en casos de violencia y acoso escolar que se puedan suscitar,
dando cuenta del proceso de abordaje, monitoreo y cierre del caso.

Elaborar y Difundir el Reglamento Interno de Educacion Parvularia para el nivel de Kinder
de nuestro Colegio, de acuerdo a la normativa vigente desde Noviembre de 2018 de la
Superintendencia de Educacién.

De las actividades o acciones.

1.- Dirigidas a las y los estudiantes y la comunidad en general

En el marco de las actividades para los/las estudiantes , se consideran: Mes de la Convivencia
Escolar, celebracién Dia de la Convivencia , Semana de la Prevencién y Seguridad Escolar, , Consejo
Escolar , Centro de Padres y Apoderados (CEPA), Centro de Alumnos (CCAA), Celebracién Dia del
Alumno, Taller focalizado estudiantes, Plan de acompanamiento estudiantes con Compromiso y
Condicionalidad Actividades semana Aniversario, Taller de Resoluciéon de conflicto, Arbitraje y
mediacién Escolar, Implementar Comité de Seguridad Escolar y Taller convivencia escolar, bullying
y Ciberbullying (estudiantes, funcionarios, apoderados). Sin desmedro de otras actividades o talleres
gue puedan surgir de acuerdo a las necesidades que se presentan en la comunidad escolar.

2.- En relacién al Reglamento Interno:

92




Difusidon Reglamento Interno, Aplicar Normativa y Reglamento, Jornada de revisién y actualizacidn
Reglamento Interno, definir rutinas Inspectores, monitorear la asistencia de los/as estudiantes y la
elaboracidn y difusidon Reglamento Interno Educacion Parvularia.

3.- Dirigidas a los Profesores/as

Las actividades con Profesores tienen un caracter formativo y de acompafiamiento en el Consejo de
curso, especificando que es lo que se espera del consejo de curso en el colegio, visitando el aula,
generando la retroalimentacidn y reflexién de acuerdo al espacio.

Ademas de taller convivencia escolar, bullying y Ciberbullying (estudiantes, funcionarios,
apoderados)

19.5 Descripcion de los hechos que constituyen faltas a la buena
convivencia escolar, medidas disciplinarias y procedimientos.

Todos los integrantes de la Comunidad Educativa deberdn promover y asegurar una sana
convivencia escolar y realizar sus actividades bajo los principios del respeto mutuo y la tolerancia.
Dentro de la comunidad educativa existen ciertas normas bdsicas que tienen como propdsito
facilitar la participacién y la sana convivencia, protegiendo los derechos de todas/os, por lo tanto
deben ser respetadas por toda La comunidad.

Asistencia, atrasos y retiro de estudiantes.

a) Lasy los estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases de acuerdo al horario
establecido para el inicio de la jornada y de cada clase en particular. El llegar atrasado/a
constituye una falta, que debe ser registrada.

b) El atraso e inasistencias reiteradas, constituye negligencia parental, lo cual nos obliga a
realizar las derivaciones pertinentes a los organismos de resguardo de derechos del nifio/a,
si corresponde los antecedentes serdn derivados a Orientacién.

c) Los/as estudiantes deberan asistir, a lo menos, al 85% de las clases establecidas en el
calendario escolar anual, los/as estudiantes que durante el afio estén por debajo de este
porcentaje, en primera instancia se citard apoderado desde inspectoria de ciclo, luego desde
convivencia escolar para establecer acuerdos. Se debe considerar que en el medio escolar
la inasistencia en un 90% es considerado ausentismo crdnico con las implicancias que este
tiene para el/la estudiante y su proceso de aprendizaje formal y social.

d) El apoderado debe justificar la inasistencia por medio de un certificado médico que se
entrega en inspectoria segun el ciclo. Para que los certificados médicos sean validados por
el colegio deben ser entregados en un plazo de 15 dias, por lo que no se recibiran
certificados retroactivos si estan fuera del plazo.

e) No se aceptaran certificados médicos u otro tipo de justificativos al fin del afio para justificar
ausencias de varios meses antes en el afo. Si es necesario que el estudiante se ausente del
Colegio por mas de cinco dias (por ejemplo, por viaje familiar u otro), el apoderado debera
informar con al menos dos semanas de anticipacion a la fecha de salida del estudiante a las
Direcciones respectivas. El apoderado sera el Unico responsable de cualquier consecuencia
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g)

n)

académica derivada de la inasistencia.

Todos los/as estudiantes deben asistir a la totalidad de las clases en el horario regular del

Colegio, Salidas Pedagdgicas y otras actividades que forman parte del calendario escolar

siendo los apoderados los que cautelen esta conducta.

Todos los/as estudiantes deben asistir a las Jornadas Pastorales, misas y otras actividades

que dan cuenta de nuestro Proyecto Educativo Institucional, de no participar el apoderado

sera citado a justificar la inasistencia por coordinador/a de pastoral.

Las vacaciones seran establecidas teniendo como referencia el calendario que proporciona

el Ministerio de Educacioén, y las modificaciones solicitadas por la Rectoria y aprobadas por

este Ministerio.

Se considerara retirado el/la estudiante que se ausente del Colegio por mas de quince dias

habiles consecutivos y cuyo apoderado no presente aviso por escrito a Rectoria, indicando

los motivos de dicha ausencia. Dicho retiro le sera notificado por escrito al apoderado,

mediante carta certificada, por Rectoria.

Como medida preventiva de desercién escolar si un estudiante presenta tres dias

consecutivos de inasistencia y sin aviso previo del apoderado/a, el profesor/a jefe o

profesional a cargo del registro de asistencia, dard aviso a la unidad de convivencia escolar

quien se comunicard telefonicamente con el apoderado/a. Dependiendo de los

antecedentes recabados, al cuarto dia consecutivo de inasistencia se activara protocolo de

retencion escolar.

En caso de atrasos se aplicara la siguiente normativa: en ningln caso podra tener como

consecuencia el ser devuelto/a al hogar.

Todo estudiante que llegue atrasados al inicio de la jornada, deberan ingresar por lugar

habilitado para ello, donde se registrara su atraso, sumandose a la oracién de la mafiana

institucional; finalizada ésta, pueden pasar a su sala, con el respectivo pase de Inspectoria.

Todo estudiante que llegue posterior al primer bloque (8:15) deberan presentarse con su

apoderado o certificado médico. De no cumplir con estos requerimientos, el apoderado

debe ser llamado a justificar la situacién, personalmente o via telefénica, gestion que sera

realizada por inspectoria.

Todo estudiante que llegue atrasado a la sala de clases después de un recreo o cambio de

hora, pedira una autorizacién en su Inspectoria correspondiente para poder ingresar y la

presentara al profesor en sala. Es responsabilidad del profesor a cargo, el registro de dicha

situacion en la hoja de vida del/a estudiante, dependiendo del historial de puntualidad de

este.

Ante acumulaciones de atrasos de parte de un estudiante, Inspectoria tomara las medidas

pertinentes:

e Al cuarto atraso, el inspector/a registrara en hoja de vida del estudiante.

e Citara elapoderado para dar las explicaciones y firmar la entrevista correspondiente.

e Lasuma de tres firmas de entrevistas por atrasos conllevara que Inspectoria remita los
antecedentes al Encargado/a de convivencia escolar.

El encargado/a de convivencia escolar informara de esta situacién a Direccién académica de

ciclo quien determinara si se aplicara seguimiento, compromiso o condicionalidad segun

corresponda.

Al término de la jornada, los estudiantes podran permanecer en el establecimiento sélo

cuarenta y cinco minutos después de su horario de salida. Ante atrasos de los apoderados

en retirar a los estudiantes al horario de salida, Inspectoria tomara las siguientes medidas:

e Al cuarto atraso, el apoderado debera concurrir a dar las explicaciones y firmar la

entrevista correspondiente.
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a)

e Lasuma de tres firmas de entrevistas por atrasos conllevara que Inspectoria remita los
antecedentes al Encargado de convivencia escolar.

e El encargado/a de convivencia escolar informard de esta situacién a Direccidn
académica de ciclo quien determinara si se aplicara seguimiento, compromiso o
condicionalidad segun corresponda.

Retiro del Establecimiento, todo retiro del establecimiento de un estudiante debe ser
comunicado previamente por escrito a Inspectoria, explicando las razones. Ha de ser
retirado personalmente por el apoderado, quedando registrado en el libro de salida.

El apoderado no podra retirar a su pupilo en evaluaciones o compromisos académicos.

No se autorizardn retiros comunicados por teléfono, ni correo electrénico, ni agenda, se
analizardn casos especiales los que deben traer autorizacién notarial si las salidas del
establecimiento son por un periodo extendido en el tiempo, siempre que se justifique la
necesidad.

Actividades Extra programaticas y actos civicos.

a)

b)

c)

Las y los estudiantes, apoderados o cualquier miembro de la comunidad deben participar
de actos civicos, formaciones y oracién en orden y respeto.

En cuanto a actividades extra programdticas como selecciones deportivas o talleres, los
estudiantes deben respetar las normas de convivencia durante el desarrollo de estas
actividades. Siempre estaran a cargo de un profesor/a o tutor. Una vez terminado el taller
deben esperar a quien los retire en el sector de puerta Mapocho, no pueden deambular por
el establecimiento.

En situaciones de convivencia escolar que se presenten en practicas deportivas, talleres u
otras de representatividad del colegio, se aplicara las medidas disciplinarias establecidas en
el Reglamento Interno.

De las actividades de finalizacion de aiio para Cuartos Medios.

a)

La Ceremonia de Licenciatura es una actividad propia del Colegio para sus estudiantes de
Cuarto medio que hayan cumplido con los requisitos de promocién y que no hubiesen
ocasionado problemas de convivencia internos o externos a éste y que les impida ser
invitados a esta Ceremonia de finalizacién. El estudiante debera presentarse a la Ceremonia
de Licenciatura correctamente uniformado.

Semana finalizacidn afio escolar Cuartos medios:

Esta semana se organizara como una actividad escolar tematica, estara encabezada por un
comité que estard formado por estudiantes, profesores/as, encargada de convivencia
escolar y Directora de ciclo, quienes fijaran metas y objetivos, desafios y actividades de
despedida para los/as estudiantes de cuarto medio.

Transporte Escolar.

a)

b)

El contrato de servicios entre el o la apoderada/o y el o la transportista constituye un acto
comercial privado, en el cual el establecimiento no se hace parte.

El o la apoderado/a del estudiante debe velar por un buen trato de parte del responsable
del servicio contratado, puntualidad en la llegada y salida del establecimiento e informar al
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c)

Inspector/a, oportunamente, cualquier cambio en el transporte contratado.
Los conflictos o agresiones que se produzcan entre estudiantes del colegio en furgones
escolares se aplicaran medidas disciplinarias de acuerdo al Reglamento Interno del Colegio.

Recreos y espacios comunes.

a)

En ningun caso las y los estudiantes pueden ser privados del recreo, pues dicho momento
constituye parte fundamental de su desarrollo personal y no puede ser utilizado como parte
de una sancion.

El recreo es el tiempo de descanso y esparcimiento para estudiantes, dentro de la escuela,
siendo funcidén de la comunidad educativa y con especial atencidén por parte de las/los
inspectores/as velar por la seguridad y buena convivencia de estudiantes y comunidad en
general.

El inicio del recreo sera avisado con un timbre, tras lo cual se suspenden inmediatamente
las clases. Las/los docentes deben velar por el cumplimiento de esta disposicidén, no
utilizando el recreo para tareas lectivas, los/las docentes deben sacar a los estudiantes y
dejar la sala cerrada.

Al finalizar el recreo, estudiantes y docentes deben ingresar rapidamente a sus salas de
clases, evitando retrasos innecesarios.

El casino y kiosco del establecimiento deben permanecer cerrados durante el horario de
clases.

Es importante que los productos que se vendan en casino y kiosco sean variados, incluyendo
frutas, lacteos, entre otros alimentos y bebidas con un aporte nutricional balanceado,
procurando una alimentacién sana y saludable, de acuerdo a la normativa vigente.

En todo momento los pasillos del establecimiento deben encontrarse libres de obstaculos
qgue impidan el transito de los miembros de la comunidad escolar.

Los bafios deben estar en condiciones de higiene adecuadas para su uso, estos deben
encontrarse abiertos durante toda la jornada, no pudiendo ser cerrados durante el horario
de clases, excepcionalmente en situaciones que se requiera mantenciéon o reparacion,
donde se brinda una alternativa.

Todo estudiante puede hacer uso de las instalaciones del colegio, siempre supervisado por
el adulto responsable del drea que necesite (sala de computacidn, gimnasio, etc.).

Las/los estudiantes no pueden ingresar a las distintas dependencias del establecimiento sin
la autorizacidon y acompafiamiento del adulto a cargo.

El aseo de los patios, bafios y pasillos del establecimiento es una de las funciones principales
de las/los auxiliares de servicio del establecimiento (asistentes de la educacidn), sin
perjuicio de lo cual, su mantencién y cuidado es responsabilidad de todas y todos los
miembros de la comunidad educativa.
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Como prevencién de accidentes, miembros de la comunidad no deben desplazarse con
equipos de transporte recreativo (patines, tablas de skate, bicicletas, etc.) por el
establecimiento, ya que interfieren el normal desplazamiento del resto de la comunidad.
Los miembros de esta comunidad, no pueden poner musica de manera arbitraria, en alto
volumen, puesto que interfiere con la tranquilidad del resto, por lo que se recomienda no
traer equipos de reproduccién de alto voltaje. Podrd proyectarse musica con la respectiva
autorizacién y acompafiamiento del adulto que autoriza.

Trabajo en Aula.

a)
b)

g)

La gestidn del grupo, tiempo y recursos en la sala es responsabilidad del docente.

El/la docente debe propiciar un ambiente de aprendizaje basado en la sana convivencia y
las relaciones interpersonales.

La gestion de aula contempla la organizacién de los contenidos y el disefio instruccional, la
promocién de interacciones pacificas y colaborativas entre los estudiantes.

El/la docente debe implementar normas y procedimientos emanados desde la Direccion de
ciclo que posibiliten la atencion de todos y todas las/los estudiantes.

El/la estudiante debera colaborar con iniciativa, participacién y compafierismo con un buen
clima de trabajo en el aula, manteniendo el orden, limpieza y ventilacidn de la sala de clases.
Las salas deben ser desocupadas por instruccion del docente terminada la clase con el
objetivo de mejorar la ventilacion y oxigenacion del espacio, deben quedar ordenadas y
limpias para la siguiente clase, no se hardn excepciones por el clima.

Durante el desarrollo de la clase no pueden hacer uso de celulares tanto estudiantes como
docentes.

Relaciones Afectivas en el Establecimiento.

Todos los miembros de la comunidad educativa, independiente de su estamento, edad o
género, establecen relaciones afectivas, ya sea de amistad, compaferismo, “pololeo”,
relacién amorosa formal o informal.
Estas manifestaciones afectivas deben enmarcarse en ciertos limites de respeto,
colaboracidn y bien comun, sin olvidar que nos encontramos en un espacio escolar donde
comparten estudiantes de distintas edades.
El pololeo se considera una relacion afectiva que se debe desarrollar en un marco de respeto
y buen trato.
Durante la jornada escolar y al término de esta, las parejas o pololos deben mantener una
actitud acorde al espacio escolar, de no ser asi se generara:

e Amonestacion verbal.

e Observacion Negativa.

e Silaconducta persiste se citard apoderado parainformar de la situacién y establecer

acuerdos.
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Procedimientos de Gestion Colaborativa de Conflicto.

Esquema de funcionamiento y coordinacion de los responsables de la gestion de la politica de
convivencia escolar en el establecimiento.

Consejo Escolar ﬁ Rector/a

Directora Directora
1%ciclo 2°Ciclo

Encargado/a

Convivencia Escolar

I‘\

Clima de Convivencia Escolar

Profesor/a jefe Inspector/a Inspector/a Inspector/a

Entrevista (recopilacién antecedentes) Clima de Aula

Apoderado Profesor/a Asignatura
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Conducto Regular Es el medio empleado para transmitir informacion, solicitudes, y reclamaciones.
En nuestra comunidad educativa la primera instancia para dirimir cualquier situacién que se registre
en casos disciplinarios o académicos, es acudir al profesor/a Jefe.
En segunda instancia, de no lograr solucidn, podra acudir:

a) Siesun caso disciplinario a encargado/a de convivencia escolar

b) Siesun caso académico a Director/a de ciclo, en busca de una nueva alternativa.
Ya cuando se han agotado los primeros pasos y no se ha solucionado la dificultad registrada quien
se atendera la queja, solicitud o dificultad desde el nivel institucional. Una vez surtido las instancias
pertinentes y no se ha encontrado solucidn a la dificultad, se deberd convocar al Consejo Directivo.

19.6 Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a
situaciones de maltrato escolar o violencia entre miembros de la
comunidad educativa.

La estrategia de prevencion del Colegio se basa en identificar y organizar practicas escolares
efectivas, especialmente dirigidas a aquellos estudiantes que presentan problemas significativos de
conducta, los que firmaron carta de compromiso y condicionalidad formando parte de un Plan de
Acompafiamiento en el que participaran de talleres, entrevistas, acompafiamiento en aula y
monitoreo, donde se involucraran a los apoderados quienes participaran de escuelas para padresy
entrevistas periddicas.

Mas que centrarse en la violencia, se promueve una cultura escolar saludable, enfocada en el apoyo
y desarrollo integral de sus estudiantes.

Se propone abordar la violencia desde cuatro subsistemas: nivel escolar, sala de clases, individual y
familiar y comunidad.

e A nivel escolar, se traduce en promover normas de convivencia —expectativas de
conducta—por medio de una campafa de socializacién y difusién del Reglamento Interno,
desarrollo de habilidades sociales y una mejor supervisién del espacio fisico del colegio,
como la infraestructura y areas comunes (patios, pasillos, comedor, bafios, entre otros).

e A nivel de sala de clases, se ensefian y refuerzan las normas de convivencia establecidas
para todo el colegio de forma conjunta con toda la comunidad escolar.

e A nivel individual, se realizan intervenciones intensivas e individualizadas a alumnos/as con
problemas de conducta mas complejos.

e Anivel familiar y con la comunidad, se trabaja también con las normas de convivenciay en
fortalecer alianzas de trabajo por medio de charlas y talleres, conmemorar hitos que son
parte de la cultura escolar del colegio desde espacios comunes, donde todos los miembros
de la comunidad educativa participan de manera organizada, en un clima de respeto y sana
convivencia.

Esta estrategia de caracter preventivo, esta dirigida a todos los estudiantes y no solo a aquellos que
presentan conductas mas conflictivas, combinando intervenciones individuales, grupales vy
comunitarias.

A nivel comunitario se trabaja ensefiando habilidades sociales y se construyen y definen
expectativas de conducta para los alumnos, las cuales son reforzadas y monitoreadas
permanentemente, ademds de acciones de ensefianza en habilidades sociales, estrategias de
autocontrol, apoyo académico intensivo y tutorias.
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19.7 Protocolos de actuacion frente a situaciones de maltrato escolar

o violencia entre miembros de la comunidad educativa.

Caso de acoso o violencia escolar entre estudiantes:

a)

b)

Cualquier Integrante de la Comunidad Educativa: Docente, Estudiantes, Padre/ Apoderado,

Asistente de la Educacidn, Directivo, al constatar la situacion de violencia o acoso escolar

hard la denuncia respectiva a la unidad de convivencia escolar.

Activacion del Protocolo desde la unidad de convivencia escolar, responsable encargado/a

de convivencia o inspector/a a cargo.

e Entrevista a los estudiantes u otros implicados en el hecho, registro escrito y firmado.

e Informar a la familia de victima y agresor por separado.

e Derivar a atencién medica si corresponde.

e Informar a Rectoria mediante un informe escrito que contenga una recopilacién de la
informacidn y descripcion de los hechos.

e Informar aProfesores/as Jefes mediante un informe escrito que contenga una
recopilacién de la informacién y descripcién de los hechos.

e Contencidn, apoyo y reparacion a la victima y/o agresor, con su respectivo
acompafiamiento:

e Serarealizada por miembros de la unidad de Convivencia Escolar u Orientacion y
Profesor/a Jefe.

e Realizar seguimiento de la situacion.

e Establecer cierre, informando a Rector/a, Directora de ciclo, profesor/a jefe y
apoderado.

Aplicacién del Reglamento Interno:

e ElReglamento Interno del Colegio define las medidas disciplinarias y formativas que
correspondan a los hechos ocurridos y el responsable de aplicarlas.

e Familia: Un miembro de la unidad de convivencia, Orientacion o Rectoria seran quienes
informen personalmente a las familias involucradas.

e Comunidad Educativa: El/La Rector/a definird la via comunicacional mas adecuada,
segun la situacidn.

Traslado a centro asistencial:

Si el caso lo amerita, un miembro de la unidad de convivencia escolar se comunicara con el
apoderado y en conjunto con enfermeria acompafardn al estudiante que lo requiera a un
centro de asistencia médica.

El colegio pondrd en conocimiento de manera formal a los Tribunales de Familia de cualquier
hecho que constituya una vulneracién de derechos en contra de un estudiante, tan pronto
lo advierta a través de oficio, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se tome
conocimiento del hecho.

Si existen antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga
conocimiento de hechos constitutivos de delito que afectaren a los estudiantes o que
hubieran tenido lugar en el colegio, los funcionarios del colegio deben denunciar de manera
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formal en los tribunales competentes, esta se hard a través de un oficio a la Fiscalia dentro
de las 24 horas siguientes al momento en que se tome conocimiento del hecho.

Ante un caso de acoso o violencia escolar de un estudiante a un adulto del
establecimiento:

El adulto afectado, deberd acudir al servicio de urgencia mas préoximo y constatar lesiones.
De dicho parte de lesiones que suscriba el médico, una copia sera entregada al Rector/a, a
fin de que sustente los hechos que vayan a ser objeto de denuncia.

El/La Encargado/a de Convivencia Escolar iniciard un proceso de indagacion y recoleccién

de antecedentes:

e Entrevista de estudiante involucrado.

e Entrevista de testigos, si los hubiera.

e Relato de los hechos del profesional del denunciante.

e Seentregara uninforme a Rectoria con los antecedentes del caso.

e Sise constatare que la agresion reviste caracteres de delito, los funcionarios del colegio
deben denunciar de manera formal en los tribunales competentes, esta se hard a través
de un oficio a la Fiscalia dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se tome
conocimiento del hecho.

e En vista de los antecedentes expuestos, la escuela, sancionard de acuerdo al
Reglamento Interno y la Ley Aula segura.

e Encasos debidamente calificados por Rectoria, se podra aplicar la medida de expulsion.

e Para estos efectos, serd importante tener en consideracion la edad del o los estudiantes
involucrados y la responsabilidad penal de los mismos en relaciéon a la Ley Penal
Adolescente y las implicancias de ello.

e Realizar seguimiento de la situacion.

e Establecer cierre, informando a Rector/a, Directora de ciclo, profesor/a jefe vy
apoderado.

La Ley “Aula Segura” faculta al Rector/a en materia de expulsidén y cancelacion de matricula
en casos graves de violencia, establece que, en los siguientes casos, se debe aplicar un
procedimiento simple e inmediato de expulsién y cancelacidon de matricula:

1. Uso, posesion, tenencia y almacenaje de ciertos tipos de armas definidas en la Ley de
Control de Armas (material de uso bélico, armas de fuego, municiones, explosivos de uso
autorizado, sustancias quimicas usadas para la fabricacién de explosivos, bastones eléctricos
o electroshock), y artefactos incendiarios, explosivos, y de caracteristicas similares, como,
por ejemplo, bombas Molotov.

2. Agresiones fisicas que produzcan lesiones a docentes, asistentes de la educacion y
manipuladoras de alimentos.

Todo lo anterior con pleno respeto al debido proceso y la posibilidad de reconsideraciéon de
la medida por parte del Rector/a (se reduce el plazo para solicitarla de 15 a 5 dias).

El Ministerio de Educacidn debera reubicar al estudiante infractor y adoptar medidas de
apoyo.

El alumno que incurra en estas conductas sera separado del establecimiento educacional de
manera inmediata.
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Caso de acoso o violencia escolar de un adulto a un estudiante:

e Realiza la denuncia por escrito en Rectoria quien presencie la situacion, apoderado o
estudiante afectado o quien reciba los primeros antecedentes.

e Unavezrecibidala denuncia, El/La Rector/a junto a otro miembro del equipo Directivo:

e Entrevistaran al estudiante afectado, registro y firma. (Dependiendo de la edad,
presencia del apoderado).

e Entrevistaran al adulto involucrado, registro y firma.

e Entrevistaran a testigos, si los hubiese, registroy firma.

e El/LaRector/a entregara un informe al equipo Directivo.

e Sise constatare que la agresidn existe pero no reviste caracteres de delito, el adulto
sera amonestado por escrito con copia a la Inspeccién del Trabajo.

e Sise constatare que la agresidn reviste caracteres de delito, los funcionarios del colegio
deben denunciar de manera formal en los tribunales competentes, esta se hara a través
de un oficio a la Fiscalia dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se tome
conocimiento del hecho.

e Si el afectado de la denuncia es un empleado del Colegio, la Direccién procederd a
alejarlo de inmediato de sus funcionesy por un plazo que el propio Consejo de Direccion
determinara para cada situacién. En todo caso, este plazo no podra ser superior a 30
dias.

e Sitranscurrido dicho plazo, no existiese resolucidn de la respectiva Fiscalia, el Consejo
de Direccidn podra renovarlo por un periodo igual o fraccidon del mismo. El alejamiento
de las funciones del empleado se otorgard mediante permiso con goce de sueldo,
mientras no sea formalizado.

e Realizar seguimiento de la situacion.

e Establecer cierre informar a quien corresponda.

Ante un caso de acoso o violencia escolar entre adultos miembros de la comunidad:

e Una vez que el/la encargado/a de Convivencia Escolar toma conocimientos de los
hechos, debera citar a los adultos involucrados y mediar en el conflicto, haciéndoles ver
los deberes y derechos expresados en el Reglamento Interno.

e Se indagard lo ocurrido y en caso de perjudicar la imagen de la comunidad educativa
deberd intervenir aplicando las medidas disciplinarias que establece el Reglamento
Interno, en cuanto al incumplimiento de deberes por parte de los miembros de la
comunidad.

e En el caso de apoderados y dependiendo de la situacidn la medida disciplinaria puede
ser la perdida de la condicién de apoderados.

e Enelcaso de un funcionario del colegio se aplicara una amonestacion por escrito.

e Sise constatare que la agresidn reviste caracteres de delito, los funcionarios del colegio
deben denunciar de manera formal en los tribunales competentes, esta se hara a través
de un oficio a la Fiscalia dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se tome
conocimiento del hecho.

e Realizar seguimiento de la situacion.

e Establecercierre, informando a Rector/a.
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Ante un caso de conflicto entre estudiantes:

El conflicto es un fendmeno natural en la vida social humana en la que se convive entre
personas diversas y que, bien manejado, puede tener un enorme potencial formativo. Muy
frecuentemente, las consecuencias negativas del conflicto no provienen del conflicto en si
mismo, sino que de la manera como el conflicto es percibido y manejado por las partes.
Ensefiar a abordar conflictos es una tarea fundamental de la escuela y da la ocasion para
trabajar una serie de habilidades socioemocionales de primer orden para la convivencia en
una sociedad diversa y democratica. Existen maneras mds o menos positivas de abordar los
conflictos, tanto desde el punto de vista de la resolucion misma, como desde el punto de
vista de las habilidades que se ponen en juego al enfrentarlos y resolverlos.
En el colegio los conflictos seran abordados por los inspectores/as, profesores/as o
encargado/a de convivencia de la siguiente forma:
1. Entrevista ainvolucrados, para reunir antecedentes.
2. Generar espacio de resolucion de conflicto por medio de la mediacidn o arbitraje
pedagdgico, dejando registro.
Informar via agenda (dejar copia) o correo electrdnico a padre, madre o apoderado.
4. Citar apoderado si es necesario o este solicita la entrevista para ser informado
detalladamente.
5. Realizar seguimiento de la situacion.
6. Establecer cierre, informando desde Convivencia Escolar a Directora de ciclo,
profesor/a jefe y apoderado.

w

19.8 Regulaciones relativas a la existencia y funcionamiento de
instancias de participacion y los mecanismos de

coordinacion entre éstas.

En el espacio escolar, la convivencia se ensefia, se aprende y se refleja en los diversos espacios
formativos (en el aula, en los talleres, las salidas pedagdgicas, los patios, los actos ceremoniales, la
biblioteca), los instrumentos de gestidn y en los espacios de participacién (Consejo Escolar, CCPP,
CCAA, Consejo de Profesores/as, reuniones de apoderados/as), por lo que la convivencia escolar es
de responsabilidad de toda la comunidad educativa.

En el establecimiento educacional se consideran las siguientes instancias formales de participacion:

Consejo de la congregacion.

Integrado por miembros de la Congregacion de Santa Cruz, institucién que administra el Colegio. Su
funcién es bdsicamente establecer las politicas generales del Colegio y la supervisién de sus
resultados. El superior del Distrito Chile de la Congregacion de Santa Cruz determinara los
integrantes y periodicidad de las reuniones del Consejo.
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Consejo de direccién

Integrado por el/la Rector/a, quien lidera dicho consejo. Junto a la figura del rector/a se encuentran
el Gerente de Administraciéon y Finanzas, Director/a de Formacién, ademas de los Directores/as de
Ciclo, mas el representante de la Congregacién de Santa Cruz (capellan).

Su funcidn es la de implementar los Planes Estratégicos con el debido uso y gestidn de los recursos
disponibles con el fin de alcanzar los lineamientos estratégicos establecidos por el Consejo de la
Congregacion. Asi como proponer metas y estrategias que apunten a la mejora continua de la
calidad en la educacién impartida por el Colegio.

Consejo de curso

De acuerdo con el Decreto N2 524 del afio 1990y las modificaciones del Decreto N2 50 del afio 2006,
ambos textos del MINEDUC, "el Consejo de Curso, como forma de organizacidon estudiantil,
constituye el organismo base del Centro de Alumnos. Lo integran todos los alumnos del curso
respectivo. Se organiza democraticamente, elige su directiva y representantes ante el Consejo de
Delegados de Curso, y participa activamente en los planes de trabajo preparados por los diversos
organismos del Centro de Alumnos. Sin perjuicio de las actividades que se desarrollen en la hora de
Consejo de Curso contemplada en el plan de estudios que aplica el establecimiento, con acuerdo
del Profesor Jefe de Curso, parte de este tiempo puede ser empleado para tratar materias relativas
al Centro de Alumnos. El Consejo de Curso deberd iniciar sus funciones durante los primeros 30 dias
del afio lectivo del establecimiento".

Centro de estudiantes

De acuerdo con el Decreto N2 524 del afio 1990 y las modificaciones del Decreto N° 50 del afio 2006,
ambos textos del MINEDUC, "el Centro de Alumnos es la organizacion formada por los estudiantes
de segundo ciclo de ensefianza basica y ensefianza media, de cada establecimiento educacional. Su
finalidad es servir a sus miembros como medio de desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el
juicio critico y la voluntad de accién; de formarlos para la vida democrdtica, y de prepararlos para
participar en los cambios culturales y sociales. En ningin establecimiento se podrd negar la
constitucién y funcionamiento de un Centro de Alumnos". Siguiendo al mismo decreto, en la
estructura del Centro de Estudiantes se debe considerar:

. Asamblea General de estudiantes.
. Directiva del centro de estudiantes.
. Consejo de delegados/as de curso.
. Consejo de curso.

. Junta electoral.

. Comisiones de trabajo.

De acuerdo con el Decreto N2 524 del afio 1990y las modificaciones del Decreto N2 50 del afio 2006,
ambos textos del MINEDUC, "el Centro de Alumnos tendrd asesores pertenecientes al cuerpo
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docente del establecimiento para orientar el desarrollo de sus actividades y para relacionarlo con el
mismo".

Centro de padres, madres y/o apoderados

De acuerdo con el Decreto N2 565 del aifio 1990, del MINEDUC, "los Centros de Padres y Apoderados,
en adelante Centros de Padres, son organismos que comparten y colaboran en los propdsitos
educativos y sociales de los establecimientos educacionales de que forma parte. los Centros de
Padres orientardn sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico-pedagdgicas que
competen exclusivamente al establecimiento, promoveran la solidaridad, la cohesién grupal entre
sus miembros, apoyaran organizadamente las labores educativas del establecimiento y, estimulardn
el desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar". Siguiendo al mismo decreto, en la
estructura del Centro de Estudiantes se debe considerar:

o Asamblea General de Apoderadas/os.

o Directiva del centro de apoderadas/os.
o Consejo de delegados/as de curso.

. Subcentros o directivas de cada curso.

El Decreto también sefiala que "los Centros de Padres que desearen obtener personalidad juridica,
se constituirdan de acuerdo con las normas sefialadas en el Titulo XXXIII del Libro | del Cédigo Civil".
Finalmente, "La Direccidn del establecimiento educacional debera facilitar al Centro de Padres el
uso del local para sus reuniones y asambleas las que no podran interferir en el desarrollo regular de
clases".

Consejo de profesores/as y/o reflexion pedagégica

De acuerdo con el Articulo 15 de la ley N2 19.070 Estatuto Docente "en los establecimientos
educacionales habrd Consejos de Profesores u organismos equivalentes de caracter consultivo,
integrados por personal docente directivo, técnico-pedagdgico y docente... Sin embargo, los
Consejos de Profesores podran tener cardcter resolutivo en materias técnico pedagdgicas".

El consejo de profesores una vez al semestre revisard situaciones disciplinarias, formativas y
académicas de los estudiantes de cada ciclo, estudio de casos en situaciones especiales, de tal modo
de alcanzar, en conjunto, las mejores estrategias pedagoégicas y disciplinarias, segun lo amerite cada
caso, entre ellas compromisos académicos, condicionalidades, cancelaciones de matricula y/o
eventuales expulsiones de alumnos del Colegio, presentando los resultados y/o recomendaciones a
Rectoria.

Comité de seguridad escolar

Tiene como objetivo identificar los riesgos a los que estd expuesta la comunidad educativa,
reconocer sus recursos y capacidades para desarrollar una planificacién eficiente y eficaz que integre
programas o proyectos preventivos, planes de respuesta y otros, con el fin de evitar que estos
riesgos se conviertan en desastres y propender una comunidad educativa mas resiliente y segura.
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Este sesionara al menos una vez al mes, estara formado por la encargada/o de enfermeria, unidad
de convivencia escolar (encargado/a e inspectores) y un docente de educacidn fisica.

Gestionara vy liderara el Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), los simulacros preventivos, las
campafias de prevencidn, la semana de la prevencién, capacitaciones en el area, entre otros.

20. APROBACION, MODIFICACION, ACTUALIZACION Y DIFUSION
DEL REGLAMENTO INTERNO.

a) Se presenta en sesion del Consejo Escolar la necesidad de actualizacién anual del
Reglamento Interno.

b) Se entrega pauta y modalidad de trabajo a Centro de Alumnos y Centro de Padres, es
devuelta con sugerencia.

c) Setrabaja normativa vigentey actualizacién de Reglamento con Consejo de profesores.

d) Se recogeny analizan sugerencias de los distintos estamentos, se evalian y plasman en
nuevo documento.

e) Se entrega a equipo Directivo para su aprobacion.

f) Se presenta el documento en primera sesidn del Consejo Escolar.

g) En el mes de Marzo se envia al Ministerio.

h) Se publica en pagina web del colegio.

i) Se realiza campafa de socializacion y difusién del reglamento interno con la comunidad
educativa. Modalidad charlas expositivas con estudiantes, jornada reflexiva con docentes y
no docentes, se compartird el documento en primera reunion de apoderados.

21. EDUCACION MEDIOAMBIENTAL.

OBJETIVO GENERAL:

Fomentar la incorporacién de variables ambientales para generar consciencia medioambiental en
nuestro establecimiento educacional en tres ambitos: pedagdgico, en la gestion de la escuela y en
la relacidn de la comunidad educativa con el entorno.
OBIJETIVOS ESPECIFICOS:
Ambito pedagdgico / Curricular
1. Relevar la temdtica ambiental existente en el curriculo a través de sus programas de
estudio y su aplicacién transversal en las acciones que desarrolla, realizando un trabajo
articulado entre profesionales de distintos niveles y sus asignaturas.
Ambito Gestién
2. Incorporar innovacidon a las practicas de Gestion dando énfasis al principio de
responsabilidad ambiental y promocién de la participacion de la comunidad educativa y
local en su accionar educativo.
Ambito Relaciones con el Entorno
3. Transformar al establecimiento en un actor Local activo en las redes de cooperacién de
biodiversidad, los cuales han afectado gravemente a los ecosistemas del planeta. De no
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afrontarse este deterioro a corto plazo, se pueden tener dificultades de escasez de los
recursos naturales renovables y no renovables.

La comunidad Colegio Nuestra Sefiora de Andacollo, siendo esta una institucidon educacional
Confesional Catélica, no puede sino hacerse parte de esta problematica, desde su rol educativo, ya
gue, segun palabras del propio Papa Francisco (2015) “No hay dos crisis separadas, una ambiental y
otra social, sino una sola y compleja crisis socio-ambiental”, y como tal, nuestra institucidn busca
formar personas que sean ciudadanos responsables, agentes activos y positivos de cambios sociales,
movilizado por los valores institucional declarados en nuestro PEI.

Podemos concluir que el objetivo de toda accién medioambiental desarrollada al interior de nuestra
escuela es educativa. Pretendiendo mitigar problemas ambientales de la escuela-comunidad, asi
como desarrollar conocimientos, valores, habilidades y competencias en los estudiantes para
conservar su ambiente. También es de nuestro interés el cdbmo se organizan los estudiantes para
llevar a cabo las acciones ambientales y la satisfaccién que sienten por haberlas realizado.

La educacién ambiental serd una de las herramientas elementales para que todos nuestros
estudiantes adquieran conciencia de la importancia de preservar su entorno y sean capaces de
realizar cambios en sus valores, conductay estilos de vida, asi como ampliar sus conocimientos para
impulsarlos a la accion mediante la prevencién y mitigacion de los problemas existentes y futuros.
La Educacidon Ambiental enfatiza el logro de actitudes positivas y conductas responsables en los
estudiantes y comunidad educativa, a partir del desarrollo de estrategias que propicien la
participacién y el compromiso social:

Estudiantes:

e Mantener limpias y cuidadas las areas verdes de la escuela.
¢ Aprender a trabajar en equipo para cuidar el ambiente.
e Invitar y concientizar para tener razonamiento y comprension ecolégica para limpiary
recoger basura.
* Mejorar el medio ambiente en cuanto al suelo, aire y agua.
* Responder a los problemas ambientales con soluciones practicas.
e Mejorar la apariencia de la escuela y crear conciencia en la comunidad educativa para
mantener en buen estado al medio ambiente.
¢ Concientizar a la comunidad educativa y tener resultados visibles en cuanto a la limpieza
y mantenimiento de todas las areas.
e |[dentificar los problemas ambientales de la escuela y darles solucién.
* Crear conciencia en cada uno de nosotros.
* Poner en préctica planes ambientales para mejorar la escuela.
e Cambiar los malos habitos y restaurar el planeta.
¢ Fomentar el cuidado del medio ambiente a través de la recoleccion y reciclado de basura,
ademas de la colocacidn de carteles.
Realizar acciones ambientales mediante un programa hace que los estudiantes:
1) aprendan a detectar problemas ambientales y a tomar decisiones para mitigarlos; Papa
francisco (2015) CARTA ENCICLICA LAUDATO S, obtenido http://www.vatican.va mayo 2017
2) obtengan una mayor conciencia ambiental;
3) comprendan lo importante y necesario que es cuidar el ambiente;
4) realicen las acciones ambientales con interés, entusiasmo y emocion;
5) aprendan a trabajar en equipo reforzando vinculos como amigos y companieros;
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6) se sientan emocionados y satisfechos con los resultados obtenidos;

7) fomenten valores como la solidaridad, disciplina, puntualidad, compromiso y amor a la
naturaleza;

8) aprendan a hacer un informe de actividades y experiencias ambientales;

En relacion a la Comunidad:

- Realizar campanias para limpiar terrenos que se encuentren contaminados por basura.
- Crear iniciativa en nosotros y en la comunidad para dar un ejemplo de orgullo y no de
burla.

- Lograr que la comunidad tenga una mejor vista ambiental.

- Formular soluciones faciles y viables para que se puedan llevar a cabo en conjunto.

- Identificar los problemas ambientales de la comunidad y darles solucién.

- Crear iniciativa en nosotros para que las personas tomen conciencia sobre el medio
ambiente.

- Recolectar basura, fomentar el reciclaje y evitar mas desechos.

- Promover un lugar mas limpio para los ciudadanos que la habitan.

- Recoger la basura de las calles para mantenerlas limpias.

- Poner en practica planes ambientales para mejorar nuestra comunidad.

- Poder serviry ayudar a la comunidad con acciones de faenas y limpieza de la misma.

Respecto a conductas inadecuadas:

Todo comportamiento y/o conducta que atente contra el cuidado responsable del medioambiente
sera considerado como falta leve, pudiendo suponer la aplicacién de cualquiera de las sanciones
establecidas en el Reglamento Interno.

22, GLOSARIO DE TERMINOS.

Disrupciones:

Se habla de disrupcion para referir a aquellas conductas de los estudiantes que alteran las normas
del trabajo en el aula, tales como no guardar silencio, no poner atencion, no permanecer sentados
en su lugar, no cumplir con el trabajo indicado por el docente durante el periodo de clase, etc. Esto
genera desgaste y malestar docente pero no debe ser considerado como violencia. En otras
palabras, las disrupciones van directamente contra las normas dirigidas al logro de la tarea y del
aprendizaje, vulnerando el derecho de los demas de estar en un ambiente propicio para el
aprendizaje.

Indisciplina:

“Los problemas de indisciplina suponen un grado de conflictividad mayor que el que provocan las
conductas disruptivas, ya que la indisciplina supone un constante desafio hacia la autoridad del
profesorado por parte de los estudiantes (Martinez-Otero, 2005), a través de cuestiones como
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retrasos injustificados o incumplimiento reiterado de tareas escolares.” Se considera también
indisciplina al desacato de alguna de las normas escolares establecidas en los reglamentos y que
aluden a cuestiones de vestimenta o de arreglo personal de los estudiantes, como uniformes, tipo
de ropa, peinados o cortes de pelo, maquillaje, adornos, tatuajes, etc. Si bien el incumplimiento de
estas normas no afecta el trato a otras personas, ni compromete el desempefio académico, su
incumplimiento es considerado como una afrenta al orden escolar establecido.

Otras formas de indisciplina que también son consideradas como parte del proceso de construccién
de la identidad —particularmente de la masculinidad— son las referidas al juego rudo entre
compafieros Estas incluyen poner apodos, usar palabras altisonantes, o dar empujones o golpes. Si
bien estas expresiones ludicas son formas culturales de ser adolescente, la linea entre el juego y la
violencia es tenue, por lo que los reglamentos escolares tienden a sancionar este tipo de conductas
con el objeto de prevenir comportamientos agresivos entre los estudiantes.

Violencia escolar:

“La violencia es una condicién relacional, no un rasgo inherente a determinadas personas o grupos
de personas (Kaplan, 2014). De manera general, la entendemos como una forma destructiva de
enfrentar los conflictos, en la cual se inflige dafio fisico o verbal con la intencién de lastimar a otro
miembro de la comunidad.

La violencia escolar ha sido reconocida como un grave problema para la educacién de calidad, no
sélo por el hecho de poner en riesgo la salud y el bienestar emocional de los estudiantes, sino
también porque se convierte en un grave obstaculo para el desarrollo de habilidades cognitivas, asi
como de responsabilidad social y ciudadana en parte de los estudiantes (UNESCO, 2005; Moore,
Jones y Broadbent, 2008, en Carbajal, 2016). “

“Existen diversas formas de clasificar la violencia, las cuales demandaran, a su vez, distintos
abordajes para su atencion:

Violencia constante:

también conocida como acoso escolar o bullying, Aparece cuando uno o mas estudiantes molestan

de manera continua a algin compafero o compafiera, aprovechando el desequilibrio de poder que
existe entre ellos para evidenciar su indefension (Olweus, 2006). No siempre supone agresion fisica,
pero inevitablemente genera un dafio psicoldgico tanto en los afectados como en los observadores
y, desde luego, en los agresores. Tal es el caso de diversas formas de maltrato fisico, vejaciones,
humillaciones, aislamiento, destruccion de pertenencias, difamacién o violencia en las redes
sociales, también llamado Ciberbullying, este Ultimo representa un tipo especial de acoso, puesto
gue una sola publicacién basta para que se replique un sinnimero de veces; de ahi que el daiio que
ocasiona pueda resultar devastador.
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Violencia esporadica:

Se utiliza para referir a situaciones aisladas de conflicto que escalaron hacia expresiones de
violencia tales como peleas, empujones, palabras insultantes, amenazas, u otras. Este tipo de
violencia difiere del bullying en dos aspectos importantes: por un lado, no se trata de un acoso
constante, lo cual es uno de los rasgos centrales del acoso escolar (bullying). Por el otro, los
estudiantes que se confrontan tienen una fuerza fisica o psicolégica similar, cosa que no ocurre en
el bullying, donde la fuerza es asimétrica, quedando la victima en una posicién de indefensién y
desamparo frente al agresor o agresores.

Convivencia escolar

Entendemos la convivencia escolar como aprender a vivir juntos, lo cual refiere a los procesos
cotidianos de construcciéon de relaciones pacificas duraderas entre los miembros de la comunidad
escolar, a través de practicas pedagodgicas y de gestiébn que sean inclusivas, equitativas vy
participativas, y que promuevan un manejo dialégico del conflicto (Carbajal y Fierro, 2018).

Dimensiones de la Convivencia Escolar

¢ Inclusion (reconocimiento): Se orienta a reconocer las diversas necesidades e identidades
de los estudiantes con el propésito de crear comunidad en el grupo de clase.
e Equidad (redistribucion): Se orienta a construir oportunidades de acceso al conocimiento
basadas en altas expectativas de aprendizaje de todos los estudiantes.
e Participacion y manejo dialégico del conflicto (representacion): Se orienta a fortalecer el
protagonismo de los estudiantes para expresar su propia voz en asuntos que les conciernen
a nivel individual y colectivo, asi como el desarrollo de habilidades para el manejo dialdgico
de los conflictos, puesto que las relaciones humanas estan permeadas inevitablemente por
conflictos, el aprender a enfrentarlos de una manera no violenta y constructiva es un
aspecto politico primordial en el aprender a vivir juntos.
Todas las definiciones anteriores fueron extraidas del documento Convivencia: educar es tarea
de todos del seminario con fecha 22 de agosto del 2019, elaborado por Superintendencia de
educacion y Unicef.

Derechos: Son libertades individuales y sociales garantizadas por ley, con el fin de brindar protecciéon
y seguridad a todos los ciudadanos y que estan definidos en el Capitulo Il de la Constitucién de la
Republica de Chile.

Deberes: obligaciones que los miembros de la sociedad deben cumplir.
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23. ANEXOS QUE FORMAN PARTE DEL REGLAMENTO

INTERNO.

Forman parte inseparable del presente Reglamento Interno los Anexos que se citan a

continuacion:

ANEXO N°1.

ANEXO N°2.

ANEXO N°3.

ANEXO N°4.

ANEXO N°5.

ANEXO N°6.

ANEXO N°7

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE).
PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLRES.

PROTOCOLO DE RETENCION A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y
EMBARAZADAS.

PROTOCOLO MODALIDAD CLASES A DISTANCIA.

PROTOCOLO DE EVALUCION Y PROMOCION ESCOLAR. MODALIDAD
CLASES A DISTANCIA.

PROTOCOLO MODALIDAD DE CLASES A DISTANCIA. APARTADO
APODERADOS.

PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE ESTUDIANTES CON SENALES DE
DEPRESION, AUTOLESIONES Y RIESGO SUICIDA.
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